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RUTA PAIS

MENSAJE DEL PRESIDENTE 2032)

DE LA REPUBLICA DE GUATE

Honorable Congreso de Ila Republica de
Guatemala, sociedad guatemalteca y comunidad
internacional:

En el marco del sistema democratico, en 2015
fui electo por la ciudadania guatemalteca para
ostentar por cuatro anos el cargo de Presidente
de la Republica de Guatemala.

Esta alta investidura demanda una alta vocacion
de servicio desde el Organismo Ejecutivo, que con
sumo honor he desempenado durante estos dos
anos de gestion gubernamental.

Sin temor a equivocarme, quiero decirles que ha
sido un jafno dificil, un ano de grandes desafios
para mi persona, para mi equipo de trabajo y para
Guatemala!

Pero a pesar de las adversidades, puedo afirmar
gue con vocacion de servicio, espiritu nacionalista
y anhelo de superacién, jGuatemala lo estd
logrando!

Paso a paso, la Ruta Pais 2032 nos ha permitido
trazar grandes objetivos, todos bajo una misma
finalidad: “el bienestar paratodos los guatemaltecos”.

Puedo dar fe que las jornadas de trabajo han
sido intensas, por momentos las expectativas
parecieron ser imposibles de alcanzar, pero con

§

mucha satisfaccion puedo compartirles que el
liderazgo y la entrega de un equipo de trabajo
transparente, honesto y probo nos permitié
alcanzar grandes resultados de pais.

Los resultados que ahora comparto con ustedes,
en este Segundo Informe de Gobierno 2017-
2018, son fruto de una cultura de transparencia
y rendicion de cuentas que hemos fortalecido
dia con dia, pero también, son parte de nuestra
obligacion como Servidores Publicos.

Por lo tanto, destacaré los resultados mas
significativos de este segundo afo de gestién,
con base en nuestra Politica General de Gobierno
2016-2020, manifestando que en todo momento,
se ha privilegiado el bien comin y una mejor
calidad de vida para todos los guatemaltecos.

En materia de la lucha contra la corrupcién vy la
modernizacién del Estado, los fondos asignados
para todas las entidades que conforman el sector
justicia fueron traslados de forma puntual y sin
condicionamiento alguno, porque la lucha contra
la impunidad y la corrupcién son prioridades
presidenciales.

Dentro de la administracion publica se crearon
las Unidades de Transparencia para prevenir e
identificar malas practicas administrativas o mal
manejo de los recursos del Estado.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA
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La implementacién del Plan Nacional de Gobierno
Abierto 2016-2018 ha sido vital para transparentar
toda la gestién publica; ha hecho converger a mas
de setenta entidades del sector publico, sociedad
civil y observadores nacionales e internacionales,
que al igual que todos los guatemaltecos, tuvieron
acceso a la informacién publica.

Este espacio multisectorial dejo grandes resultados
en el marco de la transparencia y lucha contra
la corrupcion a través del gobierno electrénico,
presupuesto abierto, transparencia fiscal y ética
del empleado publico.

En 2016 ordenamos la casa, lo cual nos permitié
estabilizar las finanzas publicas y canalizar los
recursos disponibles hacia la salud, la educacion,
la seguridad y la justicia; y por segundo afo
consecutivo, las municipalidades y los consejos de
desarrollo recibieron los recursos necesarios para
sus proyectos locales sin politizacién alguna, ni
con fines electorales.

En elambito social, el derecho alasalud se garantizé
con liquidez presupuestaria para el equipamiento,
abastecimiento de medicamentos e inversién en
el primer y segundo nivel de atencién en salud.
Adicionalmente, trece Centros de Recuperacién
Nutricional fueron ubicados en los departamentos
con mayor incidencia de desnutriciéon aguda y se
duplicé la cobertura de vacunacién a nivel nacional
respecto a 2016.

La educacion sigue siendo una de las grandes
prioridades presidenciales, lo cual se refrenda con
la incorporacion de mas de 43,000 nifos y nifas al
sistema educativo de nivel preprimario. Mas de 4,000
docentes se profesionalizaron a nivel de licenciatura
y se atendié a mas de 2 millones de estudiantes de
nivel primario, lo cual permitié detener la caida de la
Tasa Neta de Escolaridad. Se alcanzé un promedio
de 183 dias efectivos de clases, lo cual constituye un
dato histérico en el pais.

El comercio exterior se benefici6 con la
consolidacion de la Union Aduanera entre
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Guatemala, Honduras y la Firma del Protocolo
con El Salvador, garantizando un crecimiento
econdmico sostenible. Se redujo la tasa de
subempleo y de desempleo; se implementé la
Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032;
y se incrementod la cartera de microcréditos a las
MIPYMES.

En materia de seguridad ciudadana se logré
mantener la tendencia de descenso de la tasa de
homicidios finalizando en 26.1 por cada 100,000
habitantes. Asimismo, se incorporaron mas de
5,000 elementos a la Policia Nacional Civil y se
logré la incautacion de mas de 13,000 kilos de
cocaina. Se erradicaron mas de 400 millones
de matas de amapola y se redujo la criminalidad
en 13% a nivel nacional, desarticulando mas
de 90 estructuras criminales; una gran mayoria
vinculadas al delito de extorsioén.

En el marco del Sistema Nacional de Seguridad se
formulé la Estrategia Nacional de Prevencion de
la Violencia y el Delito 2017-2027 y se puso en
marcha el nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria.

En infraestructura se iniciaron mas de 60 trabajos
de reposicion vial en todo el pais y paralelo a
ello, se dio mantenimiento a caminos rurales,
aeropuertos, escuelas y centros de salud.

La cultura de didlogo promovié la resolucién de
mas de 450 conflictos y el poder local se fortalecio
con mas asistencia técnica y traslado de recursos
para los proyectos de desarrollo municipal. En
materia de recursos naturales se aprobé el Plan
Nacional de Energia; se publicé la Politica Nacional
de Educacién Ambiental; y se ratificé el Acuerdo
de Paris.

Con base en lo anterior, puedo decirle al pueblo de
Guatemala que me siento sumamente agradecido
con Dios, mi equipo de trabajo y con todos los
guatemaltecos por los grandes resultados que
como Nacién alcanzamos en 2017.



Mi compromiso siempre serd de servicio y de
respeto al ordenamiento juridico, porque confio
en un Estado de Derecho, que privilegie el bien
comun y no intereses personales o sectoriales.

Daré lo mejor de mi para heredar a las futuras
generaciones un mejor pais, con mejores
indicadores de Desarrollo Humano.

Estoy consciente que nos falta mucho por hacer...

Pero tengan la certeza que en los préximos
dos anos de gobierno, daremos nuestro mayor
esfuerzo para seguir construyendo una gran
Nacién y asi permitir que Guatemala recupere el
rol protagdnico que le corresponde a nivel mundial.

iGuatemala lo estd logrando,
porque juntos avanzamos!

Jimmy Morales Cabrera
Presidente de la Republica

RUTA PAIS
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INTRODUCCION

El Presidente Constitucional de la Republica,
respetuoso de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, presenta al Organismo
Legislativo y a la poblacion en general el Segundo
informe de gobierno correspondiente al afio 2017,
en el cual se evidencia el firme compromiso de
continuar trabajando para garantizar el bien comun
y mejorar las condiciones de vida de la poblacién,
especialmente aquella que se encuentra en
mayores condiciones de vulnerabilidad.

Este Segundo informe de gobierno 2017 es producto
de las acciones de seguimiento y evaluacién que
el Gobierno ha venido desarrollando en aras de
garantizar una gestién pulblica moderna y a la
altura de los desafios del desarrollo.

Las metas y acciones estratégicas trazadas al
inicio de la gestién gubernamental mediante la
Politica general de gobierno 2016-2020 (PGG) —
qgue a la vez viabiliza la implementacién del Plan
nacional de desarrollo Katun: Nuestra Guatemala
2032—- representan, durante la presente etapa, el
horizonte que guia los resultados aqui plasmados.

Tal como se plantea en la referida politica
gubernamental, en el pasado los gobernantes
no contaban con un horizonte de pais que
estableciera metas y resultados de corto, mediano
y largo plazos.

No obstante, el presidente Jimmy Morales tuvo
la oportunidad de compatibilizar y articular sus
prioridades politicas a las grandes prioridades
del pais. En ese sentido, 2016 fue un ano de

RUTA PAIS
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identificacion de prioridades, estrategias y cursos
de accion, asi como un periodo para sentar las
bases de procesos de largo aliento.

Durante 2017 se profundizaron y consolidaron
esos procesos, privilegiando su vinculo con el
Sistema Nacional de Planificacién. Ello permitira
articular, en los anos venideros y para el futuro
inmediato, las prioridades del desarrollo, tanto a
nivel nacional, regional, departamental y municipal,
como en el dmbito sectorial e institucional.

En este sentido, y como se refleja en el contenido
del presente informe, el Ejecutivo ha enfocado
sus esfuerzos en sentar las bases para una
trasformacion gradual y acertada de las condiciones
estructurales del pais, en el marco del desarrollo
sostenible, entendido este desde una integralidad
en los Ambitos social, econémico y ambiental.

Es por ello que el presente documento, desde
una légica de gradualidad, da cuenta del avance
de las acciones reportadas en el Primer informe de
gobierno 2016.

La informacion presentada es de caracter oficial,
proviene de las instituciones del sector publico y
se encuentra estructurada en ocho capitulos. Los
primeros cinco atienden la légica de las acciones
estratégicas y metas planteadas en cada eje de Ia
Politica general de gobierno 2016-2020, y los tres
Gltimos refieren temas importantes que, por su
relevancia en el sistema politico y socioecondmico
del pais, requieren mayor profundizacién en el
analisis y en las acciones realizadas.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA
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El primer capitulo «Tolerancia cero a la corrupcién
y modernizacion del Estado» se refiere a las
acciones mas relevantes que la institucionalidad
publica ha emprendido para transparentar sus
procesos. Algunas de ellas estan relacionadas
con la instauracién del gobierno abierto y sus
mecanismos de implementacion, lo cual constituye
un hito y define un cambio en la historia de la
administracién publica de Guatemala.

En este capitulo, ademas, se hace alusion al
esfuerzo que las instancias publicas han realizado
para acercar los servicios a la poblacion por
medio de distintos mecanismos de didlogo con la
ciudadania.

Por ultimo, se describen las acciones relativas al
fortalecimiento institucional dirigidas hacia la
modernizacién del Estado, para que este responda
a los desafios del desarrollo.

El segundo capitulo, concerniente a la «Seguridad

alimentariaynutricional,saludintegralyeducacion
de calidad», aborda las acciones institucionales e
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interinstitucionales que permiten garantizar el
bienestar de la poblacién, asi como el acceso a
servicios de calidad.

Concretamente, en materia de seguridad
alimentaria se sefialan los esfuerzos por disminuir
la desnutricién crénica, promover una alimentacién
sanay nutritiva, asi como garantizar la dotacién de
insumos a productores en estado de subsistencia
e infrasubsistencia.

Asimismo, en lo que atafie al tema de salud
integral se detallan todas las intervenciones que
gradualmente fortalecen el sistema de salud, en
especial en los diferentes niveles de atencion.

En materia de educaciony de acuerdo con las metas
trazadas, se presentan las acciones realizadas
gue impulsan la cobertura, calidad y pertinencia,
asi como el fomento de la educacién preprimaria
como la base del éxito en la culminacién del
primer grado de educacion primaria. Asimismo, se
presenta lo relativo a la alfabetizacién.



La segunda parte de este capitulo comprende
las intervenciones publicas enmarcadas en
la proteccién social de los diferentes grupos
poblacionales en condicién de vulnerabilidad, en
atencion a su ciclo de vida.

En el tercer capitulo se relatan las acciones que
respectivamente abordan el fomento de las
mipymes, turismo, vivienda y trabajo digno vy
decente.

Estas acciones constituyen mecanismos para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion.
Ello contribuye, a la vez, a aumentar Ia
competitividad del pais, promoviendo programas
para el emprendimiento y crecimiento de la micro,
pequefa y mediana empresa, incluidos programas
especificos para el desarrollo empresarial de las
mujeres y el acceso a servicios financieros.

En lo que respecta al turismo, se recogen las
intervenciones relativas a su promocién, a la
certificacion de calidad turistica y al aumento de la
actividad turistica en el pais.
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Asimismo, se ha priorizado la promocién de la
vivienda en aras de reducir el déficit habitacional,
por lo que se describe el esfuerzo llevado a
cabo en materia de subsidios y en la mejora de
instrumentos y condiciones para otorgarlos.

Dicho capitulo también expone lo relativo a la
reduccion de la precariedad laboral, incluyendo
desafios en lo que respecta al desempleo,
subempleo, informalidad en el empleo e, inclusive,
el acceso de las mujeres al empleo no agricola,
lo cual constituye un compromiso del actual
gobierno.

Las acciones relativas a la conservacién del
ambiente y recursos naturales se enfatizan en el
cuarto capitulo del informe. Aqui se incluye lo
referente a la mitigacion y adaptacién a los efectos
generados por el cambio climatico, profundizando
lo concerniente a la matriz energética, el
ordenamiento territorial y el desarrollo rural
sostenible.

ERNO DE LA
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La protecciéon y resguardo de la integridad
fisica de las personas es indispensable para
el desarrollo y bienestar de la poblacién, por
lo que, en el capitulo quinto, se exponen las
intervenciones que han permitido fortalecer
la seguridad ciudadana desde un enfoque
sistémico, derivado del compromiso del
Gobierno en la materia. Se evidencia, asi, la
disminucion general de homicidios; también, las
acciones para prevenir la violencia, controlar las
fronteras y prevenir hechos delictivos contra el
patrimonio.

El capitulo seis presenta el andlisis de Ia
situacion fiscal y macroeconémica durante
el periodo fiscal 2017, asi como el accionar
politico dirigido a encaminar la estabilidad del
pais en estos ambitos.

La importancia de dicha estabilidad radica en
la generacion de condiciones propicias para
la inversidon productiva, lo cual se traduce
en fuentes de trabajo que contribuyen
a la generacion de medios de vida v,
consecuentemente, la reduccion de la pobreza.
Asimismo, en este capitulo se aborda lo
respectivo a la inversion que, desde el ambito
publico, se realiza en materia de gasto social.

Por otra parte, se abordan las acciones
gubernamentales que gradualmente consolidan
el Sistema de Consejos de Desarrollo
(SCDUR) y el fortalecimiento municipal.
Ambos son elementos determinantes para la
descentralizacion, la participacion ciudadana
y para que las intervenciones sectoriales se
enfoquen en las necesidades de desarrollo del
pais.

Es por ello que el séptimo capitulo da cuenta
de las acciones que se promueven en estas dos
esferas, asi como los resultados alcanzados
durante el afno, lo cual constituye la base para
generar condiciones de solucién a los problemas
estructurales del pais.

Finalmente, en el octavo capitulo se explica el
posicionamiento delas prioridades deldesarrollo
en el marco de una agenda internacional.



Se da cuenta del impulso de relaciones comerciales
conotros paises, el fortalecimiento de lasrelaciones
bilaterales y multilaterales —inclusive en temas
cruciales como el fenédmeno migratorio—, asi como
el proceso especifico que el pais ha realizado para
contextualizar e impulsar la Agenda 2030 para el
desarrollo sostenible.

Cabe resaltar que el Gltimo proceso en mencion
ha sido posicionado como un ejemplo a nivel
internacional debido a los esfuerzos que el pais
emprendio al incorporar la referida agenda a las
prioridades del Plan nacional de desarrollo K'atun:
Nuestra Guatemala 2032 y establecer la ruta
nacional hacia el desarrollo.
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El trabajo y esfuerzo por construir e incidir en el
desarrollo de Guatemala desencadena desafios
qgue se describen en el ultimo apartado de cada
capitulo; estos implican la voluntad del gobierno
del presidente Jimmy Morales de profundizar los
cambios y fortalecer a las instituciones rectoras,
responsables y corresponsables de las politicas
publicas.

Los apartados dedicados a los desafios también
expone el reconocimiento por parte del Gobierno
de la urgente necesidad de institucionalizar estos
procesos en un marco de cooperacion de todos
los actores y sectores para alcanzar, en un futuro
no muy lejano, la meta de una Guatemala con
desarrollo humano sostenible.
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1. TOLERANCIA CERO A LA CORRUPCION Y
MODERNIZACION DEL ESTADO

La voluntad del presidente de la Republica de
dar pasos eficientes y eficaces en el combate a la
corrupcién quedé plasmada en la Politica general
de gobierno 2016-2020 (PGG) en el eje denominado
«Tolerancia cero a la corrupcion y modernizacion
del Estado», el cual constituye el punto de partida
estratégico parasentarlasbases de transformaciones
profundas que lleven al pais a superar las condiciones
histéricas de exclusién, discriminacién y desigualdad
de amplios grupos poblacionales.

La determinacion de que este sea el primer eje
de prioridades nacionales durante el periodo
presidencial 2016-2020 responde a una visiéon
estratégica que lo considera punto de partida
para el despegue del conjunto de acciones de
politica publica que el pais requiere. El referente
fundamental para ello se encuentra en los
postulados del eje cinco del Plan nacional de
desarrollo Katun: Nuestra Guatemala 2032. En
él se prioriza la implementacion de procesos de
fortalecimiento, modernizaciéon y democratizacion
de la institucionalidad publica, lo que conlleva a un
manejo racional y eficiente de los ingresos publicos
en funcion del desarrollo sostenible del pais.

Desde el primer momento, el Gobierno
ha resaltado la importancia de atender las
necesidades, intereses y problemas de desarrollo
de la poblaciéon, en un marco de capacidades
institucionales fortalecidas y bajo los principios de
probidad, transparencia y espiritu de servicio, con
una actitud de compromiso.

Tal y como quedd plasmado en el | Informe de
gobierno 2016-2017, la corrupciéon es uno de
los factores mas importantes en el andlisis de
las capacidades del Estado. La transparencia
en los actos de gobierno es condicién basica
para la gobernanza y la gobernabilidad. Pero las
capacidades para promover el crecimiento con
equidad se construyen. Consciente de ello, durante
2017 el Gobierno de Guatemala impulsé diversos

procesos de reforma estructural y normativa de las
instituciones publicas para el mejoramiento de su
desempeno. También generd distintas acciones en
materia de probidad, transparencia y lucha contra
la corrupcion, lo que posicioné a Guatemala como
pais pionero a nivel internacional en esas tematicas.

Uno de esos importantes mecanismos de
transparencia, liderado por el presidente de la
Republica, es el denominado «Gobierno Abierto».
Dicho proceso ha pasado de ser una iniciativa
gubernamental a convertirse en una cultura y un
nuevo modelo de gobernanza. Por ello, se impulsan
cambios estructurales einnovadores através de los
planes de accién nacional, el gobierno electrénico
y los proyectos conjuntos que se emprenden con la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), que también contribuyen a la
lucha contra la corrupcion.

Otro de los ambitos de intervencién ha sido la
promocién de la transparencia. Para el efecto, se
trabaja arduamente en el disefio de una politica
nacional de transparencia y prevencion de la
corrupcion, la cual se enfoca en la transparencia
fiscal y presupuestaria, la garantia de libre acceso
a la informacién publica, la institucionalizacion de
procesos de rendicion de cuentas y la creacién
o reforma de marcos normativos y procesos
administrativos para la probidad.

Las acciones para la modernizacion del Estado
son el tercer ambito de desempefo que, bajo la
orientacioén directa del presidente Jimmy Morales,
el Ejecutivo ha venido desarrollando en aras de la
gobernanza y el fortalecimiento institucional.

El Gobierno comprende que promover esfuerzos
institucionales para la eficiencia y la transparencia
es condicion basica para que la inversién publica
y privada, tanto nacional, como internacional,
impacte positivamente en las condiciones de vida
de la poblacién.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
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Reunion de la mesa técnica de Alto Nivel de Gobierno Abierto. AGA

1.1 La Alianza para el Gobierno
Abierto: Una instancia
de prevencion contra la
corrupcion

La iniciativa de la Alianza para el Gobierno Abierto
(AGA) se impulsa como una prioridad de la
Presidencia de la Republica. Para ello, el presidente
Morales ha delegado en el denominado «Punto de
Contacto de Gobierno Abierto en Guatemala» su
cumplimiento, con base en los lineamientos de
adhesiéon y estandares que el pais debe cumplir
ante la AGA-OGP!

Uno de los resultados obtenidos de este
compromiso asumido por la Presidencia de la
Republica fue la cocreacién e implementacion del
Plan de accién nacional de Gobierno Abierto 2016-
2018, lo que posicioné a Guatemala como un pais
pionero y ejemplar a nivel internacional.

Como parte de la estrategia de implementacion
del referido plan, se recuperd el Foro Multipartes
de Participacion del pais, denominado asi
justamente por la diversidad de sectores que lo
integran. Se refiere a la Mesa Técnica de Gobierno
Abierto Guatemala, que se ha convertido en el
foro nacional multisectorial de participacién y
colaboracién, enfocado en promover, fortalecer la
transparencia y los mecanismos anticorrupcién en
Guatemala.

1 AGA-OGP es una iniciativa conformada por setenta paises cuyo objetivo es
dar seguimiento a los esfuerzos que cada Estado realiza para la promocion del
gobierno abierto. Guatemala se adhiri6 a ella desde el afio 2011; OGP son las
siglas de Open Government Partnership (Alianza para el Gobierno Abierto).
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Ambas acciones permiten implementar reformas
exitosas y buenas practicas que contribuyan a la
modernizacién del Gobierno. Esto ha generadouna
plataforma de gestiéon publica que esta sentando
las bases para la sostenibilidad de la transparencia,
la rendicién de cuentas y los mecanismos relativos
a la anticorrupcion.

Como resultado del compromiso
del presidente de la Repiblica en
materia de transparencia y lucha
contra la corrupcion, durante 2017
se impulsaron diversas acciones
relacionadas con la implementacion
del Gobierno Abierto, las cuales han
posicionado a Guatemala como un
lider internacional en esta temdtica.

Bajo la conduccién directa del presidente, se
fortalecié la Mesa Técnica de Gobierno Abierto
dado que, en las once reuniones realizadas durante
todo el afo por esta instancia, participaron



integrantes de organizaciones de la sociedad civil,
observadores y miembros del Mecanismo de
Revision Independiente (MRI).

Dichas reuniones tuvieron como objetivo darle
un seguimiento mas cercano al cumplimiento de
los compromisos que contiene el Plan de accidén
nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, asi
como establecer un canal de comunicacion que
fortalezca a la iniciativa, priorizando el didlogo e
identificando acciones y buenas practicas.

Sumado a ello, en 2017 el Gobierno generé
mecanismos para impulsar la adhesién de otras
organizaciones de la sociedad civil interesadas
en la tematica, el sector empresarial y el sector
académico, que se consideren actores clave en
este marco.?

También se actualizé permanentemente el portal
de Gobierno Abierto, espacio en el cual se
incorpord toda la informacion relacionada con
la iniciativa y el cumplimiento de los veintidés
compromisos contenidos en el Plan de accién
nacional de Gobierno Abierto 2016-2018.

111 Implementacién del Plan de

accion nacional de gobierno
abierto 2016-2018

El plan cuenta con veintidés compromisos
distribuidos en cinco ejes de trabajo: a) acceso a la
informacioén publica y archivos institucionales; b)
innovacion tecnoldgica; c) participacién ciudadana;
d) rendicion de cuentas; e) transparencia fiscal.

Durante 2017 se obtuvieron importantes logros
en el avance de los veintidés compromisos y las
noventa y dos metas asociadas. Actualmente se
registra un cumplimiento del 100.0% para treinta
metas; otras veintiocho tienen un avance de mas
del 50.0%; veintitrés han iniciado acciones que
contribuyen a alcanzarlas, y solamente once metas
no cuentan con acciones vinculadas.

2 Para ello se ha puesto a disposicion el correo electrénico guatemala@
gobiernoabierto.gob.gt, asi como el nimero telefénico 5931-0062.

Esto representa un importante logro para la actual
administracién de gobierno. Ademas de evidenciar
su compromiso con la transparencia, rendicion
de cuentas y lucha contra la corrupcién, refleja
importantesesfuerzosdeinstitucionalizaciondelas
acciones en estos temas. La evidencia institucional
muestra que mas del 60.0% de las metas asumidas
por el pais en materia de transparencia y gobierno
abierto fueron alcanzadas o tienen un avance de
mas del 50.0%.

La tabla 1.1 identifica en color anaranjado aquellos
compromisos que iniciaron su cumplimiento; en
amarillo, los que tienen un buen avance; en verde,
metas que lograron cumplirse en su totalidad
y, en azul, las que aun no inician pero, segun lo
programado, todavia estan en tiempo.

Los esfuerzos impulsados en 2017
para el cumplimiento de la prioridad
presidencial relacionada con la
instauracion de un gobierno abiertoy
transparente han permitido que mds
del 60.0% de las metas planteadas
en el Plan de accion nacional de
gobierno abierto 2016-2018 estén
cumplidas o tengan un avance de
mds del 50%.
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Tabla1.1
Cumplimiento de los 22 compromisos y las 92 metas del Plan de accién nacional de gobierno abierto 2016-2018

Institucion . Est.a t|:|s de
Nombre de los 22 compromisos Metas cumplimiento de
responsable las 92 metas
INAP Capacitacién en acceso alainformacién publicayarchivos institucionales 2
MINEDUC Formar a la poblacién educativa en acceso a la informacién publica
USAC 2
1
Accién Ciudadana (AC) ., . . T 2
GUATECAMBIA Evaluacién de buenas practicas de acceso a la informacion publica 3
4
Instalar una mesa multisectorial para discutir, elaborar y presentar un
Congreso de la Republica | proyecto de ley para fortalecer el derecho de acceso a la informacion 1

publica, archivos institucionales y la institucién reguladora

1
2
3
SENACYT Creacidn e implementacién del portal Unico de datos abiertos y de una 4
MINGOB politica nacional en la materia 5
6
7
Apoyo tecnoldgico a los ejes de gobierno abierto mediante la creacién
SENACYT oo AR . ., L. 2
de una mesa técnica interinstitucional de innovacién tecnolégica 3
1
SEII:I';%YT Diseino e implementacion del Directorio de Servicios Publicos en Linea g
4
1
2
SENACYT Inclusion e inmersion digital municipal 3
ANAM 4
5
6
1
SEII;‘\":CPYT Disefio de la plataforma Unica para solicitudes de informacion publica g
1
2
SIT Plan nacional de conectividad y banda ancha «Nacién Digital» 3
4
5
1
2
Disefio e implementaciéon de un programa piloto de ideathones como
INFOM mecanismo de colaboracién y participacion ciudadana a nivel municipal 3
ANAM 4
5
6

para el mejoramiento de servicios municipales
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Institucion

responsable

Nombre de los 22 compromisos
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Estatus de
cumplimiento de
las 92 metas

Metas

Congreso de la

Crear e institucionalizar mecanismos de opinién ciudadana para los

Republica proyectos de ley
SCSPR Divulgar la tematica de gobierno abierto como mecanismo de
Guatecivica participaciéon ciudadana
Contraloria

General de Cuentas

Mecanismos de rendicién de cuentas en los gobiernos locales

Transparentar las acciones que se realizan en el marco de la gestion

Il

RINOUBAWONRPUDNWNROURNOWONRONRNERDA®NE

CONRED integral para la reduccién del riesgo a desastres
MINFIN
Congreso de la Republica | Acciones para avanzar hacia un proceso presupuestario abierto y
CGC participativo
SEGEPLAN
MINFIN Acciones para avanzar en el cumplimiento del cédigo y el Manual de
transparencia fiscal del Fondo Monetario Internacional (FMI)
. . N : . L2
Acciones para mejorar la disponibilidad y calidad de la informacién
MINFIN . 3 I
presupuestaria 4
5
1
2
MINFIN Acciones para avanzar hacia un régimen de contrataciones abiertas 2
5
6
1
2
SAT Acciones para avanzar en transparencia tributaria i
5
6
1
Avances en la implementacién del Modelo de Primer Nivel de Atencién
MSPAS 2
de Salud
3
MINEDUC Acciones que contribuyen a mejorar la calidad del proceso educativo ;
Total metas 92

Fuente: AGA (datos al 19 de diciembre de 2017)
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De acuerdo con los avances en las metas del plan,
tres son los compromisos que se han cumplido a
cabalidad por parte de la actual administracion de
gobierno. Uno deellos eslainstalacion de unamesa
multisectorial para discutir, elaborar y presentar
un proyecto de ley que permita fortalecer el
derecho de acceso a la informacion publica. Otro,
la realizacién de acciones para avanzar hacia un
proceso presupuestario abierto y participativo; v,
el tercero, la contribucién a la mejora de la calidad
del proceso educativo mediante el cumplimiento
en la entrega de la alimentacién escolar, utiles
escolares y valija didactica.

Compromiso 4, nivel de cumplimiento completo
Instalar una mesa multisectorial para discutir,
elaborar y presentar un proyecto de ley para
fortalecer el derecho de acceso a la informacioén
publica, archivos institucionales, y la institucion
reguladora

¢ Discusion de manera idénea para el
fortalecimiento del derecho humano al
acceso a la informaciéon publica, archivos
institucionales y a la instancia reguladora.

¢ El 29 de noviembre de 2016, presentacion
ante el pleno del Congreso de la Republica del
proyecto de ley con nimero de registro ante
la Direccion Legislativa 5210 para su estudio
y dictamen. Como resultado, el pleno decidié
trasladar este proyecto de ley a la Comisién de
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Legislacion y Puntos Constitucionales, que lo
recibio el 1 de diciembre de 2016 v, a la fecha
del presente informe, alin no habia emitido el
dictamen correspondiente.

Compromiso 16, nivel de cumplimiento completo
Presupuesto abierto y participativo

¢ Se realizaron 16 talleres de presupuesto
abierto, con participaciéon ciudadana e
informacién en linea. Las actividades contaron
con representacion de 31 entidades publicas y
84 organizaciones de la sociedad civil, para un
total de 1,872 participantes.

¢ Se efectuaron talleres con sociedad civil
para discutir normas de gobierno abierto vy
transparencia.

¢ Se presentaron ante el CONADUR iniciativas
de inversién para el afio 2018.

Compromiso 22, nivel de cumplimiento completo
Acciones que contribuyen a mejorar la calidad del
proceso educativo

¢ Por primera vez desde que se cuenta con
asignacién de fondos para el programa de
alimentacién escolar, en 2017 se realizaron
entregas oportunas: a finales de enero se
efectué el primer desembolso (Q 226.1
millones); en mayo, el segundo (Q 200.6
millones) y, en julio, el tercero (Q 157.7
millones). Las entregas se llevaron a cabo
en establecimientos que cuentan con
organizacion de padres de familia (OPF).

¢ En el periodo, 16,031 establecimientos
elaboraron el registro de riesgo escolar en
primer grado, lo cual representa el 99.0% del
total de ellos y refleja que mas de 82,000
alumnos necesitan refuerzo y mas de 16,000
estan en riesgo de abandono. En la actualidad
se da seguimiento a esta informacion.



¢ Conformacién de mesa técnica para la
incorporacion en el calendario escolar del
registro de riesgo escolar y las reuniones con
padres de familia. La informacion se encuentra
automatizada en el Sistema de Registro
Educativo (SIRE) y esta disponible a nivel de
establecimiento, municipio, departamento y a
nivel nacional.

Para cumplir con estos compromisos del Plan de
accion nacional de gobierno abierto 2016-2018, las
instituciones responsables han elaborado, en el
marco de quince grupos de trabajo, sus respectivos
planes y cronogramas, los cuales constituyen la
hoja de ruta que define la temporalidad y acciones
a ejecutar.

Para la publicacion de los avances en el
seguimiento y cumplimiento de los compromisos
del plan y sus medios de verificacion se han
desarrollado  herramientas  informaticas vy
mecanismos que facilitan la rendicion de
cuentas por parte de la institucionalidad publica
responsable.

Reunion de la mesa técnica de Gobierno Abierto. AGA
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1.1.2 Mesas técnicas de Gobierno
Abierto Guatemala: Un
mecanismo con enfoque
multiactor

Para efectos de coordinacidn y provision de
elementos que permitan dar seguimiento a la
implementacién del plan nacional, durante 2017 se
realizaron doce mesas técnicas que mensualmente
dieron a conocer avances en el proceso de
implementacién del plan e informaron sobre
acciones, iniciativas o mecanismos inherentes al
gobierno abierto.

Laimportanciadeestasmesashasidolapromocion
de un enfoque de participacion multisectorial en
la gestion de las diversas acciones de politica
publica, con miras a garantizar el cumplimiento
de los objetivos del Plan de accién nacional de
gobierno abierto 2016-2018. Este proceso dio
inicio en abril de 2016 y en él confluyen setenta
y tres entidades, entre instituciones publicas, de
la sociedad civil y observadores (véase tabla 1.2).



Tabla 1.2
Instituciones publicas y auténomas, organizaciones de la sociedad civil, observadores participantes
e integrantes de la Mesa Técnica de la Alianza para el Gobierno Abierto Guatemala

Instituciones publicas Organizaciones sociales

Asociaciéon Nacional de Municipalidades (ANAM ) Accion Ciudadana
Comisién de Gestion Estratégica Asociacién ARTICULO 35

Comisién Presidencial contra la Discriminacion y el Racismo (CODISRA) | Asociacion Ciudadana Pro Nacion (ACPN)

Asociacién Guatemalteca de Contratistas de la
Congreso de la Republica Construccion (AGCC), Gremial de Camara Guatemalteca
de la Construccion

Asociacién Guatemalteca de Investigadores de
Presupuesto (AGIP)

Asociacién para el Estudio y Promocién de la Seguridad
en Democracia (SEDEM)

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres (CONRED) Centro de Investigaciones Econdmicas Nacionales (CIEN)

Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP)

Contraloria General de Cuentas (CGC)

Centro de Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo
y la Paz (CEIDEPAZ )

Centro Internacional para Investigacion en Derechos
Humanos (CIIDH)

Centro Nacional de Informacidn e Investigacién en
Desarrollo y Desastres (CENACIDE)

Fundacién para el Desarrollo (FUNDESA)
Guatecambia - proyectos Congreso Transparente y Munis

Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI)

Instituto de Fomento Municipal (INFOM)

Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP)

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA)

Abiertas
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) Guatecivica
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV) Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI)

Ministerio de Cultura y Deportes (MCD) Instituto de Relaciones Internacionales para la Paz

(IRIPAZ)
Ministerio de la Defensa Nacional (MINDEF) Instituto Centroamericano de Estudios Politicos (INCEP)
Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) Observatorio de Pueblos Indigenas

Ministerio de Economia (MINECO) ONG de Transparencia en el Sector de la Construccion,

COST Guatemala
Ministerio de Educacion (MINEDUC) Podemos Guatemala
Ministerio de Energia y Minas (MEM) Red Ciudadana
Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN) Red de Mujeres por la Democracia (RMD)

Soluciones y Estrategias de Desarrollo Integral de

Ministerio de Gobernacion (MINGOB) Guatemala (SEDIG)

Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX)

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)
Ministerio de Trabajo y Previsién Social (MINTRAB)
Oficina Nacional de Servicio Civil (ONSEC)

Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH) Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
PRONACOM Internacional (USAID, por sus siglas en inglés)

Transparente GT

Registro Nacional de las Personas (RENAP)

Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas
(SVET) Centro Carter (Carter Center)
Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad (SAAS)
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Instituciones publicas Observadores

Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica
(SCSPR)

Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia (SCEP)

Counterpart International - Proyecto Participacién Civica

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la
Republica (SOSEP)

Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia
(SEGEPLAN)

Ministerio Publico (MP)

Secretaria de la Paz (SEPAZ)

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN)

Secretaria General de la Presidencia de la Republica (SGPR)

Organismo Judicial (OJ)

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia (SENACYT)

Secretaria Privada de la Presidencia (SPP)

Organizacién de los Estados Americanos (OEA)

Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM)

Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)

Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT)

Embajada de Canada

Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC)

Fuente: AGA (2017)

1.1.3 Fortalecimiento de capacidades
institucionales en materia de
gobierno abierto

Para avanzar en transparencia y probidad se
realizé una serie de actividades institucionales
para el fortalecimiento de capacidades. Durante
2017, diez instituciones del sector publico
fueron capacitadas: SEGEPLAN, SESAN, INAP,
MINECO, MINEX, MINGOB, MINDEF, SENACYT,
CONRED y OJ. Lo anterior integra un total de
562 representantes institucionales capacitados,
incluidos autoridades superiores y tomadores de
decisiones.

En el mismo orden de ideas, se realizaron dos
talleres de capacitaciéon sobre gobierno abierto
dirigidos a sociedad civil, con un total de 71
personas capacitadas.

Dichas capacitaciones se llevaron a cabo con el
apoyo del Instituto de Administracion Publica
(INAP) y el Proyecto Participacion Civica que se
ejecuta con fondos de USAID.

También se crearon dos Diplomados en Gobierno
Abierto en formato semipresencial y dos
Diplomados en Acceso a la Informacién Publica,
los cuales estan disponibles para servidores
publicos y ciudadania en general, sin costo.

En cuanto a procesos de institucionalizacién, a
partir de 2017 se establecié la sede técnica de
Gobierno Abierto Guatemala en el Ministerio de
Finanzas Publicas (MINFIN). Ello ha contribuido
a la agilizacién de procesos administrativos y
técnicos, lo que facilita una mejor gestion.

Es importante destacar que en noviembre de
2017 se realizé el primer taller de cocreacion
de compromisos de gobierno abierto, con el
objetivo de fomentar mayor conocimiento sobre
la metodologia y aplicabilidad en temas concretos
como salud, seguridad, educacién, finanzas
publicas y Obijetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). En los talleres se pudo priorizar e
implementar la metodologia de gobierno abierto.
Esto constituyd una etapa preparatoria para
la cocreacion (actualizacion) del Plan de accion
nacional de gobierno abierto 2018-2020.
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1.2.Promocion de la
transparencia

En el afno 2015 se cred la Alianza Nacional por la
Transparencia, integrada por la Vicepresidencia de
la Republica, con funciones de Secretaria Técnica; la
Contraloria General de Cuentas (CGC); el Ministerio
Publico (MP); la Procuraduria General de la Nacion
(PGN); el Procurador de los Derechos Humanos
(PDH) y la organizacion Accion Ciudadana (AC)
—esta Ultima, en calidad de capitulo guatemalteco
de Transparencia Internacional—.

Desde su toma de posesion, el presidente de
la Republica decidié6 ampliar la vigencia de esta
iniciativa y durante 2017 continué con los
esfuerzos enfocados en la formulacién de la
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La Politica Nacional de Transparencia fue lanzada oficialmente el 26 de abril por los integrantes de la Alianza Nacional por la Transparencia, tras una reunién en el Palacio
Nacional de la Cultura. AGN

Politica nacional de transparencia y prevencién de
la corrupcion. Dicha politica busca promover la
transparencia y, por ende, prevenir la corrupcion
en las instituciones publicas, con miras a que las
decisiones politicas, la ejecucion de programas y
proyectos, asi como la planificaciéon y ejecucion
de los recursos sean eficiente y eficazmente
gestionadas. El objetivo fundamental es garantizar
el cumplimiento del derecho de la ciudadania
al libre acceso a la informacion, por medio de la
participacion ciudadana y la rendicién de cuentas.
Todo ello enmarcado en los principios de ética,
probidad e integridad.

En la actualidad, esta politica se encuentra en
la fase de revision final; queda pendiente su
aprobacion e implementaciéon a partir del ano
2018. Este instrumento abarcara los aspectos que
se observan en la figura 1.1.
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Figura 1.1

Principales aspectos contenidos en la Politica nacional de transparencia y prevencion de la corrupcién

a. La transparencia fiscal y
presupuestaria, que implica contar con
mecanismos de presupuesto abierto y
participativo, sistemas de gobierno
electrénico para la rendicién de cuentas y
el control interno de la ejecucion
resupuestaria, y el sistema de compras y
contrataciones del Estado.

Fuente: SEGEPLAN (2017)

Ademas de los avances en el disefio de la politica
publica, varias han sido las acciones que las
diversas instituciones publicas han implementado
para promover la transparencia y la lucha contra
la corrupcion; entre ellas destacan los procesos
de capacitacién a personal de las instituciones
publicas sobre temas relativos a:

e Transparencia
e Etica del empleado publico
e Naturaleza y funciones de la Comisién

Presidencial de Transparencia y Gobierno
Electronico (COPRET)

b. Una institucionalidad publica que
garantice, proteja y haga realidad el
derecho ciudadano al libre acceso a
la informacién publica, asegurando a
la PDH los recursos necesarios para

velar por su cumplimiento.

c. Institucionalizar los procesos de
rendicion de cuentas, participacion
ciudadana y auditoria social para que

las instituciones del Estado, ademas de

cumplirlos y facilitarlos, cuenten con el
acompafamiento ciudadano que las
nuevas modalidades de gobierno
demandan, las cuales estan
contempladas en diferentes
instrumentos legales.

e Ley anticorrupcién
e Participacién ciudadana
e ey de Acceso ala Informacidn Publica

e Socializaciéon de proyectos y avances del
gobierno electrénico

Este proceso de fortalecimiento ha sido impulsado
por COPRET, en atencion a las actividades
propias de la Escuela de Transparencia; lo cual
ha permitido durante 2017 que un total de 1,976
servidores publicos se haya capacitado.
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Asimismo, se han impulsado procesos enfocados
en el cumplimiento de las acciones estratégicas
vinculadas con la transparencia definidas en la
PGG. Entre dichas acciones destaca lo realizado
por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social
(MINTRAB) que, mediante Acuerdo Ministerial
No. 186-2017, adoptd la estrategia de creacién
e implementacion de la Unidad de Probidad y
Transparencia, orientada a la mejora continua.

Ello con el objeto de poner en practica el control
de la probidad y transparencia de los actos de los
empleados publicos de esa cartera, para lo cual se
crearon mecanismos y estrategias cuya finalidad es
velar por la prevencion de actos que atenten contra
los procedimientos de la administracién publica.

Por otro lado, la Unidad de Transparencia y
Anticorrupcion del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social (MSPAS) que fue creada por
medio del Acuerdo Ministerial 278-2016 pararealizar
acciones, actividades y proyectos tendentes a la
promocién de la cultura de transparencia en dicha
entidad, continud funcionando como resultado de
la prérroga brindada en 2017 por las autoridades
del ministerio.

Esto representa una oportunidad para fortalecer
la institucionalidad en pro de la transparencia,
dadas las diversas recomendaciones, protocolos
o instrumentos administrativos que esta unidad
puede brindar para facilitar el combate a la
corrupcion a lo interno de esta cartera ministerial.

Abastecimiento en el Hospital de Totonicapan. MSPAS

En 2017, el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social prorrogo
por un aiio mds su Unidad de
Transparencia y Anticorrupcion. Con
ello se avanzo en la implementacion
de las acciones estratégicas que en
materia de transparencia bhan sido
establecidas en la Politica general de

gobierno 2016-2020.

Otra accion a destacar es la implementacion
del Sistema Guatenéminas en quince entidades
descentralizadas: Coordinadora Nacional
para la Reduccién de Desastres (CONRED),
Comité Nacional de Alfabetizacién (CONALFA),
Confederaciéon Deportiva Auténoma de
Guatemala (CDAG), Instituto Guatemalteco de
Turismo (INGUAT), Congreso de la Republica,




- Lanzamiento de Red Metropolitana de
Servicios de Salud

Lanzamiento oficial de la Estrategia de Red Metropolitana de Servicios de Salud, Plan piloto, departamento de Guatemala. MSPAS

Registro Nacional de las Personas (RENAP),
Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT), Instituto de Prevision Militar (IPM),
Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP),
Federacion Nacional de Futbol de Guatemala
(FEDEFUT), Secretaria Nacional de Bienes en
Extincion de Dominio (SENABED), Instituto
Nacional de Estadistica (INE), Consejo
Nacional para la Proteccién de la Antigua
Guatemala (CNPAG), Procuraduria de los
Derechos Humanos (PDH) e Instituto Nacional
de Administracion Puablica (INAP). Incluye la
incorporacion de las personas contratadas enlos
renglones de gasto 011, personal permanente;
021, personal supernumerario; 022, personal
por contrato; y 029, otras remuneraciones de
personal temporal.

Aunado a lo anterior, el MINFIN tradujo la Ley de
Contrataciones del Estado al k'iche’ y al mam; los
textos en estos idiomas se encuentran disponibles
en el portal de Guatecompras.

En cuanto al tema de acceso a la informacion
publica, vale indicar que en 2017 la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia (SCEP)
obtuvo cien puntos en el Informe anual de la
situacion del acceso a la informacidn publica que afo
tras ano realiza la PDH.

La SCEP también publicé en varios idiomas el Decreto
57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala
relativo a la Ley de Libre Acceso a la Informacion
Publica, lo que abona a la construccién de una nacién
multilinglie y apoya la difusion del contenido de esta
pieza legal en distintos idiomas maternos.

Las acciones descritas evidencian importantes esfuerzos del Gobierno del presidente Morales, en funcion
de su interés y compromiso por la transparencia y la lucha contra la corrupcion. Se ha logrado avances
en el fomento de la transparencia en los procesos y procedimientos institucionales, la articulacion
interinstitucional, asi como el fortalecimiento y generacion de didlogos y compromisos asumidos en
esta materia por los distintos sectores. Cabe mencionar que el pais ha mantenido una estabilidad en la
percepcion ciudadana sobre la corrupcion, tal como se evidencia en los datos publicados por Transparencia
Internacional en el marco del Indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC) 2016, en el que Guatemala
obtuvo la posicion 28 durante dos arios seguidos (2015-2010).
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20,000km

Lanzamiento campafia Camino al Desarrollo. Trabajo Conjunto de MICIV, MSPA, MINDEF y MINEDUC. SCSP

1.3 Modernizacion del Estado

El Plan nacional de desarrollo Katun: Nuestra
Guatemala 2032 resalta, en el eje 5 denominado
«El Estado como garante de los derechos humanos
y conductor del desarrollo», que son centrales para
el desarrollo del pais los aspectos relacionados
con la conformacién, estructura, funcionamiento y
capacidades del Estado. Se requiere que el Estado
tenga un rol activo y estratégico para impulsar
las profundas transformaciones estructurales
que Guatemala necesita para avanzar hacia el
desarrollo humano sostenible.

El K’atun insiste a lo largo de todo el texto en
gue es preciso avanzar en la construccién de un
Estado moderno, fuerte, regulador, eficiente y
eficaz. Un Estado conformado por funcionarios
y servidores publicos comprometidos con la
ética y la integridad. Para ello, el Estado debe ser
democratico, representativo y legitimo, capaz de
promover la participacién ciudadana mediante la
descentralizacion en la toma de decisiones. Un
Estado garante de la ley.

36 | SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO 2017-2018

Por ello, la modernizacién del Estado constituye
uno de los pilares que promueve la transformacién
0 incorporacion de nuevos procesos de la
administracion, lo cual constituye una de las
prioridades de la PGG, que plantea, en este sentido,
dos aristas principales: la gobernanza efectiva y el
fortalecimiento institucional.

1.3.1 Efectividad de la gobernanza

En este marco, el gobierno del presidente Morales
ha definido diversas acciones que tienen como
meta aumentar la efectividad de la gobernanza de
acuerdo con el ranking mundial, llevandola de 25,
en 2014, hasta situarla en 50, en 2019.3

Guatemala, seglun resultados publicados por
el Banco Mundial (BM), evidencié una mejora
significativa desde 2009. Es durante el periodo
transcurrido de la administracién del presidente
Morales cuando se registra la mayor puntuacién
obtenida por el pais (30.3 puntos), como se puede
observar en la grafica 1.1.

3 Este ranking es elaborado por el Banco Mundial (BM) anualmente; los datos
de 2017 seran publicados en septiembre de 2018. La valoracidn se realiza de 0
a 100 puntos, donde 0 corresponde a la mas baja eficiencia de la gobernanza y
100 a la més alta.
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Grafical.l
Ranking mundial de la efectividad de la gobernanza para el caso de Guatemala (2017)
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Participacion ciudadana en los procesos
institucionales y acercamiento de los
servicios a la ciudadania como mecanismos
para alcanzar la efectividad de la gobernanza

Para responder eficientemente a los desafios del
desarrollo del pais deben realizarse y consolidarse
procesos de  modernizacién institucional
gue permitan mejorar las capacidades de las
instituciones publicas para optimizar la calidad de
los servicios brindados a la poblacién y ofrecer
una atencién eficaz a la ciudadania.

Por esa razén, se ha planteado como una meta
del actual gobierno aumentar la efectividad de
la gobernanza, vinculada con los procesos de
fortalecimiento del Estado, el fomento de la
participacién ciudadana y el acercamiento de
las acciones de la institucionalidad publica a la
poblacién.

2013 2014 2015 2016

Anos

Con instruccién directa del presidente de Ia
Republica y en aras de mejorar los servicios
brindados por la institucionalidad publica, la SCEP ha
propuesto la Agenda nacional de descentralizacién
(ANDE), que permitira hacer operativa la Ley
General de Descentralizacion, su reglamento y
la Politica nacional de descentralizacion en los
territorios y distritos municipales.

Esta normativa y politica contemplan entre sus
objetivos contribuir a la reduccién de la pobreza,
disminuir las brechas de desigualdad y dar solucién
efectiva a las problematicas locales. Por esa razdn,
se ha avanzado en la concrecién de mecanismos
de coordinacién y gestiéon que permitirdn contar
con hojas de ruta y dar seguimiento a este proceso
en los territorios. En este sentido, en el mes de
julio de 2017 se firmé una carta de buena voluntad
entre la SCEP y la Mancomunidad de la Metrépoli
de los Altos, con el objeto de iniciar los procesos
de descentralizacién de competencias a través de
municipios demostrativos que pertenecen a dicha
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MINEDUC impulso la “Estrategia de padres de apoyo a la educacion”, la cual cuenta con el involucramiento de padres y madres de familia en el proceso educativo. AGN

mancomunidad. Se considera que este puede
ser un modelo de réplica para la consecucién del
desarrollo en el pais.

En funcion de generar acercamiento y colaboracién
de la ciudadania con la institucionalidad publica,
el MINEDUC impulsé la «Estrategia de padres
de apoyo a la educacién», que cuenta con el
involucramiento de 25,500 padres y madres de
familia en el proceso educativo. Esta estrategia
se basa en la realizacion de visitas domiciliares,
precongresos, didlogos comunitarios y festivales
de la familia con la finalidad de incentivar la
asistencia y permanencia de nifos y nifas en las
escuelas. Durante 2017 se logré que retornasen a
las aulas 1,200 nifios y nifas que estaban fuera del
sistema educativo.

En el mismo sentido, desde el Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM) se
han gestionado mesas de competitividad que
constituyen un mecanismo para reunir y articular
arepresentantes de los sectores publicoy privado,
sociedad civil y academia, para que de manera
conjunta puedan identificar, promover e impulsar
iniciativas que incidan en el desarrollo econémico
y en la competitividad territorial.

La coordinacion y alianza publico-privada que se
logra desde estos espacios permite impulsar la
competitividad territorial, lo cual implica mejorar
los niveles econdmicos de cada lugar, incentivar
las inversiones, impulsar la productividad
y generar empleos. En 2017, las mesas de
competitividad que se encontraron activas fueron
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especificamente las de Alta Verapaz, Escuintla,
San Marcos, Mancomunidad Gran Ciudad del Sur,
y Regiéon VI, que comprende los departamentos
de Quetzaltenango, San Marcos, Retalhuleu,
Suchitepéquez, Totonicapan y Solola.

Por su parte, la Secretaria Presidencial de la
Mujer (SEPREM), con el fin de generar procesos
de participacion ciudadana en el marco de la
elaboracion de las «Agendas estratégicas para el
abordaje de los derechos humanos de las mujeres
en su diversidad», realizo talleres de socializacion
y validacién con organizaciones de la sociedad
civil. Ello contribuyé a incorporar a las mujeres
en la identificacién de sus necesidades y de las
medidas que se debe adoptar para abordarlas
integralmente; también fortalecioé el proceso de
interlocucién con organizaciones de mujeres.

Durante 2017 la  Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT) impulsé acciones
que han permitido un acercamiento de Ia
institucion con los contribuyentes, resaltando el
programa denominado «SAT a tu Alcance».

Este programa consiste en atender gestiones
rapidas en puntos estratégicos, en dias habiles e
inhabiles. Esto, con el fin de facilitar y optimizar
el tiempo que se invierte en las gestiones, asi
como disminuir la afluencia y tiempos de espera
de los contribuyentes que acuden a las oficinas
y agencias tributarias. Se realiza por medio del
desplazamiento de vehiculos de la SAT habilitados
como agencias méviles que cuentan con personal
técnico de atencidn al contribuyente.



En la actualidad, la SAT dispone de cuatro agencias
tributarias moéviles, las cuales han sido un excelente
medio para canalizar las necesidades tomando en
cuenta aspectos como la distancia y la orientacion
de tramites o gestiones.

Ello ha tenido un impacto directo en los y las
contribuyentes, que les permite comprender y
utilizar los servicios de la administracion tributaria
dado que la atencion en la unidad mévil se brinda
a través de técnicos bilinglies en espariol e idiomas
K'iche’, q'eqchi’ y tz'utujil. Ello ha aumentado
la cobertura del servicio en el area rural, con
pertinencia cultural y lingtiistica.

1.3.2 Fortalecimiento institucional

Tal como se ha venido seinalando, la administracion
del presidente Morales ha llevado a cabo distintas
acciones relacionadas con el fortalecimiento
institucional, considerado como un factor clave
que determina la efectividad y eficiencia de
los servicios, bienes y acciones dirigidos a la
poblacién. El fortalecimiento institucional también
es condicionante para que el Estado pueda
responder a los desafios del desarrollo.
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En este sentido, el fortalecimiento del Estado
debe ser integral e incluir como eje primordial a
las personas, que a su vez constituyen el recurso
humano indispensable para concretar las acciones
de politica publica que permitan avanzar. El
fortalecimiento también implica contar con
los recursos necesarios y realizar la revision y
modificacion de estructuras institucionales y sus
funciones.

En consonancia con lo anterior, se reportan a
continuacion aquellas acciones que contribuyen a
desarrollar estos aspectos de la PGG. Se agregan
las acciones vinculadas con el fortalecimiento de
los sistemas informaticos, elemento indispensable
del fortalecimiento institucional que favorece la
modernizacién del Estado.

1.3.3 Fortalecimiento del recurso
humano

El Instituto Nacional de Administraciéon Publica
(INAP) desarroll6 el Sistema Nacional de
Certificaciones de Instituciones del Organismo
Ejecutivo, cuyo objetivo es promover la carrera
administrativa y la profesionalizacion del servidor
publico, consolidando el servicio civil con criterios

Taller de Presupuesto Abierto, organizado por el Ministerio de Finanzas Piblicas, como parte de la discusion del presupuesto multianual 2018-2022. SEPREM
i

.

Presupuesto
Abierto

Presupuesto Multianual
2018-2022

Ruta pais 5 anos
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Firma de convenio de cooperacién SAT-CHN, para ampliar servicios con enfoque en atenci6n al cliente. MINFIN

de eficiencia, eficacia, honestidad y transparencia.
Con este sistema fueron certificados 2,641
servidores publicos pertenecientes a ministerios
y secretarias.

El INAP también fortalecié las competencias de
servidores publicos por medio de la formacion y
capacitacion en el corto, mediano y largo plazos.
A corto plazo se desarrollaron conferencias sobre
gobierno abierto, ética en la funcion publica,
cultura democratica y participaciéon ciudadana,
con abordajes especificos relativos a «;Una
cuestion de moda o actualidad?», y en el dmbito de
la gestion gubernamental, «La ética en la gestion
de gobiernon.

A mediano plazo, el INAP impartié cursos en
modalidades presencial y virtual, asi como
diplomados. Ello contribuydé a promover
conocimientos basicos en administracion publica,
con el fin de coadyuvar a la profesionalizacion y
la carrera administrativa. Algunos de los temas
impartidos fueron: gerencia publica, monitoreo
y evaluacion en la gestiéon publica, finanzas y
presupuesto por resultados, gestion del talento
humano, organizacién y sistemas de archivo.
Asimismo, los temas de ética y valores, liderazgo,
comunicacion efectiva en la administracién publica,
Estado, Gobierno, administracién publica y politica
publica.
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En seguimiento al compromiso del
Gobierno de implementar acciones
enfocadas en la modernizacion del
Estado, durante 2017 se realizaron
distintos procesos de formacion del
recurso humano de las instituciones
publicas, entre ellos la certificacion,
por el INAP, de 2,600 servidores
publicos.

En cuanto a la formaciéon profesional a largo
plazo, el INAP desarrollé6 dos programas a nivel
de maestria, en el campo de la Administracion
Publica y la Investigacion de Politicas Publicas,
en el marco de un convenio suscrito con la
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC)
y el Instituto Centroamericano de Administracion
Publica (ICAP) de Costa Rica. En la tabla 1.3 se
muestra el nimero de personas beneficiadas en
los diferentes cursos descritos.
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Tabla 1.3
Nudmero de personas (servidores publicos) beneficiados por los diferentes programas del INAP

Servidores publicos

Programa beneficiados
Etica y Transparencia 84
Estudios de Postgrado: Maestria con enfoque a la administracién publica e investigacion 96
Programa de Gerencia Politica con enfoque en Etica Publica 228
Escuela de Gobierno y Gestién Publica / Cursos presencial y virtual sobre Gobierno Abierto 1,873
Curso: Administracion publica, pensamiento y accion (solo diploma) 2656
Curso: Administracion puablica, pensamiento y accion (certificados y diploma) 2,641
Total 7,578

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del INAP al 11 de diciembre (2017)

Sumado a lo anterior, el INAP fortalecié las que fueron capacitados dichos funcionarios se

capacidades gerencialesy estratégicas de dieciséis especifican en la figura 1.2.

gobernadores departamentales. Los temas en

Certificacion de Servidores Publicos en conocimientos sobre Administracion Piablica. INAP




Figura 1.2
INAP: Temas en que se fortalecieron capacidades de gobernadores departamentales (2017)

Gestion de riesgo a
desastres

El nuevo modelo
de gobernar

Liderazgo

Guias para la elaboracion
del plan estratégico
institucional (PEI) y el
plan operativo anual

I (POA)

Administracién publica

Politicas publicas

Construccién de
escenarios y planeacion
estratégica

Gobierno abierto

Transparenciay
participacién ciudadana

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del INAP (2017)

Es importante destacar que las instituciones
publicas también han llevado a cabo procesos para
el fortalecimiento de las capacidades del recurso
humano con que cuentan. Tal es el caso de la
Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), que
impulso tres procesos de esta indole: el «Programa
de Valores», la capacitacion inductiva a personal,
y el «Diplomado en Derechos Humanos de las
Mujeres».

Asimismo, la SAT, con el apoyo de la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID, por sus siglas en inglés) a través del
Proyecto de Reforma Fiscal y de Compras, capacito
a colaboradores de diferentes dependencias en
modelado de procesos bajo el estandar BPMN
(Business Process Model and Notation) version
2.04 Para ello se realiz6 un curso ejecutivo
dirigido a las autoridades de la SAT, con el objetivo
de fortalecer las capacidades institucionales y
apoyar la reingenieria de procesos, con base en la
aplicacién de criterios de integridad, integracion,

4 Elmodelo BPMN tiene la finalidad de servir como lenguaje comun para cerrar
la brecha de comunicacioén que frecuentemente se presenta entre el disefio de
los procesos de negocio y su implementacion. El uso del modelo facilitara una
mejor comprension de lo que se realiza.
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trazabilidad, flujos transversales, automatizacién y
eficiencia.

Esta actividad también persigue incorporar las
buenas practicas internacionales de identificaciéon
y creacién de la cadena de valor, aplicando el
estandar BPMN 2.0.1. La optimizacion de procesos
persigue agregar valor a través de la generacion de
informacién oportuna, completa, transparente e
integra para la toma de decisiones, mejorar niveles
de ingresos fiscales y facilitar el cumplimiento
tributario. La reingenieria de procesos, renovacion
tecnoldgica y creacidn de nuevas capacidades del
personal son acciones encaminadas a los objetivos
del Plan estratégico institucional 2016-2020.

El Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), por su
parte, aprobd un proyecto para el fortalecimiento
del recurso humano. Dicho proyecto contribuira
a mejorar competencias en materia de desarrollo
social inclusivo y su vinculacién con las politicas
publicas de proteccién social, asi como en el disefio
e implementacion de programas y proyectos de
desarrollo social.



El MINFIN establecié alianzas estratégicas para
capacitar al recurso humano en temas como
deteccion y consecuencias del lavado de dinero
en la administracion publica, Ley de Acceso
a la Informacién Publica, manejo del Sistema
Informatico de Administracion de Recursos
Humanos (SIARH), procedimiento de registro de
contratos de la Contraloria General de Cuentas
(CGCQ), y deteccidon de documentos falsificados.

1.34 Fortalecimiento de las estructuras
y funciones institucionales

Tal como se ha indicado, los procesos enfocados
en la mejora de las estructuras y funciones
institucionales forman parte de los esfuerzos
de la administracién de gobierno del presidente
Morales en pro de la modernizacion del Estado.

Como parte de ello, destacan varios esfuerzos,
entre los cuales se puede mencionar que el
MINEDUC, en el marco del Sistema Nacional de
Acompafiamiento Escolar (SINAE), elaboré los
manuales de coordinador, asesor pedagégico y
asesor de gestién, los cuales contribuyen a generar
informacion para potenciar la calidad técnica en el
sistema educativo.

Por otra parte, este ministerio ha realizado
esfuerzos para formular un nuevo disefio de
distritos. Actualmente se cuenta con 740 distritos
a nivel nacional, en los cuales se ha asignado
atribuciones administrativas. No obstante, existe
un desequilibrio en cuanto a la cantidad de
centros educativos bajo la responsabilidad de
cada distrito. De esta manera, se ha llevado a
cabo un estudio de redistribucion distrital, con el
fin de asignar de manera equitativa la cantidad de
establecimientos educativos en todos sus niveles
y sectores. Lo anterior se relaciona con la mejora
de la efectividad administrativa y, por ende, con
la modernizacion del Estado para responder a las
necesidades del desarrollo.

Por su parte, la SEPREM inici6 un proceso
de reposicionamiento y modernizacién
institucional para recuperar su rol de entidad
asesora y coordinadora de las instancias del
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Ejecutivo para el avance de politicas a favor
de las mujeres. En ese marco, emprendié una
estrategia de fortalecimiento en cuyo centro se
ubica la modificacién de su estructura organica,
funciones, instrumentos estratégicos y operativos.
Todo, en el marco del cumplimiento de lo
establecido en el eje de «Tolerancia cero a la
corrupcion y modernizacion del Estado» de la PGG,
y en consonancia con los «Lineamientos generales
de politica» alli contenidos.

En funcion del compromiso de las
autoridades de gobierno de fortalecer
Yy modernizar las instituciones del
Estado, en 2017 la Secretaria General
de la Presidencia logro certificar el
90.0% de sus procedimientos internos
a través del Sistema de Gestion de
Calidad ISO 9001:2015.

Como parte del fortalecimiento de sus funciones,
la Secretaria General de la Presidencia de la
Republica (SGPR) desarroll6 la implementacion del
Sistema de Gestion de Calidad 1ISO 9001:2015.
Dicho sistema busca robustecer politicas,
procedimientos y controles internos que permitan
al personal detectar actos de soborno y que
ayuden a realizar, con calidad y en tiempo, la
gestion y entrega de los expedientes ingresados.
De esa manera, logré certificar el 90.0% de sus
procedimientos internos.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA
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Entrega de la Guia Operativa para la implementacién de la Consulta a Pueblos Indigenas, al Presidente del Congreso, Oscar Chinchilla. MINTRAB

La SGPR también implementé el Sistema de Gestiéon
Antisoborno ISO 37001:2016, herramienta basada
en normas internacionales que ayudan a mejorar los
esfuerzos contra la corrupcién. Esta herramienta
aporta mecanismos para combatir riesgos, asi
como otros elementos necesarios para la creacion
de una cultura en esta direccién, que ya ha sido
reforzada en las campanas de valores efectuadas
durante 2017. En consecuencia, se implementd la
Declaracion Jurada Antisoborno como requisito
indispensable para un proveedor que quiera prestar
servicios o vender productos a la SGPR.

Sumado a lo anterior y derivado de la aprobacion
del Decreto No. 7-2017 del Congreso de la Republica
—cuyo objetivo es fortalecer el Sistema de
Inspeccion de Trabajo y garantizar el cumplimiento
de la legislacion laboral—, el MINTRAB, con el
apoyo de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), realizé un diagndstico técnico e integral de
la Inspeccidon General de Trabajo (IGT) mediante
el cual se revisaron procesos de las diferentes
unidades y secciones de esta dependencia. Este
diagnéstico permitié iniciar acciones para la
mejora de algunos de dichos procesos, para lo cual
se elaboré un protocolo de inspeccion del trabajo,
se aprobd uninstructivo de registro de faltas y uno
de sanciones administrativas. También se trabajo
en la unificacién de criterios institucionales y el
fortalecimiento administrativo.
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1.3.5 Fortalecimiento de los sistemas
informaticos

Tal como se menciond anteriormente, los sistemas
informaticos constituyen un factor indispensable
del fortalecimiento institucional que favorece, a la
vez, la modernizacién del Estado.

Para el presidente Morales, esta dimensiéon del
fortalecimiento institucional constituye una
prioridad para mejorar la gobernanza. En esa
direccion, en 2017 el MINEDUC implementé
mejoras y actualizd el Sistema de Registros
Educativos (SIRE). Este sistema consiste en una
herramientatecnolégica que permite larecoleccion
e integracion de registros educativos, con el
objetivo de crear una fuente de consulta de datos
oportuna para la formulacién y administracion
de los servicios educativos del pais. El SIRE fue
mejorado para uso de los centros educativos de
todoslos niveles —que corresponden apreprimaria,
primaria y educacion media—, asi como para los
diferentes sectores (oficial, privado, municipal y
por cooperativa). Este proceso de mejoramiento
responde a la Estrategia de ampliacion de cobertura
2017, en el marco de la PGG y el Plan estratégico de
educacion 2016-2020.

La SAT implementd una nueva herramienta para
el traspaso electrénico de vehiculos por notario.
La herramienta consiste en un sistema informatico



que permite inscribir de forma virtual en el
Registro Fiscal de Vehiculos la transferencia de
dominio de un automotor, con asistencia de un
notario registrado y sin necesidad de presentarse
a las oficinas y agencias de la SAT para completar
la gestion.

Adicionalmente, el MINFIN ha realizado acciones
estratégicas en aras de fortalecer la transparencia.
En ese sentido, ha logrado establecer la ruta para
la recuperacion y transformacion de las finanzas
publicas del Estado de Guatemala, introduciendo
mejoras en los sistemas financieros. Conforme
lo anterior, en el sistema Guatecompras se
optimizaron las busquedas por cédigo Unico de
informacion (CUI) y se implementaron nuevas
reglas en cuanto a la modalidad de compra y
creacion, incluyendo el método de compra.

Respecto al sistema Guatendéminas, se incorpord
una funcion que permite el registro automatico
de suspensiones del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS); se incorporé el codigo
Unico de identificaciéon personal; se realizaron
mejoras en el proceso de recepcion de ndminas
de horas extra para permitir realizar cargas
por estructura programatica y, por ultimo, se
incorporaron facilidades para efectuar consultas
de pago de empleados conrelacion de dependencia
(renglones presupuestarios 011 y 022).

Asimismo, en el Sistema de Contabilidad Integrada
(SICOIN) se incorporé un modulo para efectuar
transferencias a los consejos departamentales de
desarrollo (CODEDE), y el Médulo Banca Virtual
Tesoreria, el cual servird para que los CODEDE

Centro de la Direccion de atencion y asistencia al consumidor. MINECO
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realicen su gestion de pagos y generacion de
transferencias con firma electrénica avanzada.
Finalmente, en el Sistema Informatico de Gestién
(SIGES) se cre6 un sistema que registra las
donaciones de infraestructura en especie, con y
sin vinculacién a contratos; es decir, para que se
opere solamente a nivel contable.

Por su parte, el Ministerio de Economia (MINECO),
mediante el Programa de Modernizacién del
Ministerio de Economia: Mejoramiento del
Entorno Productivo y Generacién de Servicios
Eficientes, se ha propuesto hacer de la cartera una
institucion de alto rendimiento. Para ello, busca
optimizar la utilizaciéon de los recursos y contar
con herramientas e informacién de primer nivel
qgue apoyen el desarrollo de sus actividades con
estandares de eficiencia y calidad mundial.

El propdsito principal del programaes contribuirala
eficienciainstitucional através de la modernizacion
tecnoldgica de servicios al usuario, de manera agil,
eficiente y transparente. Todo esto forma parte de
los aportes del MINECO a la politica de gobierno
abierto. Se esperan los siguientes resultados:

e Plataformas de servicios disponibles para
las personas usuarias en linea, a través dela
pagina electrénica y aplicaciones moviles;

e Reduccién del tiempo y costos para las
personas usuarias de servicios que se
llevan a cabo de forma fisica;

e Generar trazabilidad de cada proceso
interno y externo de gestién ministerial;

e Hacer eficiente el uso del recurso
presupuestario asignado;




e Dinamizar el uso de la informacion
producida por la institucion para anélisis
econdmicos sectoriales o territoriales;

e Uso en medios digitales de los servicios
para las mipymes a través de plataformas
gue generen mayor conocimiento de ellas;

e Uso generalizado de la firma electrénica a
nivel interno.

Entre los resultados generados a partir de la
implementacién del sistema se puede mencionar,
en primera instancia, que la Direccién de Atencion
y Asistencia al Consumidor (DIACO) renové el
Programa «DIACO te Escucha» para fortalecer asi
la atencién al consumidor.

En virtud de la adhesion al Tratado sobre el
Derecho de Marcas (TLT), el Registro de Propiedad
Intelectual implementé el pago electrénico de
servicios, la ventanilla de servicios electrénicos, la
digitalizacién de tomosregistrales, y lamodificacién
al sistema informatico. Asimismo, en el Registro
Mercantil se trabajé una segunda version del
sistema de la plataforma Minegocio.gt. Ello
permitié la incorporacion de mayor informacién
a disposicion de las personas usuarias, ademas de
haber facilitado la realizacién de tramites como
la modificacion de sociedades y la inscripciéon
o cancelacion de auxiliares de comercio. Como

resultado de ello, un 40.0% de las sociedades se
inscriben en el Registro Mercantil mediante este
procedimiento.

A partir de 2017 el MINTRAB cuenta con el Sistema
Electrénico de Registro de Contratos de Trabajo
a nivel central, el cual brinda certeza juridica a
empleadores y trabajadores al respecto de sus
relaciones contractuales. Conlaimplementaciénde
esta herramienta se da respuesta a requerimientos
de 6rganos jurisdiccionales en materia laboral y a
compromisos asumidos ante la OIT. Actualmente
se ha beneficiado a 229,791 trabajadores con el
registro del vinculo econdmico-juridico de su
relacion laboral. Paulatinamente, el sistema se
implementara a nivel territorial.

Adicionalmente, se actualizé el «Sistema de
registro sindical, inscripcién de personalidad y
personeria de sindicatos, padron de afiliados a
sindicatos, pactos colectivos y su homologacién
e inscripcion de federaciones y confederaciones
de sindicatos», el cual permitié el ingreso de
datos sobre 272 organizaciones sindicales con
personeria juridica y 50 organizaciones sindicales
de empleadores y trabajadores beneficiados con
personalidad juridica.

Inauguracion de la Feria Nacional de Empleo, por el Presidente de la Repiiblica de Guatemala, Jimmy Morales; Presidente del Congreso, Oscar Chinchilla; Embajador de

Estados Unidos de América, Luis Arreaga; Presidente del CACIF, Antonio Malouf. MINTRAB




Lanzamiento del Portal de Datos Abiertos MINFIN. AGA

1.4 Desafios

El presidente Morales, al frente del Gobierno de
Guatemala, continuara enfocando sus esfuerzos y
acciones en la promocién de la transparencia y la
lucha contra la corrupcién.

Para ello, la Alianza para el Gobierno Abierto
(AGA) seguira siendo fortalecida; en la actualidad
se ha consolidado como un mecanismo en el
que confluyen el sector publico, la sociedad civil
y algunas agencias internacionales, en calidad
de observadoras. Enfrenta el desafio de enfocar
sus esfuerzos y recursos en cada una de las
metas establecidas en el Plan de accién nacional
de gobierno abierto 2016-2018, especialmente
en las que aun se encuentran en un estatus de
cumplimiento intermedio o bajo.

El papel de la ciudadania es un factor clave que
alienta a las instituciones publicas a responder
a los desafios del desarrollo. Por este motivo
seran fortalecidos los diadlogos y otras formas de
participacién ciudadana, desde lo comunitario
hasta lo nacional. Ello permitird consolidar
una vision estratégica para dar respuesta a las

necesidades de la poblacién, fortaleciendo a su
vez la auditoria social.

La modernizacion del Estado es el desafio
ndmero uno para garantizar una gestién publica
transparente y eficaz. Esta mejora seguirad
aplicAndose con una visién integrada, en aras de
consolidar funciones y servicios. Para el efecto,
se modificaran estructuras y funciones en donde
sea necesario y conveniente, mientras se continlie
fortaleciendo procesos ya identificados y en curso.
También se dara continuidad al fortalecimiento de
capacidades del recurso humano.

Dado que mejorar la posicion del pais en el indice
de Percepcién de la Corrupcidén es una meta de
la Politica general de gobierno 2016-2020 (PGG),
se seguirdan fortaleciendo los mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas en todos los
ambitos del sector publico.

Ello permitird institucionalizar las acciones de
politica publica para la transparencia, desde
el afianzamiento de las transformaciones y los
cambios que ya se han ido generando, hasta la
consolidacién de la ética del servicio publico a
partir de pautas y valores de respeto e integridad.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
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2. SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL,

SALUD INTEGRAL Y EDUCACION DE

CALIDAD

Como parte de su politica, el Gobierno de
Guatemala, desde el inicio de su gestién, ha
priorizado la atencién a la seguridad alimentaria
y nutricional, salud y educacién. Las acciones
estratégicas y metas de este eje de trabajo se
centran en lo relacionado con la desnutricién
crénica y las tasas de mortalidad y cobertura
educativa en los diferentes niveles del sistema,
desde una perspectiva integral, tomando como
base principios de equidad e inclusién.

La implementacion efectiva de acciones en
este sentido ha requerido la participacion
multisectorial e intersectorial, con el propdsito
de generar consensos y complementariedades
sobre las propuestas objetivas, alcanzables y
contextualizadas que se enfoquen en la busqueda
del bienestar de la poblacion. De esta manera, el
Gobierno se propuso direccionar los esfuerzos de
la institucionalidad publica para la realizacién de
acciones que sienten las bases para impactar en
las problematicas histéricamente presentadas en
Guatemala, focalizando la atencion en los grupos
mas vulnerables.
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Familias beneficiadas con raciones de alimentos por medio del programa de Alimentos por Acciones en Génova, Costa Cuca, Quetzaltenango. MAGA

2.1 Seguridad alimentaria y
nutricional

La seguridad alimentaria y nutricional implica que
la poblacién acceda a alimentos de calidad y en la
cantidad necesaria para su adecuado consumo y
utilizacién bioldgica, y que ello incida en un estado
de bienestar que coadyuve al desarrollo humano.
Con este cometido, se programd una serie de
acciones estratégicas que dirigen los esfuerzos de la
institucionalidad publica en la materia. Al respecto,
se presentan a continuaciéon las principales
intervenciones realizadas durante 2017.

211 Disminucion de la desnutricion
cronica

En el periodo que se reporta, las acciones sobre
desnutricion crénica se enfocaron en la atencidn
primaria en salud, con énfasis en las intervenciones
de la «ventana de los mil dias».

En el marco de dicho programa, este gobierno
realizé la promociéon de la lactancia materna,
buenas practicas de nutricion en la nifiez,
cuidado infantil y suplementacion nutricional a
mujeres en edad fértil, alcanzando una cobertura
de suplementacién de micronutrientes de 1.1
millones de mujeres con bajo peso, de las cuales
107,358 fueron tratadas con desparasitantes.
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El  Gobierno, consciente de la
importancia de la reduccion de la
desnutricion en la ninez, organizo
durante 2017 trece centros de
recuperacion nutricional en los
departamentos con mayor incidencia
de desnutricion aguda.

Asimismo, en el marco de la «ventana de los mil
dias», la Organizacién Panamericana de la Salud/
Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS) y
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(Unicef, por sus siglas en inglés), certificaron
siete servicios del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social (MSPAS) como «Amigos de la
Lactancia Maternan, respaldando asi el trabajo del
ministerio.

Aunado a ello, para reducir los niveles de desnutricion
en la nifez, durante 2017 se organizaron trece
centros de recuperaciéon nutricional con énfasis
en la atencién de la desnutricién aguda, ubicados
estratégicamente en los departamentos con mayor
incidencia del flagelo: Quiché, Huehuetenango,
QuetzaltenangoyChimaltenango. Adicionalmente,
se implementaron cuatro centros de recuperacion
nutricional en los hospitales de Alta Verapaz,
Petén, Huehuetenango y El Progreso.



El Gobierno también ha continuado con el
fortalecimiento del modelo de atencién del primer
nivel a través del MSPAS creando, para el efecto,
389 servicios de salud y 1,400 nuevas plazas de
auxiliar de enfermeria; mediante estos nuevos
servicios de salud y fortalecimiento del personal
se identificaron casos de desnutricion cronica, con
la finalidad de puntualizar intervenciones en areas
prioritarias.

Lo anterior permitié realizar visitas domiciliares en
aquellas areas con mayor incidencia de pobreza,
detectando 60,977 casos de desnutricion crénica
en ninos menores de 5 anos, sobre todo en los
departamentos de Quiché, Huehuetenango,
Quetzaltenango y Chimaltenango. Este diagnostico
se enmarca en la accion estratégica de la Politica
general de gobierno 2016-2020 (PGG) relativa a
«[...] impulsar las intervenciones efectivas para
la reduccion de la desnutricion crénica con base
en la evidencia cientifica y ejecutarlas de manera
integral».

2.1.2 Educacion alimentariay
nutricional

Otra accién clave planteada por este gobierno en
su politica general 2016-2020 respecto al &mbito
de la seguridad alimentaria y nutricional (SAN) es la
«[...] educacion alimentaria y nutricional por medio
de estrategias de cambio de comportamiento».
Para ello, fue clave la promociéon de regimenes

Taller de Salud intercultural. MSPAS
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alimentarios nutricionalmente adecuados en los
centros escolares, con la finalidad de disminuir la
inseguridad alimentaria y la desnutricion crénica
en la poblacién escolar.

Asi, durante el afio 2017, a través del Ministerio de
Educacion (MINEDUC) se desarroll6 la Estrategia
de padres en apoyo a la educacion, mediante la cual
se promovié una alimentacién escolar saludable y
buenas practicas de higiene. La implementacién
de esta estrategia conté con la participaciéon de
25,000 centros educativos a nivel nacional, en
los cuales 96,989 integrantes de la comunidad
educativa realizaron procesos de seleccién,
compra, preparacion y distribuciéon de alimentos
para brindar una alimentacion variada, nutritiva y
con pertinencia cultural.

De manera complementaria, se disefaron 400
mends para la alimentacion escolar que fueron
validados para garantizar un aporte adecuado de
nutrientes, promoviendo de esa manera la compra
de alimentos nativos y con pertinencia cultural en
el «Programa de Alimentacion Escolar». Asimismo,
500 centros educativos utilizaron el huerto escolar
pedagdgico como una herramienta en atencion a
la educacion alimentaria y nutricional. Entre otros
actores clave de la comunidad, 1,900 encargados de
ventas escolares promovieron la oferta de alimentos
saludables y laimportancia de una correcta seleccién
de alimentos para la nutricién de los escolares.




También se dio continuidad a las evaluaciones de
pesoy talla de estudiantes de primer grado del sector
publico, para establecer la linea de base de su estado
nutricional y asi realizar las intervenciones necesarias
para una alimentacion sana, nutritiva y suficiente.
De esa manera, durante 2017 se evalué a 8,955
estudiantes de primer grado, de los cuales el 52.6%
presento prevalencia de retardo en crecimiento y un
17.6%, prevalencia de sobrepeso u obesidad (13.0%
con sobrepeso y 4.6% con obesidad).

La sensibilizacion sobre la problematica de
desnutriciéon en el pais, especialmente entre la
poblacién joven, constituye una accion de apoyo
y unién de esfuerzos para disminuir los casos.
La sensibilizacion sobre la desnutricion crénica
requiere conocimientos —especialmente sobre
la alimentacién adecuada y la importancia de las
mediciones de peso y talla—, motivo por el cual
en 2017 se promovi6 la investigacion enfocada en
la Estrategia de reduccion de la desnutricion cronica
2016-2020, con 3,017 seminarios de graduandos
del ciclo diversificado en los que participaron
177,980 estudiantes.

2.1.3 Asistencia alimentaria

La actual administracion de gobierno también ha
considerado vital darle continuidad a programas
sociales que persiguen garantizar la asistencia
alimentaria de la poblacién que vive en riesgo de
inseguridad alimentaria y nutricional.

Con base en el compromiso de
garantizar la transparencia en los
programas de asistencia alimentaria,
el Gobierno realizo durante 2017 el
censo para el registro y tipificacion
de las familias que participan en la
agricultura familiar.

En este sentido, durante 2017 el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), en
funcion de garantizar la transparencia en la entrega
de los aportes a los beneficiaros de los programas
de asistencia alimentaria y para darle cumplimiento
al articulo 23 de la Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2017, elaboré el censo para el registro y tipificacion
de familias que participan en la agricultura familiar.

Con este censo, el pais dispone de informacion
actualizada sobre el numero de beneficiarios,
incorporando registros de las personas segun su
tipologia: agricultura familiar de infrasubsistencia,
agricultura familiar de subsistencia y agricultura
familiar excedentaria.

Entrega de alimentos a familias afectadas por lluvias en Chisec, Alta Verapaz, Programa Alimentos por Acciones. MAGA




Entrega de Alimentos por Acciones en Flores, Costa Cuca, Quetzaltenango. MAGA

Para  garantizar la  seguridad
alimentaria, el Gobierno beneficio
a mds de 262,000 familias con la
entrega de raciones de alimentos, lo
que representa un incremento de mds
de 33,000 beneficiarios con respecto a
2010.

Sumado a lo anterior, en 2017 el MAGA entregd
de manera gratuita a familias de escasos recursos
y a personas que realizaron actividades y obras en
beneficio de la comunidad? 296,337 raciones de
alimentos, beneficiando de esta manera a 262,073
familias. Cada racién contenia 30 libras de frijol
negro, 20 libras de arroz, 30 libras de harina
nixtamalizada, 17 libras de avena, 1 caja de bebida
nutritiva (tetra pack) de 24 unidades, y 2 botellas
de aceite de 900 ml cada una. Esta asistencia
registré 62,036 raciones mas, para un incremento
del 26.0% en comparaciéon con 2016.

Por conducto del Ministerio de Desarrollo
Social (MIDES), el Gobierno ha intensificado
esfuerzos para darle continuidad a dos programas
principales que contribuyen a la seguridad
alimentaria y nutricional de la poblacién:
«Mi Bolsa Segura» y «Comedores Seguros».

1 Entre otras de las actividades en beneficio de la comunidad, se realizaron
reparaciones de caminos comunitarios y obras de conservacion de suelos.

El primer programa estid orientado a mitigar la
subalimentacion de familias en condicion de
pobreza, pobreza extrema y adultos mayores que
residen tanto en asentamientos urbanos y rurales
marginales, como en zonas geograficas priorizadas
para la entrega de transferencias monetarias
condicionadas.

Bajo esta modalidad se benefici6 a 17,878
personas, de las cuales un 45.0% corresponde a
personas indigenas. Con el programa «Comedores
Seguros» se han entregado raciones de alimentos a
un precio accesible ala poblacién en condiciones de
pobrezay pobreza extrema en tres departamentos:
Guatemala, San Marcos y Chiquimula. Durante
los primeros diez meses del ano se entregaron
122,959 raciones alimentarias (44,720 desayunos
y 78,239 almuerzos).

2.14 Disponibilidad de alimentos para
el autoconsumo

La disponibilidad de alimentos es uno de los pilares
de la SAN que implica la produccion local y familiar
de alimentos de buena calidad que satisfagan las
necesidades nutricionales de la poblacion. Dada
su importancia, en 2017 este gobierno continué
apoyando a las familias de escasos recursos que
tienen una dieta deficiente, para lo cual el MAGA
entregd gratuitamente insumos agricolas, semillas
y pie de cria. Adicionalmente, capacité y brindé
asesoria técnica con el objetivo de facilitar el
establecimiento de huertos familiares, comunitarios
y escolares, asi como unidades de produccion
pecuaria de patio. Estas intervenciones reflejaron
los resultados que se presentan en la tabla 2.1.
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Tabla 2.1
Intervenciones en la produccién de alimentos para e

| consumo y nimero de beneficiarios (2017)

Intervencion Resultados

Capacitacion y asistencia técnica para el establecimiento de huertos
familiares

17,810 familias

Pilones de hortalizas, plantas comestibles y plantas nativas entregadas
a familias para el establecimiento de agricultura de patio

153,000 pilones

Huertos familiares establecidos

7,878 familias

Huertos escolares establecidos

167 establecimientos

Familias con unidades de produccién animal

2,444 familias

Fuente: SEGEPLAN, con base en datos del MAGA (2017)

Asimismo, se beneficid a 4,400 agricultores de
infrasubsistenciaysubsistencia, proporcionandoles
un aporte de 10 libras de semilla para la siembra de
tres cuerdas de terreno, con lo cual se proyecta una
cosecha aproximada de 16 quintales de grano de
maiz que les permitiran satisfacer sus necesidades
alimentarias. Estas acciones se realizaron
en los departamentos de Quetzaltenango,
Huehuetenango, San Marcos, Totonicapan, Solola
y Quiché. También se beneficié a 600 agricultores
del municipio de Panzds, Alta Verapaz, con la
entrega de 15 libras de semilla certificada de maiz
por agricultor. De manera complementaria, se
capacité a 132,491 mujeres en buenas practicas
del hogar y el aprovechamiento de productos
agropecuarios.

Adicionalmente, el Gobierno apoyé a productores
organizados para la formacién de agrocadenas,
con el objetivo de generar economias rurales
competitivas. Asi, por conducto del MAGA, en
2017 se brindé asistencia técnica y capacitacién a
2,744 personas integradas a comités y asociaciones
o grupos de productores; se legalizaron 102
organizacionesy, mediante asistencia financiera no
reembolsable por un monto de Q 13.42 millones,
se benefici6 a 16 asociaciones de productores
agropecuarios. Por otra parte, en el marco de
la normativa fitozoosanitaria para el desarrollo
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del sector agropecuario, se capacité a 1,219
personas en temas de produccién fitozoosanitaria
e inocuidad de alimentos.

Como se sabe, la disponibilidad de alimentos
requiere que estos sean almacenados vy
resguardados; por ello, el Instituto Nacional
de Comercializacion Agricola (INDECA) ha
desarrollado acciones enmarcadas en la Estrategia
de reduccioén de la desnutricion crénica 2016-2020,
apoyando directamente con el almacenamiento,
resguardo y conservacion de los alimentos que
son utilizados en los programas y proyectos de
gobierno. En ese sentido, se almacenaron 79,976
sacos de 10 kg de arroz, donados por China
(Taiwan) para ser distribuidos por el MAGA y
la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente (SOSEP).

Sumado a lo anterior, el Ministerio de la Defensa
Nacional (MINDEF), como un mecanismo de
aporte al almacenamiento de alimentos, llevé a
cabo la construccion de cuatro bodegas en los
departamentos de Escuintla, Huehuetenango,
Jutiapa y Retalhuleu. Dichas bodegas se utilizan
especificamente para el almacenamiento de
viveres, equipo u otros enseres para casos de
emergencia y asistencia humanitaria.



Complementariamente, el Gobierno ha impulsado
investigaciones para el mejoramiento de semillas
como mecanismo que permite incrementar la
disponibilidad de alimentos de calidad. A través del
Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas (ICTA)
se priorizo la investigacién en los cultivos de maiz,
frijol, arroz, hortalizas y sistemas tradicionales y
alternativos de produccion de alimentos, liberando

Tabla 2.2

RUTA PAIS

032>

tres variedades mejoradas de frijol y una variedad
de maiz con alta calidad de proteina, desarrollada
en colaboracién con el Centro Internacional de
Mejoramiento de Maiz y Trigo. Aunado a ello,
con la colaboraciéon del Programa Regional de
Investigacion e Innovacion Agropecuaria (PRIICA)
se llevaron a cabo las intervenciones que se
muestran en la tabla 2.2.

Intervenciones con la colaboracion del Programa Regional de Investigacion e Innovacion Agropecuaria
y niimero de beneficiarios (2017)

Descripcion Beneficiarios

84,000 varetas de semilla de yuca ICTA lzabal

1,490 productores

2,000 plantas de aguacate ICTA Llano Grande

224 productores

Transferencia de tecnologia artesanal para la fabricacién de bioles elaborados con productos locales

10 grupos de productores

Fuente: SEGEPLAN, con base en datos del ICTA (2017)

El ICTA cuenta dentro de sus instalaciones con un
banco de germoplasma, un banco de semillas y
dos laboratorios de biotecnologia en los cuales se
logré la conservacién in vitro de 3,206 accesiones
y se realizaron colecciones de maiz, chile pimiento,
frijol, yuca, malanga, tomate, ayote, camote, entre

otros. Ademas, se logré la regeneracién de 75
accesiones de maiz provenientes del altiplano
y se utilizé un método biotecnolégico para la
produccién de tubérculos-semilla de alta calidad
de tres variedades de papa.

Asistencia técnica y capacitacion a personas integradas a comités y asociaciones de grupos productores. MAGA




Para asegurar la disponibilidad de las semillas
mejoradas generadas en el ICTA, se han realizado
diversas estrategias, las cuales consisten en:
a) producir semilla basica y registrada para
el publico en general; b) producir semillas
certificadas principalmente por solicitud del
MAGA; c) poner a la venta las semillas basicas
y registradas producidas por el ICTA, las cuales

son adquiridas principalmente por las empresas
gue se dedican a la produccién y venta de
semilla certificada de maiz; y d) brindar servicios
de asistencia técnica y acondicionamiento de
semillas al productor. Los resultados obtenidos
a partir de estas intervenciones se presentan en
la tabla 2.3.

Tabla 2.3

Intervenciones para el aseguramiento de la disponibilidad de semillas

Descripcion

Resultado

Produccién de semilla mejorada (maiz, frijol, trigo, haba, arroz y papa)
para elevar la productividad en los centros regionales de investigacion

101.90 toneladas métricas

Produccién de semilla vegetativa (camote, yuca y papa)

425,800 unidades

Compra venta de semilla certificada de maiz, frijol y material vegetativo

de camote, yuca y papa, en coordinacién con el MAGA

705 quintales de semilla de maiz
110 quintales de semilla de frijol
18,000 tubérculos de papa
75,000 estacas de yuca

200,000 esquejes de camote

Entrega de semillas certificadas y biofortificadas para mejorar la nutricion

de los guatemaltecos

247 quintales de semilla

(94 quintales de frijol y 153 de maiz)

Capacitaciones sobre proceso productivo del cultivo y produccion de

semilla

50 personas capacitadas

Produccién de plantas medicinales, arboles frutales y bambu

3,639 plantas medicinales
2,000 arboles frutales

2,500 plantas de bambu

Servicio de almacenamiento y acondicionamiento de semillas brindado a

10 semilleristas

12,408 quintales de granos basicos procesados

Fuente: SEGEPLAN, con base en datos del ICTA (2017)
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2.1.5 Promocioén de riego para
pequenos y medianos
productores

Con el objetivo de contribuir a la dinamizacién

econdmica de la agricultura de pequefos y
medianos productores, asi como a la SAN
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mediante el acceso a riego, durante 2017 este
gobierno impulso, por conducto del MAGA, la
incorporacion de un total de 5,562 ha. bajo riego,
beneficiando con ello a 35,000 familias. Datos
desagregados sobre esto se pueden observar en
la figura 2.1.

Figura 2.1
Acciones del MAGA en promocion del riego para pequefios y medianos productores

Incorporacién

Incorporacion de

434.80 nuevas ha.

bajo riego en los
departamentos

de Suchitepéquez
y Retalhuleu,
beneficiando a
2,838 familias

de 138.31 ha.
nuevas bajo riego,
cuyos beneficios
fueron recibidos
por 2,820 familias
en los municipios

de Tajumulco e
Ixchiguan, en San

Marcos

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del MAGA (2017)

2.1.6 Promocion de tecnologia

Lavalidaciény transferencia de tecnologia han sido
impulsadas por el Gobierno ya que contribuyen a
mejorar la produccién agricola en corto tiempo.
Por ello, el ICTA realizé diferentes actividades de
difusién y capacitaciéon, asi como dias de campo,

Entrega a
productores
agropecuarios
de reservorios
de agua, aljibes
captadores de agua
de lluvia y sistemas
de conducciény
distribucion para
riego, beneficiando
a 1,542 familias e
incorporando 1,360
ha. nuevas bajo
riego

Irrigacion de 3,629
ha. a través de la
rehabilitacion de
unidades de riego

para dar a conocer la tecnologia agricola generada
y validada en granos basicos, hortalizas, plantas
medicinales y productos agroindustriales. Durante
2017 se realizaron 174 eventos en distintos
municipios del pais, con lo cual se brindé atencién
a un total de 7,110 personas. El resumen de
actividades ejecutadas se presenta en la tabla 2.4.
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Directora del Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano del INFOM, Licda. Patricia Ortiz, junto a la Concejal II de San Juan Ermita;
participaron en Mesa Técnica y acto de inicio de obras para las comunidades: Los Coyotes, Chispan Jaral, Los Lopez, Churischan Centro, Minas Abajo, Mojon y Tasharja

Arriba, Municipio de San Juan Ermita , Chiquimula. INFOM

Tabla 2.4
Actividades de validacion y transferencia de tecnologia agricola (2017)

Descripcion de la actividad Eventos realizados  Personas atendidas (:ni:gii?;fi::
Jornadas de transferencia 7 2,610 6
Capacitaciones en tecnologia agricola 95 2,971 54
Dias de campo para conocer la tecnologia en proceso de validacién 72 1,529 50
Total 174 7,110 110

Fuente: ICTA (2017)

Adicionalmente, en el Centro de Investigacion del
Altiplano Central (CIALC) del ICTA se ejecutaron
proyectos de investigacién sobre generacién de
nuevos productos alimenticios a partir de cultivos
de maiz, frijol, yuca y camote biofortificados;
también, sobre la generacion de tecnologia de
procesos agroindustriales con hortalizas nativas.
Estas actividades tuvieron como objetivo contribuir
a la SAN de la poblacién guatemalteca. Para esto
se contd con la participacién de 287 personas de
seis departamentos del pais.

2.1.7 Calidad del agua potable

En materia de SAN, el gobierno también ha
considerado prioritaria la calidad del agua potable,
incluyendo para ello la coordinacién con los
gobiernos municipales. De esa manera, a través
del Instituto de Fomento Municipal (INFOM), a
octubre de 2017, se habia atendido la demanda
de 2,000 analisis microbioldgicos de muestras
de agua potable. Asimismo, se realizaron 182
analisis microbiologicos de muestras de agua
residual; 781 analisis fisicoquimico de muestras
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de agua potable, y 182 analisis fisicoquimico de
muestras de agua. Con un total de 3,145 analisis
de laboratorio se beneficié a 149 entidades de 18
departamentos.

Asimismo, por medio del MSPAS se fortalecio el
Programa Nacional de Vigilancia de la Calidad de
Agua. Entre otros, se realizé la toma de 72,806
muestras de agua para analisis de cloro residual en
232 municipios, de las cuales 51,339 cumplieron
con los niveles adecuados de cloro, lo que equivale
a un 70.0% de aceptacién. En el caso del 30.0%
restante, el Gobierno realizé el requerimiento de
mejora a los administradores del vital liquido.

La tabla 2.5 muestra las fuentes de agua para
consumo humano monitoreadas por el MSPAS
segln departamento, con una comparacioén entre
monitoreos realizados en los anos 2016 y 2017.
Se puede evidenciar un incremento significativo
de la cantidad de muestreos llevados a cabo en el
periodo que abarca el presente informe, asi como
laintensificacién de acciones en los departamentos
de Petén, Quiché, Escuintla y Jutiapa.
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Tabla 2.5
Muestreo de agua para analisis de cloro residual, por departamento (enero a octubre de 2017)

Fuentes de agua monitoreadas

Departamento
Alta Verapaz 674 415
Baja Verapaz 393 772
Chimaltenango 661 1,894
Chiquimula 554 1,134
Petén 209 2,969
El Progreso 169 364
Escuintla 230 2,261
Guatemala 873 1,767
Huehuetenango 1,491 1,638
Izabal 313 500
Jalapa 220 1,049
Jutiapa 374 2,132
Quetzaltenango 516 822
Quiché 1,270 2,710
Retalhuleu 154 527
Sacatepéquez 156 885
San Marcos 652 1,200
Santa Rosa 209 1,433
Solola 608 454
Suchitepéquez 282 670
Totonicapan 131 269
Zacapa 213 120
Total 10,352 25,985

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacién reportada en el Primer informe de gobierno 2016 e informacion del MSPAS (2017)
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Enfermera en su labor cotidiana al servicio de los pacientes en el Hospital Roosevelt. MSPAS.

2.2 Salud integral

Para el Gobierno, la salud es concebida desde
una Optica integral, con una visién de prevencion,
promocién, provision y rehabilitacion del
ciudadano. Al inicio de la gestién gubernamental,
se encontré un MSPAS debilitado, pero en el
transcurso del afno 2017 se continué con las
acciones que han permitido avanzar en superar
la crisis institucional, garantizando liquidez
presupuestaria y a proveedores, insumos,
equipamiento, dotacidn y acceso a medicamentos,
asi como el fortalecimiento del recurso humano.
También se ha enfatizado la atencién primaria
en salud como un mecanismo de relevancia para
generar una incidencia positiva en la cobertura y
calidad de la atencién en salud.

En esa linea, uno de los esfuerzos mas importantes
para incrementar la cobertura y la calidad de la
salud fue el lanzamiento oficial de la Estrategia
de Red Metropolitana de Servicios de Salud «Plan
piloto, departamento de Guatemala» que, en su
primera fase, articula ocho centros de salud y
cinco maternidades periféricas. Esta estrategia
beneficiara a mas de cuatro millones de habitantes
concentrados en el departamento de Guatemala,
proyectando una reduccién de mas del 20.0% de
la carga en consultas externas en los hospitales de
referencia nacional.? Esta y otras intervenciones
estratégicas en materia de salud integral realizadas
durante 2017 se desarrollan a continuacion.

2 Hospitales Roosevelt y San Juan de Dios.
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2.21 Reforma al sector salud

La reforma del sector salud constituye un
esfuerzo técnico politico, gerencial y financiero,
que lidera el Gobierno por conducto del Consejo
Nacional de Salud. La reforma se ejecuta desde
una perspectiva integral y bajo la concepcién de
un proceso continuo, progresivo y participativo, a
nivel institucional y sectorial.

La finalidad de la reforma es resolver los problemas
de la coyuntura que se atraviesa, pero mas
importante aln: sentar las bases organizacionales,
financieras, politicas y legislativas para la
transformacion del sistema de salud. En este
sentido, ya se ha iniciado el trabajo de analisis en
las siguientes areas y ejes tematicos:

Gobernanza y rectoria del MSPAS
Economia y finanzas

Prestacion de servicios

Recursos humanos

Acceso a medicamentos y regulacién
Participacion ciudadana

Calidad y satisfaccion de los usuarios
Normas vy legislacion sanitaria

Paralelamente y como parte del proceso de
fortalecimiento institucional, durante 2017 el
Gobierno logré la actualizacién de los datos de
las Cuentas Nacionales de Salud, incorporando
un analisis histérico de larga data (1995-2017).



Esta informacién permitird no solo la creacién
de politicas de salud adecuadas, sino también
gestionar el financiamiento de manera eficiente y
congruente con las prioridades nacionales.

2.2.2 Red de servicios y provision de
atencioén en salud

En virtud de que el Gobierno tiene como prioridad
garantizar el acceso universal a la salud, se
incrementé en un 20.0% la red fisica-funcional® del
MSPAS a expensas del primer nivel de atencion,
con nuevas unidades minimas y puestos de salud.
En el segundo nivel de atencién, un centro de
atencién integral materno infantil (CAIMI) fue
convertido en centro de atencion permanente
(CAP), en correspondencia con las caracteristicas
epidemiolégicas de demanda (ya que la cantidad
de partos atendidos fue menor a la demanda de
otras morbilidades).

3 Actualmente, el MSPAS posee una infraestructura fisica de 1,928 servicios
de salud, distribuidos en sus tres niveles de atencion: primer nivel, con 1,531
puestos de salud; segundo nivel, con 353 centros de salud; y tercer nivel, con
44 hospitales nacionales. Los niveles, a la vez, se subdividen funcionalmente
segun la cartera de servicios que prestan.
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Asimismo, hubo un incremento de cuatro centros
de salud* tipo B y un nuevo centro de salud tipo A.
En esta red se incluyeron un centro oftalmolégico
qgue funciona con el apoyo técnico de la brigada
médica cubana y dos centros de recuperaciéon
nutricional nuevos. El tercer nivel de atencion se
mantuvo sin variaciéon; sin embargo, se conté con
el presupuesto para concluir el Hospital General de
Villa Nueva e iniciar su funcionamiento en 2018.

De manera puntual, el andlisis comparativo de lared
funcional del MSPAS y su incremento entre los afios
2016y 2017 se puede observar en la tabla 2.6.

4 Segun el Acuerdo Gubernativo No. 115-99, articulo 77, los centros de salud tipo

A son establecimientos publicos que cuentan con servicios de internamiento
con entre treinta y cincuenta camas; estan situados en areas geograficas
seleccionadas, de dificil acceso y en centros urbanos de alta concentracion
poblacional. Tienen un area de influencia de entre diez y veinte mil habitantes.
Funcionan las veinticuatro horas del dia y brindan atencion de maternidad,
cirugiay traumatologia de urgencias, urgencias médicas y pediatricas, asi como
los programas de consulta externa normados para este tipo establecimiento.
Ademas de las acciones de recuperacion, ejecutan acciones de promocion,
prevencion y rehabilitacion segun normas. Los recursos humanos basicos son:
el médico general, el odontélogo, los médicos especialistas segin normas,
un psicologo, la enfermera graduada, el auxiliar de enfermeria, el técnico en
salud rural, el inspector de saneamiento ambiental, técnicos de laboratorio y
anestesia y aquellos otros que se requieran segun necesidades.
Los centros tipo B son establecimientos puablicos de salud que brindan
servicios de promocién, prevencion, recuperacion y rehabilitacién dirigidos
a las personas, y también ejecutan acciones dirigidas al ambiente. Tienen un
area de influencia comprendida entre cinco y diez mil habitantes. Los recursos
sumamente bésicos son el médico general, el odontélogo, el psicélogo, la
enfermera graduada, el auxiliar de enfermeria, el técnico en salud rural, el
inspector de saneamiento ambiental y otros técnicos de salud que se requieran
seglin normas.

Equipamiento para el Hospital Roosevelt (rayos x portatiles, ultrasonidos, ventiladores neonatales y de adultos, camillas, mesas de parto, equipo de electro cirugia

monitores fetales) donados por la embajada de Japon, en el marco de las gestiones para fortalecer la red hospitalaria. MSPAS




Tabla 2.6
Red fisica funcional del MSPAS: Comparativo afios 2016 y 2017

Niveles Establecimiento de salud 2016 2017
Unidades minimas 6 29
Puestos de salud 1,049 1,386
Primer nivel de atencion Puestos de salud fortalecidos (PSF) 87 92
Centros de atencion al paciente ambulatorio (CENAPA) 24 24
Centros de urgencias médicas (CUM) 4 4
Centros de atencion integral materno infantil (CAIMI) 15 14
Centros de atencion permanente (CAP) 174 175
Centros de salud tipo B 139 143
Segundo nivel de atencién Centros de salud tipo A 3 4
Clinicas periféricas 2 2
Maternidades cantonales 8 8
Centros de recuperacion nutricional 0 2
Clinica oftalmolégica 0 1
Hospital general 11 11
Tercer nivel de atencién Hospital nacional 16 16
Hospital regional 8 8
Hospital especializado de referencia 9 9
Total | 1,555 1,928

Fuente: Cuentas Nacionales de Salud, septiembre de 2017

Instalaciones del nuevo Hospital General de Villa Nueva. MSPAS
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En cuanto a provision de servicios de salud, la
directriz presidencial ha sido priorizar el suministro
oportuno de medicamentos para garantizar un
adecuado funcionamiento de los servicios de
salud del primero y segundo nivel. Con base en
ello, se logré un abastecimiento de medicamentos
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convencionales de entre un 70.0%, registrado en
enero, y un 79.0%, registrado en noviembre. Por
su parte, el porcentaje de materiales e insumos
médico quirargicos en las direcciones de area de
salud (DAS) estuvo en el rango de 80.0-86.0%, tal
como se puede observar en la grafica 2.1.

Grafica 2.1
Porcentaje de abastecimiento mayor a tres meses de medicamentos
y material médico quirtrgico en las direcciones de area de salud
(enero a diciembre de 2017)
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Fuente: Direccion General del Sistema Integral de Atencion en Salud del MSPAS (MSPAS/DGSIAS, 2017)

* Datos de diciembre proyectados

En la misma linea, la red hospitalaria nacional
registré niveles de abastecimiento y disponibilidad
de medicamentos esenciales de entre un 64.0 y un
72.0%, evidencidandose durante los primeros dos
meses del afo las cifras mas bajas de disponibilidad.
Para el mes de noviembre se registré un 71.0% de
abastecimiento y se proyectd un cierre al mes de

diciembre del 72.0%. En los materiales e insumos
médicos se presenté un comportamiento similar,
registrandose un 66.0% como valor minimo y
un 78.0% como valor maximo; las proyecciones
estiman mantener la disponibilidad de este tipo
de materiales en un 79.0%. Esta situacion puede
observarse en la grafica 2.2
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Grafica 2.2
Porcentaje de abastecimiento mayor a tres meses de medicamentos
y material médico quirargico en hospitales (enero a diciembre* de 2017)
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Fuente: MSPAS/DGSIAS (noviembre de 2017)
* Datos de diciembre proyectados

La red hospitalaria también recibié dotaciones
de insumos médicos: ocho equipos portatiles
digitales de rayos X, cincuenta ultrasonidos,
ventiladores neonatales y para adultos, camillas
de transporte, mesas de parto, equipo para
electrocirugia, monitores fetales, estetoscopios,
esfigmomandmetros y equipos completos para
realizar cesareas. Con todo ello se contribuird a
salvar vidas, principalmente de mujeres y recién
nacidos. Para mejorar la entrega de tales insumos,
desde el segundo semestre de 2017 se cuenta con
el Manual de adquisiciones actualizado.

Adicionalmente, el Gobierno, considerando que la
intervencion sanitaria preventiva mas costo efectiva
es la inmunizacién, ha impulsado la existencia y
disponibilidad de vacunas en los servicios de salud
para garantizar el esquema basico de inmunizaciones.
Con esto se logro realizar exitosamente la XV Semana
de Vacunacion de las Américas y VI Semana Mundial
de Inmunizacién, administrando 1,071,211 dosis
en todo el territorio nacional. Esto superé en un
227.0% las coberturas de esquemas de vacunacion
aplicados en el afio 2016, segln recuento historico
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de 327,308 dosis a nifos y nifas inmunizados.
Esta vacunacion tuvo como objetivo erradicar la
poliomielitis, el sarampidn, la difteria y la rubéola,
asi como las anomalias secundarias al sindrome de
rubéola congénita. En la tabla 2.7 se puede observar
la existencia y disponibilidad de vacunas durante
2017, en comparacion con el aio anterior.

El Gobierno ha priorizado acciones
para garantizar el esquema bdsico
de inmunizaciones; en ese sentido, en
2017 logro superar la colocacion de
vacunas entodo el territorio nacional
en un 227.0%, en comparacion con la
cobertura de 2010.



Tabla 2.7
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Existencia y disponibilidad de vacunas (2017)*

Promedio mensual de

Disponibilidad (en

Vacuna consumo Stz cantidad de meses)
2016 2017 2016 2017 2016 2017
Hepatitis B pediatrica 16,512 18,438 134,948 73,509 8.17 3.99
BCG (Bacillus de Calmette-Guérin) 81,717 91,331 612,025 624,626 7.49 6.84
LI?]\/ir(]\Sg;na inactivada contra la polio, por sus siglas 37.954 38,588 142,099 110,653 374 287
OPV bivalente (vacuna oral contra la poliomielitis) 135,701 148,796 | 1,134,312 | 1,087,454 8.36 7.31
Pentavalente 104,903 104,422 680,462 883,371 6.49 8.46
Rotavirus 65,586 65,310 420,574 711,902 641 10.9
Neumococo 95,505 96,577 600,003 672,049 6.28 6.96
SPR (vacuna triple virica) 59,913 74,311 829,863 478,794 | 13.85 6.44
DTP (vacuna contra la difteria, tétanos y tosferina) 61,370 66,976 | 983,879 727,869 16.03 10.87
Td (vacuna contra el tétanos vy la difteria) 92,091 82,271 854,763 853,164 9.28 10.37

Fuente: MSPAS/DGSIAS (2017)
* Datos al 14 de noviembre con proyecciones a diciembre 2017

Como resultado de estas acciones, durante 2017
se contabilizé un total de 183,957 nifas y ninos
menores de un ano inmunizados con esquema de
vacunacion vigente, y 145,852 nifias y ninos de
entre 1y 5 afios con refuerzo de vacunas. Con ello
se logré un incremento del 0.19% en el esquema
de vacunacién vigente y un 1.5% en el refuerzo de
vacunacioén, en comparacién con 2016.

Por otra parte, este gobierno ha impulsado la
consolidacién del sistema de vigilancia de la
salud. Para ello, el MSPAS evalué y autorizé el
funcionamiento de servicios y proveedores privados
de salud, asi como el expendio de medicamentos
y alimentos en todo el territorio nacional.
De esa cuenta, en 2017 se renovaron 1,186
licencias sanitarias, lo cual implicé la realizacién
de auditorias selectivas a establecimientos que
fabrican, empacany expenden y/o sirven alimentos
o bebidas.

Asimismo, se emitieron 4,350 registros sanitarios
para regulary controlar la exportacién, importaciéon
y produccién de farmacos y productos afines
dentro del territorio nacional, procurando detectar
de manera temprana los factores de riesgo sobre
el uso y control de procesos de manufactura de
medicamentos, plaguicidas, insumos agricolas,
principios activos autorizados y ensayos
clinicos, y promoviendo estandares éticos en las
investigaciones médicas.

Estas actividades conllevan, de ser necesario, el
dictamen de retiro del mercado de los productos
cancelados y el control de las listas de precursores
y sustancias quimicas nocivas. En el periodo que se
reporta se efectuaron 605 inspecciones de control
y 78 supervisiones a exportadoras, 18 de estas
Gltimas por denuncia y 101 por solicitud juridica
de la administracién del MSPAS.
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Lanzamiento de la Red Metropolitana de Servicios de Salud, como parte de la Estrategia Redes Integradas de Servicios de Salud, RISS. MSPAS

2.2.3 Calidad de atencion a través de
redes articuladas de servicios de
salud

Tal como se menciond, uno de los logros de este
gobierno en 2017 ha sido la institucionalizacién
de la Estrategia de Red Metropolitana de Servicios
de Salud «Plan piloto, departamento de Guatemala»,
como mecanismo articulador entre los tres niveles
de salud. Esta iniciativa mejorara la productividad
y asistencia, principalmente entre el segundo y
tercer nivel de la red publica de salud.

Como parte de la estrategia se planifico el
establecimiento de criterios técnicos de seleccién
segln perfiles epidemiolégicos locales, con lo
que se pretende beneficiar directamente a mas
de dos mil pacientes mensuales que requieren
intervenciones intrahospitalarias, brindandoles asi
una atencién de calidad, un diagnéstico certero y
una resolucién pronta.

Para el buen funcionamiento de la red se ha
considerado estandarizar los horarios de atencién
permanente; ademas, los servicios médicos que se
propone prestar en cada centro se asignaran con un
nuimero mayor de médicos especialistas (pediatras,
internistas, ginecobstetras y traumatdélogos),
paramédicos y técnicos para el manejo correcto de
los equipos digitales de rayos X y los laboratorios
portatiles.
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Los centros de salud de la red metropolitana seran
los servicios de referencia del resto de servicios de
salud de los distritos municipales, lo cual sera de
mayor beneficio para la poblacion, ya que contaran
con atenciéon médica personalizada y cercana a su
lugar de residencia, haciendo un ahorro directo
en gastos de transporte y exdmenes diagnodsticos.
El funcionamiento de la red comenzara en el
departamento de Guatemala y se impulsard de
forma progresiva y sucesiva entre los anos 2018
y 2020, siguiendo con Quetzaltenango, Escuintla,
Cuilapa, San Marcos, Huehuetenango, Alta
Verapaz y Quiché, y posteriormente se tendra
cobertura a nivel nacional.

Como linea de base para la implementacion de
la red, el MSPAS efectud la territorializacién vy
georeferenciacién de comunidades y servicios
de salud en todo el pais, delimitando 17,766
comunidades que deben ser cubiertas por los
servicios de salud del primer nivel de atencion,
de las cuales 11,957, que representan un 67.0%,
son del area rural, y 5,809, equivalentes al 33.0%
de las comunidades, del area urbana. También
se determind la distancia existente entre las
comunidades vy los servicios de salud del primer
nivel de atencién y se evaluaron las condiciones
de las vias de comunicacion en esta red.

Cada comunidad constituida en la red tiene una
media de dos mil habitantes y caracteristicas
geograficas, sociales y culturales similares que



permiten su adecuado monitoreo y evaluacion
en funcién a los criterios técnicos de coberturas
en salud. Del cien por ciento de las comunidades
identificadas —lo cual corresponde a 17,766 de
ellas—, el 42.0% aun no posee servicios de salud
del primer nivel de atencién cercanos.

Las seis areas de salud con mayores brechas de
comunidades sin servicios de salud cercanos, ya sea
por distancia, accesibilidad o infraestructura, son:
Alta Verapaz, con 8.6% (1,521 comunidades); San
Marcos, con 4.9% (873 comunidades); Chiquimula,
con 2.7% (484 comunidades); Quetzaltenango,
con 2.3% (417 comunidades); Suchitepéquez, con
2.2% (386 comunidades), y Guatemala sur, con
2.0% (353 comunidades). El resto de areas de salud
posee una brecha menor al 2.0% de comunidades
sin servicios de salud cercanos.

Este mapeo permite establecer las comunidades
en donde debe enfocarse los esfuerzos del sector,
en aras de garantizar la cobertura de los servicios.
En 2016 esta informaciéon era desconocida, lo
que no permitia la elaboracion correcta de un
plan de inversién a mediano y largo plazos para el
fortalecimiento del primer nivel de atencién y la
reduccion de brechas de cobertura. Durante el afo

Dotacion y acceso a medicamentos en redes de salud piblica. MSPAS
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2017 se establecieron estrategias de organizacién
comunitaria que permitieron de manera paliativa
la apertura de unidades minimas de atencién
y centros de convergencia en locales privados
prestados por los comunitarios.

Para la mejora de la calidad de la atencién a los
usuarios se revisaron guias y normas de atencion
del segundo nivel, las cuales se actualizaron para
ajustarlas por especialidades y serdn insumo
indispensable en la red metropolitana de salud.

También se dotdé de diecisiete vehiculos tipo
pick up doble cabina a las areas de salud de
Huehuetenango y San Marcos, los cuales seran
utilizados para acercar los servicios a la poblacion
y efectuar acciones de salud en areas consideradas
vulnerables y postergadas. En el departamento de
Huehuetenango las comunidades beneficiadas
pertenecen a los municipios de San Gaspar Ixil,
San Sebastian Huehuetenango, San Pedro Necta,
San Mateo Ixtatdn, Todo Santos Cuchumatan,
Colotenango, San lldefonso Ixtahuacan, San Rafael
Pétzal, San Juan Atitan, San Miguel Acatan y Santa
Barbara. Y en el departamento de San Marcos, a
Comitancillo, Concepcién Tutuapa, Sibinal, San
José Ojetenam, Tajumulco e Ixchiguan.



2.24 Financiamiento de la salud publica

Desde los inicios de la actual gestion, el Gobierno
ha enfocado esfuerzos en el incremento
presupuestario del MSPAS, lo que permitié un
aumento de la inversién publica en salud durante
el ejercicio fiscal 2017.

El presupuesto para el sector publico de salud®
se encuentra constituido por las asignaciones
presupuestarias del MSPAS, sumadas a las
asignaciones que el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS) hace al Programa de
Enfermedad, Maternidad y Accidentes (EMA-

IGSS), destinado a sus afiliados. Asimismo, se
adicionan las asignaciones del MINDEF para
el funcionamiento del Hospital Militar y las
asignaciones que el Ministerio de Gobernacién
(MINGOB) realiza para el funcionamiento del
Hospital de la Policia Nacional Civil (PNC), estos
Gltimos constituidos en el presupuesto de salud
de las fuerzas armadas. El presupuesto total que
se ejecutd durante el periodo 2010-2017 paso, en
montos, de Q 6,700 millones al inicio del periodo,
hasta los Q 11,400 millones, en 2017 (segun
proyeccién realizada a partir de la ejecucion del
29 de septiembre de este ultimo afio). Esto puede
apreciarse en la grafica 2.3.

Grafica 2.3
Presupuesto del sector publico de salud (2010-2017, en millardos de quetzales)
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Fuente: MSPAS, Cuentas Nacionales y Economia de la Salud (septiembre de 2017)

5 Esimportante aclarar que el presupuesto que se reporta en el sector publico de salud corresponde especificamente a lo ejecutado en la prestacion de servicios de salud; se excluye
la parte de la asistencia social que realiza el MSPAS para la emision de licencias, administracion de cementerios, regulacion de establecimientos expendedores de alimentos y
de establecimientos privados que venden y manufacturan medicamentos. Por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) se excluyen las prestaciones en dinero
que realiza este instituto por pension, jubilacion, sobrevivencia y aportes por cesantia laboral en periodos de enfermedad de los afiliados.
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Red de servicios hospitalarios. MSPAS

La grafica 2.3 muestra una caida del presupuesto
total en el afo 2015, lo cual obedecié
especificamente a una reduccién en el programa
EMA-IGSS, mientras que el MSPAS vy las fuerzas
armadas mantuvieron incrementos.

El ajuste del EMA-IGSS tiende a cambiar a partir
de 2016 y 2017, cuando se recupera y modifica la
pendiente de la curva.

Como se sabe, el presupuesto del IGSS esta dado
en funcién de las contribuciones de los afiliados y
sus patronos; en ese sentido, cabe sefalar que este
instituto se ha propuesto gestionar y controlar la
recaudacion y mora a través de la implementacion
de procesos automaticos, como la planilla
electrénica para los patronos de los afiliados.
Esta es otra medida que se busca implementar a
través del Gobierno, con miras a incrementar el
presupuesto de la salud publica.
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Proyecto Comprometidos con Primaria, Chiquimula. MINEDUC

2.3 Educacion de calidad

La educacion es wuna de las principales
herramientas para el desarrollo de un pais, puesto
que contribuye a la generacién de capacidades
humanas para la convivencia pacifica, Ila
participacion ciudadana, el pensamiento critico
Y, en consecuencia, la reduccién de la pobreza a
través del acceso a empleos decentes y la creacion
de emprendimientos con mayores probabilidades
de éxito. Por esta razdn, el Gobierno definié en la
PGG catorce acciones estratégicas enfocadas en
ampliar la cobertura, elevar la calidad educativa,
fortalecer la educacién bilinglie intercultural,
impulsar el uso de latecnologia en el aula, mejorarla
infraestructura y diversificar las oportunidades de
educacién extraescolar. Las acciones desarrolladas
durante 2017 se detallan a continuacion.

2.3.1 Cobertura en educacion
preprimaria y primaria y dotacion
de insumos

El Gobierno de Guatemala, consciente de la
importancia que tiene la educacién preprimaria en
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el desarrollo integral de la persona y conocedor de
su valioso impacto en el éxito escolar en primer
grado, priorizd la ampliacion de la cobertura
en este nivel, logrando en 2017 incrementar
un 8.8% el nimero de estudiantes inscritos en
preprimaria, en comparacién con el ano 2016.
Lo que representa mas de 48,000 nifios y nifas
incorporados al sistema de educacion formal, con
lo que se espera un incremento en las tasas de
escolaridad del nivel preprimario de tres puntos
porcentuales, tal como se evidencia en la grafica
2.4,

Producto de las acciones realizadas
por el Gobierno, en 2017, en
comparacion con el aiio anterior,
se logro incorporar a mds de 48,000
ninios y ninas al sistema educativo en
el nivel preprimario.
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Grafica 2.4
Tasa bruta y neta de escolaridad del nivel preprimario (2014-2017)
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Fuente: MINEDUC (2017)
* Datos al 12 de diciembre de 2017

Mediante visitas domiciliares, el
Gobierno promovio la importancia
de la educacion preprimaria de la
ninez que se encuentra fuera del
sistema educativo, con la finalidad de
incentivar su incorporacion a él.

Como una estrategia para continuar con la mejora
del incremento de la cobertura de la educacion
preprimaria, el Gobierno promovié en el nivel local
visitas docentes a las familias de nifos y nifas
gue se encuentran fuera del sistema educativo.
Hubo participacion de lideres comunitarios,
iglesias, artistas y autoridades gubernamentales
establecidas en el territorio.

Lo anterior permitié promover la importancia de la
educacion preprimaria, incentivar a los padres de

familia a priorizar el desarrollo integral de sus hijos
y, ademas, contribuir a que se transformen los
paradigmas de la poblacién sobre la importancia
del acceso a la educacién de los nifos y nifas en
las edades de 4 a 6 arfos.

En cuanto a la cobertura del nivel primario, el
Gobierno ha incrementado los esfuerzos para
detener la caida de la tasa neta de escolaridad,
logrando en 2017 la atencion de un total de
2,035,421 estudiantes en este nivel.

Asimismo, el Gobierno, por conducto del MINEDUC,
continudconlaimplementaciéndediversosprogramas
de apoyo cuya finalidad es garantizar la asistencia,
permanencia y culminacién de los estudiantes en
sus respectivos niveles. Entre dichos programas cabe
mencionar los de gratuidad educativa, alimentacion
escolar, Utiles escolares, cuadernos de trabajo, textos
escolares y valija didactica.

Con el programa de gratuidad educativa se brindd
a los establecimientos un aporte econémico para
cubrir el pago de servicios basicos como agua,
energia eléctrica, telefonia e Internet, ademas
de suministros de oficina, mantenimiento,
remozamientos menores y otros gastos de
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operaciéon. Tanto para el nivel preprimario como
para el primario, el aporte de este programa es de
Q 40.00 por alumno inscrito. En 2017, se atendio
un total de 26,126 establecimientos de los niveles
preprimario, primario y medio, beneficiando a mas
de 2.3 millones de estudiantes.

Mediante el programa de alimentaciéon escolar
impulsado por el MINEDUC se transfirié a las
organizaciones de padres de familia (OPF) recursos

econémicos para la compra de insumos para la
refaccion diaria de los nifios y nifias durante 180
dias de manera anticipada. La tabla 2.8 ilustra la
cantidad de centros educativos y estudiantes
beneficiados con los programas de alimentacion
escolar, Utiles escolares y valija didactica en
los niveles preprimario y primario, asimismo el
programa de gratuidad de la educacién en apoyo
a los tres niveles educativos.

Tabla 2.8
Programas de apoyo, ejecucion fisica y presupuestaria
del 1 de enero al 30 de noviembre 2017 (expresado en unidades y quetzales)

. Cantidad de estudiantes Ejecucion
Nivel escolar . . . .
Unidad de medida Alumnos/docentes Centros educativos presupuestaria

Alimentacion escolar Alumnos 2,358,413 27,235 674,015,530.18
Utiles escolares Alumnos 2,082,355 23,689 113,878,566.51
Valija didactica Docentes 91,236 21,707 19,999,730.25
Gratuidad de la educacién* Alumnos 2,342,363 26,126 144,418,046.32

Total 952,311,873.26

Fuente: Sicoin web y Sistema Dotacion de Recursos -SDR-, MINEDUC (2017).

*El Programa de gratuidad de la educacion incluye gastos por concepto de servicios basicos

Mas de 2 millones de nifios y nifias del
nivel primario fueron beneficiados
por el programa de utiles escolares.
De esta manera, el Gobierno bha
contribuido a mejorar el acceso y
la calidad educativa de la ninez
guatemalteca.

El Gobierno, por conducto del MINEDUC vy
mediante el programa de Utiles escolares, dotd
a los estudiantes de los insumos necesarios para
el desarrollo del proceso ensefanza aprendizaje.
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Se asignd a los establecimientos del nivel
preprimario y primario un monto anual de Q 50.00
por alumno en el drea urbanay Q 55.00 en el area
rural. Con este programa se beneficio a 2,082,355
estudiantes, correspondientes al nivel preprimario
y primario.

Por otra parte, debido a que los cuadernos de trabajo
y los textos escolares constituyen herramientas de
apoyo a los estudiantes para el desarrollo de sus
habilidadesy destrezas de aprendizaje, este gobierno
impulsé la elaboracién de nuevos cuadernos de
trabajo de preprimaria e introdujo mejoras en los
textos de primaria, con miras a atender eficazmente
las caracteristicas, necesidades, intereses y
potencialidades de los estudiantes de cada nivel, tal
como se presenta en la tabla 2.9.



Cuadernos de trabajo y textos escola
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Tabla 2.9
res distribuidos durante el ciclo escolar (2017)

Descripcion Cantidad de textos

Cuadernos de trabajo distribuidos entre estudiantes del nivel preprimario 443,632
Textos escolares distribuidos entre estudiantes del nivel preprimario en la modalidad bilingtie intercultural 96,896
Textos distribuidos entre estudiantes del nivel primario 4,724,868
Textos escolares impresos para estudiantes de educacién primaria en la modalidad bilingiie intercultural 897,063

Fuente: MINEDUC (2017)

Los cuadernos de trabajo del nivel preprimario estan
dirigidos a niflos de entre 4y 6 afnos de edad y fueron
disenados en el marco del curriculum nacional
base (CNB) del nivel preprimario. Por su parte, los
textos escolares de educacién bilinglie intercultural
(EBI) se imprimieron en veintidds idiomas mayas;
las ediciones incluyen megalibros y loterias para
el desarrollo de destrezas de aprendizaje y el

conocimiento de los naguales en diferentes idiomas.¢
Se mejoraron los textos del nivel primario de
acuerdo con las competencias necesarias para
cada uno de los ciclos establecidos en el CNB;
estos textos fueron distribuidos entre el primero y
cuarto grado de educacién primaria, atendiendo a
la tematica que se muestra en la figura 2.2.

Figura 2.2
Areas tematicas de los cuadernos de trabajo y textos escolares entregados por el MINEDUC

a ninos y nifas

» Matematica

» Comunicacion y
Lenguaje

» Medio Social y
Natural

Cuadernos / textos
escolares entregados
a estudiantes de
primero a tercero
primaria

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del MINEDUC (2017)

6  Es importante resaltar que el material bilingiie impreso durante 2017 es para e

del material que requieren para el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaj

del nivel primario (2017)

Cuadernos / textos
escolares entregados

a estudiantes de
cuarto primaria

- Matematica
« Comunicacion y Lenguaje
« Ciencias Naturales

 Tecnologia, Ciencias
Sociales y Formaciéon
Ciudadana

1 uso efectivo del ciclo escolar 2018, con el fin de proveer a los estudiantes desde el inicio del afio
e.
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Otro de los programas de apoyo del Gobierno a
través del MINEDUC es el de valija didactica, el cual
consiste en un aporte econémico a los docentes
para contribuir con la adquisiciéon de insumos
para el trabajo en el aula. Mediante este apoyo,
durante 2017 se otorgd a los establecimientos de
los niveles preprimario y primario la cantidad de
Q 220.00 por docente, logrando una cobertura de
15,739 docentes del nivel preprimario y 73,890
docentes del nivel primario, para un total de
89,629 docentes.

Adicionalmente, en funcién de reducir los indices
de fracaso escolar en primer grado primaria,
el MINEDUC ha desarrollado el Programa

«Comprometidos con Primero» como una
estrategia clave para mejorar los procesos de
lectoescrituraygenerarherramientasdeapoyoalos
docentes, tales como guias para el aprestamiento,
herramientas de evaluacién y libros de texto para
alumnos de primer grado primaria, ademas de una
campanfa de sensibilizacién sobre el valioso rol del
docente de primer grado en el desarrollo de las
capacidades de aprendizaje de las personas a lo
largo de suvida. En aras de darle continuidad a este
esfuerzo, se contemplaron las acciones descritas
en la tabla 2.10. El desarrollo de esta iniciativa se
enmarca precisamente en la accion estratégica de
la PGG relativa a «constituir la lectoescritura en
una prioridad del sistema educativo nacional».

Tabla 2.10
Acciones contempladas en el marco del Programa «Comprometidos con Primero» (2017)

Descripcion

Elaboraciéon de un libro de aprestamiento a implementarse en el ciclo escolar 2018

Andlisis y eleccién del método para el aprendizaje de la lectoescritura que el MINEDUC impulsara a nivel nacional

Instrumentos de diagndstico inicial e intermedio para uso del docente en la evaluacién de habilidades de lectoescritura

Elaboracién de un plan anual para el aprendizaje de la lectoescritura que contiene:

a) Contenidos a desarrollar durante el ciclo escolar organizados por habilidades basicas

b)  Tiempos para el desarrollo de los contenidos
c¢) Indicadores de logro de las diferentes habilidades

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del MINEDUC (2017)

Acciones contempladas en el Marco del Programa «Comprometidos con Primero». MINEDUC

1 - .



Gobierno comprometido con la calidad en la educacién media. MINEDUC

2.3.2 Educacion media y dotacion de
iNSUMOos

La mayor parte de la poblacion guatemalteca
es adolescente y joven. Consciente de ello, el
Gobierno ha considerado prioritario garantizar la
cobertura y la calidad educativa en el nivel medio,
por lo que durante 2017 atendid6 a 341,166
estudiantes en el ciclo basico y a 90,699 en el ciclo
diversificado. En este nivel también se cuenta con
una serie de programas de apoyo con los cuales
se busca garantizar la cobertura y permanencia

de los estudiantes, tales como becas, gratuidad
educativa, bolsas de estudio, textos escolares y
subsidio a transporte.

El Gobierno ha promovido el beneficio de la
poblacién estudiantil que asiste diariamente a los
diferentes centros educativos en el perimetro de
la ciudad de Guatemala, para lo cual se les otorga
el subsidio de transporte escolar.” En el marco
de esta iniciativa, en 2017 se beneficié a 26,356
estudiantes del nivel medio, tal como se detalla en
la tabla 2.11.

Tabla 2.11
Estudiantes atendidos con el subsidio al transporte escolar (2017)

Ciclo educativo del nivel medio Cantidad de beneficiarios

Basico 16,275
Diversificado 10,081
Total 26,356

Fuente: MINEDUC (2017)

Por su parte, el programa de bolsas de
estudio® tiene cobertura nacional y, para 2017,
beneficié a 22,983 estudiantes pertenecientes a
establecimientos educativos del sector publico y
por cooperativa que presentaron alto rendimiento
académico y se caracterizaron por su situacion
de escasos recursos econdmicos. Aunado a ello,
mediante el programa de becas el Gobierno otorgd

7  El subsidio consiste en la asignacion mensual a estudiantes del nivel medio de
Q 2.20 diarios.

8  El programa asign6 anualmente Q 1,350.00 por alumno, cantidad entregada en
la modalidad de desembolsos mensuales.

1,435 becas para el alojamiento y alimentacién de
estudiantes internados en cuatro establecimientos
oficiales. La beca consiste en una asignacién anual
de Q 5,850.00 por cada alumno.

Con el programa de gratuidad educativa se dio
a 2,436 establecimientos una asignacion de
Q 100.00 por alumno inscrito, tanto en el ciclo
basico como en el diversificado. Este aporte
contribuyd al pago de servicios basicos en los
establecimientos educativos y al mantenimiento y
mejora de las instalaciones.
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Asimismo, durante 2017 el Gobierno imprimié
21,000 textos escolares para estudiantes de
diversificado, enlasareas de Matematica, Literatura
Maya, Xinka, Garifuna y Ladina, Comunicacion y
Lenguaje, Idioma Materno y Didactica de Segunda
Lengua, los cuales seran utilizados por estudiantes
de las escuelas normales bilinglies interculturales.
Adicionalmente, se imprimieron 35,260 textos
de educacién bilinglie intercultural para los
estudiantes del ciclo basico.

Por otra parte, con el propdsito de determinar el
nivel de logro alcanzado por los estudiantes del
ciclo diversificado y realimentar a la comunidad
educativa sobre las acciones de mejora de la
calidad que correspondan, este gobierno continué
promoviendo la evaluacion de estudiantes.
En 2017 se evalué en Matematica y Lectura a
116,974 estudiantes.

Aunado a ello y bajo el impulso del Gobierno,
Guatemala participé6 en el Programa para la
Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA

Escuela del nivel preprimario. MINEDUC

para el Desarrollo), el cual consiste en una
evaluacion internacional que responde a la
pregunta «;qué saben y qué pueden hacer con lo
que saben los jévenes de 15 afos dentro y fuera
del contexto escolar?». Esta evaluacion conté con
la participacién de 5,156 estudiantes de 15 afios
de edad en 328 centros educativos publicos,
privados, municipales y por cooperativa; ademas,
incluyo a 1,395 jévenes que se encuentran fuera
del sistema educativo.

Los resultados de esta evaluacion permitiran
medir la capacidad de los estudiantes de entender
y resolver problemas reales haciendo uso de
competencias de lectura, matematica y ciencias,
con el objetivo de mejorar la calidad y la equidad
en el sistema educativo y fortalecer acciones
institucionales.

Otra accién impulsada por el Gobierno y focalizada
en el nivel medio como mecanismo para incrementar
la calidad es la promocion y difusion de la ciencia,
tecnologia e innovacion.




Por medio de la Secretaria Nacional de Ciencia
y Tecnologia (SENACYT), el Gobierno realizd la
Olimpiada Nacional de Ciencias, desarrollada en dos
categorias, una dirigida a profesores y otra a alumnos.
En 2017, este evento contd con la participacion de
350 profesores y 15,086 estudiantes de los veintidds
departamentos del pais.

Se ha estado trabajando en funcion de una
estrategia para el mejoramiento de la cobertura,
la calidad y la gestion del nivel medio. Para
ello, durante 2017 se avanzé en procesos de
priorizacion de aprendizajes en el marco del
CNB vy en la implementaciéon de un modelo con
enfoque territorial basado en la conformacion
de redes educativas, con la finalidad de articular
comunidades o microrregiones del pais y elevar
asi el nivel de transicion de los estudiantes de la
primaria hacia el ciclo basico. Se elaboran libros de
texto y guias docentes para el ciclo basico; se han
emitido normativas y desarrollado procesos para
elevar el nivel de formacion de los docentes del
nivel medio de educacion. Todos estos procesos
cuentan con una contrapartida de distintos paises
a través de asistencia técnica y financiera, en el
marco de la cooperacion internacional.

2.3.3 Formacion, capacitacion y
profesionalizacion docente

La capacitaciéon y profesionalizacion docente son
factores fundamentales para incrementar la calidad
de los procesos de aprendizaje en los diferentes
niveles del sistema. De esa manera, el Gobierno
ha planteado en la PGG el firme compromiso de
garantizar el desarrollo de estos procesos.

Partiendo de esa premisa, el Gobierno ha dado
continuidad al Programa de Formacién Inicial
Docente (FID), el cual tiene como objetivo elevar
el nivel académico de los futuros profesores y
desarrollar en ellos y ellas competencias de
desempefio en el aula. Es asi que durante
2017 se atendié a 6,034 estudiantes en la
etapa preparatoria de Bachillerato en Ciencias
y Letras con orientacion en Educacién y sus
especialidades.

RUTA PAIS
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Comprometido con la
profesionalizacion y actualizacion
docente, este gobierno dio inicio, en
2017, a la sexta coborte del Programa
Académico de Desarrollo Profesional
Docente, con mds de 5,000 docentes
inscritos.

En respuesta al Convenio Marco de Cooperacion
entre el Ministerio de Educacion y la Universidad de
San Carlos de Guatemala, la Direccion General de
Gestion de la Calidad Educativa (DIGECADE), la
Direccién General de Educacion Bilingtie (DIGEBI)
y la Direccién General de Educacién Fisica (DIGEF)
ejecutaron,en 2017, recursosy procesos parafacilitar
el ingreso y atencién de mas de 4,500 estudiantes
universitarios de las carreras de Profesorado en
Educacién Primaria en sus distintas especialidades,
Educacién Fisica y Productividad y Desarrollo.

En relacién con los docentes en servicio, el
Gobierno continué impulsando la implementacion
del Programa Académico de Desarrollo Profesional
Docente (PADEP/D), el cual estd dirigido a
docentes que laboran en las escuelas de los
niveles preprimario y primario y busca la obtencién
de titulos universitarios a nivel técnico, en las
carreras de Profesorado en Educacién Preprimaria
y Primaria en sus distintas especialidades. En 2017
se dioinicio a la sexta cohorte, con 5,009 docentes
inscritos que estudian en la Universidad de San
Carlos de Guatemala (USAC), tal como puede
apreciarse en la tabla 2.12.
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Tabla 2.12
Docentes atendidos por medio del PADEP/D (2017)

.., Docentes
Descripcién . . *
profesionalizados

Docentes del nivel preprimario bilingle intercultural en proceso de profesionalizacién a nivel técnico 296
universitario
Docentes del nivel preprimario intercultural en proceso de profesionalizacion a nivel técnico universitario 1,008
Docentes de nivel primario en proceso de profesionalizacién a nivel técnico universitario 3,776
Docentes del nivel primario bilinglie intercultural en proceso de profesionalizacién a nivel técnico 1077
universitario ’

Total 6,157

Fuente: MINEDUC (2017)
* Datos a diciembre de 2017

Para los maestros de Educacion Fisica en servicio,
dio inicio en 2017 la segunda cohorte del Programa
Académico de Desarrollo Profesional Docente en
Educacion Fisica (PADEP/DEF), en el que se atendid
alrededor de 490 profesores en las sedes de la USAC
ubicadas en varios departamentos del pais.

Alrededor de 7,791 docentes
se  incorporaron  al  proceso
de  especializacion  mediante

la Licenciatura en Educacion
Preprimaria y la Licenciatura en
Educacion Primaria, lo cual es un
hito impulsado por este gobierno.
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Asimismo, durante 2017 se registré en la cohorte
de la Licenciatura en Educacién Preprimaria y la
Licenciatura en Educacion Primaria un total de
7,791 docentes, quienes se encuentran en proceso
de profesionalizacion. Este programa cuenta con
cobertura en los veintidés departamentos del pais.

2.34 Becas

Durante 2017, por conducto del MINEDUC se
otorgé la cantidad de 4,530 becas a estudiantes de
centros educativos publicos que presentan alguna
discapacidad. Las becas consisten en un apoyo
economico de Q 1,000.00 anuales.

Por su parte, el Gobierno, por conducto de la
Secretaria de Planificacién y Programacion de la
Presidencia (SEGEPLAN), administré 26 programas
de becas nacionales e internacionales de 18
fuentes cooperantesy organismos internacionales.
Durante 2017 se logré la concesion de 200 becas
internacionales, con agencias cooperantes de
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XV Feria Nacional de Becas, 18 de agosto del 2017. SEGEPLAN

Chile, Japon, Corea, México, la Organizacion de
los Estados Americanos (OEA) y los Gobiernos de
Egipto, Israel, India y Taiwan.

De las 200 becas, un 54.0% se otorgd a hombres
y el restante 46.0%, a mujeres; los beneficiarios
se encuentran comprendidos entre los 20 y los
60 afnos de edad. Es importante resaltar que, del
total de becarios, el 51.0% radica en el area rural.
Adicionalmente, se entregaron 85 becas nacionales
a estudiantes de pregrado y posgrado en el pais; de
los beneficiados, el 47.0% corresponde a mujeres,
un 39.0% se autodefine como maya, y un 72.0%
radica en el area rural. Con relacién a la edad, el
93.0% de los beneficiados se ubica en el rango de
edad de 18 a 30 anos.

Atendiendo a las prioridades nacionales
establecidas por este gobierno, el Ministerio
de Desarrollo Social (MIDES) ha coadyuvado
a promover el acceso y la permanencia de
adolescentes y jovenes en el sistema de educacion
formal en el nivel medio y en la educacion superior.
Ello, mediante el Programa «Mi Beca Segura»,
el cual, entre otros objetivos, busca contribuir
a la construcciéon de capacidades, habilidades
y competencias en la poblacién que vive en
situacion de pobreza y pobreza extrema, bajo dos
modalidades: «Mi Beca Segura Educacion Media»
y «Mi Beca Segura Educacion Superior», tal como
se presenta en la tabla 2.13.

Tabla 2.13
Programa de becas del MIDES (2017)

Programa

«Mi Beca Segura Educacion Media»

Consiste en una transferencia econdmica de Q 2,500.00 anuales,
distribuida en tres aportes cuatrimestrales. Esta dirigido a
estudiantes comprendidos entre 11 y 24 afios de edad, en situacion
de pobreza y pobreza extrema.

Descripcion Beneficiarios

2,750 mujeres
2,750 hombres

Consiste en una transferencia econdmica de Q 2,500.00

anuales, distribuida en tres aportes cuatrimestrales. Dirigido a
jévenes comprendidos entre 16 y 28 afios de edad, en veintilin
departamentos del pais.

«Mi Beca Segura Educacion Superior» 591 estudiantes

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacién del MIDES (2017)
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2.3.5 Tecnologia en el aula

Uno de los compromisos y prioridades presidenciales
es la incorporacion y facilitacion del uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
en el aula, en aras de reducir la brecha digital en
el sistema educativo. En ese marco, en 2017 se
impulsaron distintas acciones en la materia; entre
otras, la implementacién de 31 centros tecnolégicos
para el aprendizaje, con lo cual se doté la cantidad
de 514 equipos de computo y 30 establecimientos
dotados con equipos de robética.

En la misma linea, se atendi6 a 18 centros
educativos mediante la emision de 3,037
matriculas de comprension lectora del software
educativo Progrentis, y se inicid la duodécima
cohorte del curso Teacher Training Programme en
Corea del Sur, en donde participaron 20 personas,
entre funcionarios del MINEDUC vy profesores de
escuelas oficiales del nivel primario.

Es importante mencionar que el MINEDUC
continla fortaleciendo los programas de
aprendizaje electrénico (E-learning) y la elaboracion
de contenidos digitales para ser incluidos en el
CNB. Como apoyo del abordaje de la tecnologia
en el aula y por medio de «Nifas Tic-Steam», se
impartieron diversos talleres sobre tecnologia
que incluyeron impresiéon en 3D, lego, robdtica,
expresion artistica y deporte, beneficiando a 1,250
ninas en las sedes de Guatemala y Chiquimula.

Ademas se otorgd licenciamiento de MS Office a
4,245 establecimientos educativos del sector oficial.

Se fortalecieron las capacidades docentes para
el uso de tecnologias en el aula a través de la
capacitacion de 6,157 docentes en servicio de los
niveles preprimario y primario, mediante el curso
de Tecnologias de Informacién y Comunicacion
Aplicadas a la Educacién, impartido en la USAC.

2.3.6 Educacion extraescolar o
alternativa

Para este gobierno, fortalecer la educacién
extraescolar ha sido una prioridad enmarcada
como accion estratégica en la PGG. Es por
ello que durante 2017 se ha continuado con
la implementacién de cuatro programas que
contribuyen a ofrecer servicios educativos a la
poblacién que se encuentra fuera del sistema
educativo formal. Como se puede observar en
la tabla 2.14, durante 2017 se beneficié6 a mas
de 70,000 personas a través de los diferentes
programas de educacion extraescolar. El Programa
Nucleos Familiares Educativos para el Desarrollo
(NUFED) es el que concentra mayor impacto, con
mas de 30,000 beneficiarios; le siguen el Programa
Centros Municipales de Capacitacion y Formacion
Humana (CEMUCAF), con méas de 28,000 personas
beneficiadas; el Programa de Educacién de Adultos
por Correspondencia / Primaria Acelerada (PEAC),
y el Programa de Modalidades Flexibles.

Tabla 2.14
Beneficiarios de iniciativas de educacion extraescolar o alternativa (2017)

Nivel / ciclo educativo / tipo Cantidad de
Programa o]
de programa extraescolar beneficiarios
Programa de Educacion de Adultos por Correspondencia (PEAC) Educacion primaria 6,472
Programa Ncleos Familiares Educativos para el Desarrollo (NUFED) Ciclo basico 30,989
Programa Centros Municipales de Capacitacién y Formacién Cursiséllrt])ircflgte;;glmaaon 28.568
Humana (CEMUCAF) Avoraly :
emprendimiento
Programa de Modalidades Flexibles Ciclo basico y diversificado 4,500
Total 70,529

Fuente: MINEDUC (2017)
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Programa de alfabetizacion intrafamiliar, donde el nifo le ensena a leer y escribir a su mama en la Fase Inicial Bilingiie. Municipio de San Miguel Chicaj, Baja Verapaz
CONALFA

Para el fortalecimiento de la educacion escolar
y extraescolar en los procesos de desarrollo de
capacidades laborales y de emprendimiento,
en 2017 el MINEDUC mostré grandes avances
en la construccion de un Sistema Nacional
de Formacion Laboral (SINAFOL) orientado a
fortalecer la educacion técnica, tecnologica vy el
emprendimiento.

Con el apoyo de la Unién Europea (UE), a través
del Programa Empleo Juvenil, se diseifiaron 32
cualificaciones, 117 moddulos formativos, 15
protocolos de acreditaciéon y certificaciéon, 8
cualificaciones en experimentacion en centros
escolares y extraescolares. Ademas, se establecio
el Programa Nacional de Educacién Alternativa
(PRONEA), con modalidad de E-learning para
jovenes excluidos del sistema y jévenes migrantes.

Asimismo, en seguimiento a las lineas estratégicas
propuestasporlaactualadministracionde gobierno,
el Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA)
dirigié sus esfuerzos para alcanzar una reduccién
significativa del indice de analfabetismo. Es asi que
durante 2017 brindé atencién en todas las fases

y etapas del programa a 153,477 participantes,
de los cuales 99,235 fueron atendidos en la fase
inicial, 33,198 corresponden a la primera etapa
de postalfabetizacion y 21,044, a la segunda
etapa. Con ello se logré un incremento cercano
a los 7 puntos porcentuales en la cobertura de
participantes, lo que representa 9,634 personas
mas en comparacion con 2016.

2.3.7 Infraestructura educativa

En el marco de uno de los ejes del Plan estratégico
del Ministerio de Educacion, este gobierno, a través
del programa de reparaciones y mantenimiento de
centros educativos publicos del MINEDUC, llevo
a cabo acciones de mejoramiento y conservacion
de la infraestructura educativa en los niveles
preprimario y primario. En 2017, se realizaron
intervenciones financiadas con diversas fuentes,
segln se describe en la tabla 2.15. Se estima
que con ello mas de 52,000 nifnos y nifas se
beneficiaron gracias a los 325 establecimientos
remozados mediante una inversién que ascendid
a mas de Q 20 millones.
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Tabla 2.15
Establecimientos educativos reparados y remozados

Fuente de financiamiento ezl

Cantidad de

Inversion (en

Beneficiados

departamentos establecimientos quetzales)

Fuente nacional 2 5 768 853,289.01
Préstamo BID-2018/0C-GU 14 125 36,421 8,935,635.10
Donacién KFW-PROEDUC IV 2017 5 195 15,438 10,753,031.34
Total 21 325 52,627 20,541,955.45

Fuente: MINEDUC (2017)

2.3.8 Cumplimiento del ciclo escolar

El Gobierno ha asumido como un compromiso
asegurar el nimero maximo de dias efectivos de
clase. En este sentido, las acciones emprendidas a
través del MINEDUC propiciaron que para 2017
se lograra alcanzar el ciclo escolar de 180 dias en
dieciocho departamentos, lo que constituydé un
hecho sin precedentes en la historia educativa
de Guatemala. La tabla 2.16 detalla los dias
efectivos y laborados de aquellas delegaciones
departamentales del MINEDUC donde se
superaron los dias reglamentarios del ciclo escolar.
Algunos de los factores que histéricamente afectan
el cumplimiento de los dias efectivos de clase son
festividades locales, sismos, lluvias, inundaciones,
entre otros. Precisamente, el hecho de que en

algunos departamentos no se alcanzaran los 180
dias durante el ciclo lectivo 2017 se relaciona con
la ocurrencia de sismos y desastres naturales.

Con base en la promocion que el
Gobierno ha realizado sobre la
importancia del cumplimiento de los
180 dias efectivos de clase, en 2017 se
logro alcanzar esa meta en dieciocho
departamentos del pais.

Tabla 2.16
Dias efectivos de clase

Direcciones departamentales Dias laborados

Chiquimula, Izabal 181
Baja Verapaz, Petén 182
Alta Verapaz, El Progreso, Escuintla, Sacatepéquez y Zacapa 183
Guatemala norte, Huehuetenango, Jalapa, Solola y Totonicapan 184
Chimaltenango 185
Guatemala sur y Guatemala oriente 187
San Marcos 188
Guatemala occidente, Quetzaltenango, Santa Rosa 189

Fuente: MINEDUC (2017)
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Se atendieron ninos y nifias que requieren atencion especial en la primera infancia. SBS

2.4 Otros temas relevantes:
Acciones de atencion
dirigidas a poblaciones en
situacion de vulnerabilidad

El Gobierno de Guatemala, con la finalidad de
garantizar el ejercicio de los derechos sociales,
econémicos y culturales de las poblaciones en
situacién de vulnerabilidad, realiza diversas
acciones dirigidas a la nifiez, adolescencia,
juventud, mujeres, personas adultas mayores,
personas con discapacidad, pueblos indigenas
y poblacién migrante. Dichas acciones buscan
mejorar los niveles de vida de las personas y sus
familias y generar, paulatinamente, un estado de
bienestar social.

241 Ninezy adolescencia

Partiendo de las oportunidades que el Gobierno
genera para la atencién y acompafnamiento
temprano de la nifiez y, sobre todo, de la
adolescencia y juventud, se abrieron espacios cuya
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finalidad fue el fortalecimiento institucional para la
mejora sustantiva de los servicios especificos que
llegan a esta poblacion.

Pese a los desafios que aun se enfrentan como
Estado, la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia (SBS) atendié a 83 nifias y nifios que
requirieron proteccion especial en la primera
infancia, y a 78 nifas, ninos y adolescentes victimas
de violencia sexual. Asimismo, se atendié a 826
ninas, nifos y adolescentes no institucionalizados’
y a sus familias, y a 1,076 jévenes que participan
en el Programa «Casa Joven». Bajo la misma linea,
el Programa de Proteccién Especial, Acogimiento
Familiar y Residencial atendié a 25 nifas, nifos y
adolescentes.

Por medio de los centros de atencion integral
(CAl) se brindé atenciéon a 3,772 nifas y nifios
en las areas de sala cuna, maternal I, maternal I,
prekinder, kindery preparatoria, asi como cuidado
anifas y ninos de 7 a 12 anos de edad, entre otros.
Se continué la promocién del Programa de
Reforzamiento Escolar y Prevencion de |la
Callejizacion (REPREDEC), dirigido a hijas e hijos

9  Adolescencia que se atiende por el programa y que no precisamente se
encuentra en abrigo de los centros y hogares administrados por la SBS.
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Jovenes participando en el Programa Casa Joven. SBS

de madres y padres trabajadores de escasos
recursos y que asisten a la escuela primaria en
jornada matutina. En 2017 se atendié con este
programa a 654 nifos y nifias en 33 CAl.

Como parte de las acciones integrales que
requieren la nifez y la adolescencia guatemaltecas,
el Gobierno, por conducto del Ministerio de
Cultura y Deporte (MCD), también promovié el
deporte y la recreacién de la nifiez. Las diversas
acciones ejecutadas en 2017 beneficiaron a
37,260 ninos y ninas; entre ellas destaca el
«Primer Congreso de Actividad Fisica y Deporte
Fatbol como Herramienta Psicomotriz e Integral
del Nifo y la Nifa», realizado en el nivel técnico
y dirigido a instructores, entrenadores, maestros

de educacién fisica, promotores deportivos y
recreativos, y profesionales de psicologia y otras
areas que trabajan el desarrollo psicomotriz de los
nifnos.

Por su parte, la Secretaria de Obras Sociales de
la Esposa del Presidente (SOSEP) se sumé al
esfuerzo del Gobierno de ofrecer una atencién
integral a la nifiez y, por medio de sus programas
de hogares comunitarios y centros de atencion
y desarrollo infantil (CADI), brindé servicios de
atencioén integral a 15,826 nifos y ninas menores
de 7 anos, hijas e hijos de madres de escasos
recursos. En la tabla 2.17 se describe con mayor
detalle los mecanismos de implementacién vy el
alcance territorial de cada programa.

Tabla 2.17
Programas para la atencion integral de la nifiez impulsados por la SOSEP (2017)

Programa Implementacién

Hogares comunitarios
10 a 12 nifios.

Se establecen en una vivienda familiar, generalmente
propiedad de la madre cuidadora, provista con el
equipo necesario. La capacidad de atencién varia de

Alcance territorial
175 hogares comunitarios
Presencia territorial en los 22

departamentos y 226 municipios de la
Republica

Centros de atencion y desarrollo
infantil (CADI)

locales.

Funcionan eninmuebles mas amplios, acondicionados
paralaatencién de los nifios. La capacidad de atencién
varia de 30 a 80 nifos. Para su funcionamiento se 503 CADI
establecen alianzas de cooperaciéon con gobiernos

Fuente: SOSEP (2017)
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Para la administracién de gobierno, la prevencion
y erradicacion del trabajo infantil son cruciales,
por lo que el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social (MINTRAB), por conducto de la Unidad de
Proteccidn al Adolescente Trabajador, y la Comision
Nacional para la Prevencién y Erradicacion del
Trabajo Infantii (CONAPETI), presentaron el
Protocolo interinstitucional de atencion y referencia
de casos de adolescentes trabajadores, y la Hoja de
ruta para hacer de Guatemala un pais libre de trabajo
infantil 2016-2020. Con este mismo propdsito,
en 2017 se realizaron talleres de socializacién
sobre los derechos laborales de los trabajadores
adolescentes, con una cobertura registrada de
5,991 personas.

24.2 Jovenes

El Gobierno de Guatemala, con base en el
reconocimiento de que la juventud constituye
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una etapa clave en la vida de las personas y
para la sociedad en general, estd concentrando
sus esfuerzos en la generacion de herramientas
necesarias para el desarrollo y bienestar de las
nuevas generaciones.

Desde el Consejo Nacional de laJuventud (Conjuve)
se llevo a cabo en 2017 la implementacion de dos
bibliotecas virtuales en los municipios de Morazan,
El Progreso, y San José Poaquil, Chimaltenango;
con ellas se pretende contribuir a la apertura de
espacios que promuevan y faciliten el acceso de
la juventud a los recursos tecnoloégicos. Con este
proyecto se logré beneficiar a 15,004 joévenes
de entre 14 y 30 anos. Las nuevas bibliotecas se
suman a las diecisiete bibliotecas virtuales con las
gue ya se cuenta en distintos municipios de los
departamentos de Guatemala; en la tabla 2.18 se
detalla la ubicacion de cada una a nivel nacional.

Tabla 2.18
Ubicacion de bibliotecas virtuales impulsadas por CONJUVE (2017)

Departamento Municipio

Chimaltenango

San José Poaquil

Suchitepéquez

Chicacao

El Progreso Morazan, El Jicaro y Guastatoya
Retalhuleu Champerico, Santa Cruz Mulud y El Asintal
Alta Verapaz Tactic
Quetzaltenango Génova
Santa Rosa Taxisco
Huehuetenango La Democracia, San Pedro Necta
Petén Las Cruces y La Libertad

Suchitepéquez

San José La Maquina

Totonicapan

Totonicapan

Fuente: CONJUVE (2017)
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También se continia promoviendo el acceso
al deporte, la recreacion y la actividad fisica
en el tiempo libre con énfasis en las personas
jovenes, para lo cual el MCD siguidé apoyando la
ejecucion de los centros recreativos «Piramide»
en los municipios de Villa Nueva y Villa Canales,
beneficiando a 100 jévenes de escasos recursos.
Como parte de la accidn institucional integral, el
MINEDUC brind6é en dichos centros nivelacion
académica, mientras que el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad (INTECAP) facilité el
acceso al aprendizaje de carreras técnicas y oficios.

De la misma manera, el MCD desarrollé el
«Programa Juventud» que, para el afio 2017, atendié
a 21,061 jévenes a nivel nacional, promoviendo ralis
deportivos y recreativos, festivales de expresiones
artisticas y culturales, excursiones, caminatas,
la celebracion del Dia Nacional de la Juventud y
otros eventos que contribuyen al bienestar fisico y
emocional de los jovenes.

El proyecto del servicio civico «Jovenes en Accion
por un Pais en Movimiento» llegd a 58 municipios
gue presentan altos niveles de pobreza general y
extrema, brindando la oportunidad a 263 jovenes
de prestar este servicio y contribuir a promover
actividades fisicas, deporte, proteccién del medio
ambiente y otras acciones de beneficio social para
las comunidades atendidas.

En otro orden de ideas, se estd abordando como
una prioridad la grave problematica de embarazos
en adolescentes y jovenes; derivado de ello se
consider6 relevante socializar el Plan nacional
para la prevencion del embarazo en adolescentes
(PLANEA), lo cual se realiz6 mediante acciones
que lograron llegar a 82,383 personas. Entre
estas actividades de socializaciéon se incluyd la
realizaciéon de talleres y capacitaciones dirigidos
principalmente a adolescentes y jévenes, tanto
mujeres como hombresy personas de los diferentes
grupos étnicos.

También se ha considerado importante capacitar
técnicamente a jovenes que se encuentran en
conflicto con la ley penal, con el afan de contribuir
a mejorar su trayectoria de vida. A través de los
programas de capacitacion técnica dirigidos a
adolescentes con libertad asistida y privados de
libertad dirigidos por la SBS, se capacitd a mas de
1,440 jovenes en areas como panaderia, reposteria
y computacion. Con estas acciones se espera que
los adolescentes y jovenes puedan insertarse a la
vida laboral, para lo cual se otorgd la acreditacion
correspondiente por parte del MINEDUC. En la
tabla 2.19 se indica el nimero de jovenes que
participé en los cursos respectivos durante el afio
2017.

Curso certificable de corte y ensamble de madera, Centro de capacitacion Guatemala 1. INTECAP
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Tabla 2.19
Cursos impartidos a jévenes por la SBS (2017)

Curso Jovenes beneficiados

Panaderia 464

Reposteria 464

Computacién 512
Total 1,440

Fuente: SBS (2017)

24.3 Mujeres

Para este gobierno, generar las condiciones
para que las mujeres puedan desarrollarse en un
contexto de libertad y respeto a sus derechos
humanos constituye una prioridad. Por ello se han
desarrollado acciones dirigidas a la promocion del
ejercicio de derechos y la proteccion social.

En este sentido, por conducto de la Defensoriadela
Mujer Indigena (DEMI) se desarrollé la «Estrategia
del Abordaje Comunitario», que articula esfuerzos
entre las usuarias de los servicios de la DEMI,
familias, instituciones y organizaciones locales
y autoridades de la comunidad, con la finalidad
de proporcionar a mujeres indigenas violentadas
en sus derechos servicios de atencién en el
marco de un modelo integral y con pertinencia
cultural. En 2017, con base en esta estrategia se
atendié a 1,530 personas de las comunidades de
Santa Inés Chicar y San Cristébal Verapaz, en el
departamento de Alta Verapaz; aldea Nimasac,
en el departamento de Totonicapan; Comunidad
Agraria Nueva Esperanza y finca La Concepcion,
en el departamento de Santa Rosa.

En lo que compete a la educacion y formacion,
desde la DEMI el Gobierno ha promovido
la realizacion de diversos diplomados con la
participacion de 182 mujeres mayas, abordando
los temas de derechos y ciudadania de las mujeres
indigenas. Estos esfuerzos estuvieron dirigidos a
lideresas de Coban, Alta Verapaz; Santa Barbara,
Huehuetenango; y Chichicastenango, Quiché.

También se considera importante realizar acciones
enfocadas en prevenir la violencia contra la mujer

y contra la familia, por lo que en el marco del
Programa de Prevencion y Erradicacion de la
Violencia Intrafamiliar (PROPEVI) se ha buscado
sensibilizar, informar y atender en temas de
prevencion de este tipo de violencia, fomentar la
disminucién del flagelo y asegurar un clima de paz.
Se beneficié con actividades de esa indole a 4,248
personas (2,582 mujeres y 1,666 hombres). Para
alcanzar estos propésitos, PROPEVI brindé terapias
de orientacion, asi como asesoramiento integral a
victimas, que incluye asesoria social, psicolégica
y legal en modalidades de terapia individual, de
pareja, familiar, grupos de autoayuda y por medio
del teléfono de ayuda familiar (TAF) 1515.

244 Pueblos indigenas

Desde sus instancias especializadas, el Gobierno,
en atencién especifica a las poblaciones indigenas
de Guatemala, ha impulsado procesos enfocados
en el empoderamiento politico y de defensa de los
derechos de los pueblos indigenas.

A partir de lo anterior, desde el Fondo de
Desarrollo Indigena Guatemalteco (FODIGUA) se
apoya y fortalece el proceso de desarrollo humano,
sostenido y autogestionado de las comunidades
y organizaciones de los pueblos indigenas, en el
marco de sus cosmovisiones y con el propdsito
de elevar su calidad de vida. Derivado de ello,
desde el FODIGUA se impulsaron procesos de
formacion politica en temas de derechos de los
pueblos indigenas, con lo cual se beneficié a 315
personas. También se contribuyé a la gestion del
desarrollo indigena por medio de la dotacién de
insumos textiles, agropecuarios y domésticos a
908 comunidades.
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En la misma linea, con el objetivo de incrementar
el nimero de beneficiarios de las acciones de
FODIGUA, en 2017 se crearon dos auxiliaturas, la
regional de Jalapa'y la regional de Puerto Barrios,
Izabal.!* Ello ha permitido ampliar la cobertura y
contribuir de manera efectiva al cumplimiento de
los compromisos asumidos en los Acuerdos de
Paz, especialmente en el Acuerdo sobre Identidad y
Derechos de los Pueblos Indigenas.

En materia de erradicaciéon y prevencion del
racismo hacia la poblacion indigena, la Comisién
Presidencial contra la Discriminacién y el Racismo
(CODISRA) capacitd, sensibilizé y asesoré a
4,378 personas. Asimismo, asesoré y acompainoé
69 procesos legales por actos de discriminacion
y racismo contra personas y organizaciones
indigenas.

Como parte de las acciones que aportan a la
conformacion de una sociedad incluyente, que
evidencie y respete la multiculturalidad existente
en el pais, la Oficina Coordinadora Transversal
de Estadisticas de Género y Pueblos (OCTGPE)!?
acompand en 2017 los trabajos preparatorios
del Censo de Poblacién y Vivienda 2017-2018.
Para el efecto, se realizd una propuesta con
planteamientos orientados a la transversalizaciéon
de temas de género y pueblos en la boleta
censal; dicha propuesta fue acompafada de
capacitaciones y observaciones de las pruebas
de campo vy piloto, lo cual constituye un trabajo
sin precedentes que ha contado con el apoyo de
las maximas autoridades del Instituto Nacional de

10 Perteneciente a la Coordinacién Regional IV, Chimaltenango.
11 Perteneciente a la Coordinacion II, Alta Verapaz.

12 Oficina conformada por instituciones del Organismo Ejecutivo: CODISRA,
DEMI, SEGEPLAN, SEPREM ¢ INE.
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Estadistica (INE) y del censo mismo, asi como de
la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM),
CODISRA, DEMI y SEGEPLAN.

24.5 Personas adultas mayores

Partiendo de la vulnerabilidad en que vive la
poblacién adulta mayor marcada por el proceso de
vejez en su ciclo de vida, este gobierno ha dado
una especial atencion a las acciones que con un
enfoque integral estan siendo dirigidas hacia esa
poblacién.

Consecuentemente, por medio de la SOSEP vy, en
particular por conducto del Programa Nacional
del Adulto Mayor «Mis Aios Dorados», se brindd
atencioén integral a personas mayores de 60 ainos,
priorizando a quienes se encuentran en situaciéon
de pobreza y pobreza extrema.

Este gobierno bha priorizado la
atencion a los adultos mayores, por lo
que a través del Programa «Mis Aios
Dorados» logro beneficiar, en 2017,
a 3,702 personas adultas mayores, y
tuvo presencia en 18 departamentos y
58 municipios, brindando sus servicios
en 04 centros de atencion diurnos.



En el marco de sus funciones, dicho programa
realizé un total de 420,446 eventos de atencién
integral, los cuales se enfocaron en la atencién
en salud, alimentacion, terapias ocupacionales y
fisicas. Adicionalmente, se llevé a cabo un total
de 8,986 eventos de promocion de la integracion
familiar para la reduccion de la brecha generacional
como mecanismo para fomentar la inclusion de los
adultos mayores en su comunidad.

También haimpulsado, por conducto del INTECAP,
procesos de formacion ocupacional y capacitacién
a los que puede acceder la poblaciéon adulta
mayor. En virtud de ello, durante 2017 se capacito
a 4,548 personas de las edades de 61 afios y mas.
Ambos procesos (ocupacional y de capacitacion)
se caracterizan por incluir actividades cuyo fin es
descubrir y desarrollar aptitudes humanas para
una vida activa, productiva y satisfactoria.

Contar con un ingreso econdmico en la etapa
de vejez también constituye un mecanismo para
reducir la condicion de vulnerabilidad de las
personas adultas mayores; por ello, a través del
MINTRAB el Gobierno cuenta con el Programa
del Aporte Econémico para los Adultos Mayores,
gue durante 2017 beneficié a 103,083 personas
adultas mayores, entre ellas, 47,982 hombres y
55,101 mujeres.
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En la misma linea y con el fin de asegurar el ingreso
econdmico y atencién en salud de las personas
adultas mayores, el IGSS atendi6 en 2017 a
183,374 pensionados que forman parte del
Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS);
asimismo, se logré atender a 100,243 jubilados del
Estado.

24.6 Personas con discapacidad

El Gobierno de Guatemala ha reconocido que la
poblacién con discapacidad requiere acciones
de atencion especializada y de desarrollo de
medidas de proteccién social que les permitan
alcanzar niveles adecuados de bienestar. Por
consiguiente, ha direccionado intervenciones de
la institucionalidad publica precisamente para
emprender un proceso que permita brindar a
esta poblacion la atencién que requiere, asi como
mecanismos de proteccién necesarios.

En este marco de prioridades, el MINEDUC brindé
atencion a estudiantes con discapacidad mediante el
Programa de Educacién Especial que, en 2017, llegé
a 5,003 ninas y 7,289 ninos. Es importante destacar
gue desde este ministerio se desarrollaron acciones
de inclusion de estudiantes con discapacidad
como un esfuerzo colaborativo y en alianza entre
las comunidades y los docentes de los centros
educativos, tal como se observa en la figura 2.3.

Figura 2.3
Acciones del MINEDUC para el fortalecimiento de capacidades para la inclusién educativa
de estudiantes con discapacidad (2017)

Capacitacion a 150 maestros
regionales en educacioén inclusiva por
medio de la modalidad E-learning

Capacitacién a docentes en uso de
braille, adaptacién de materiales y uso
de abaco

Capacitacion a 741 personas de las
direcciones departamentales en temas
relacionados con la inclusion

Dotacion de 1,560 cajas de materiales

educativos para la deteccion oportuna

de necesidades educativas especiales o
discapacidad en preprimaria

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacién MINEDUC (2017)
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El Gobierno, por conducto del Consejo
Nacional para la Atencién de las Personas con
Discapacidad (CONADI), conformé una Comision
de Certificacion y Valoracion de la Discapacidad,
integrada por representantes del MSPAS, IGSS,
Centro de Atencién al Discapacitado del Ejército
de Guatemala y CONADI. Esta iniciativa se
enmarca en el esfuerzo de reducir la vulnerabilidad
y discriminacién que viven las personas con
discapacidad en el pais.

El CONADI otorgé bolsas de estudio en beneficio
de 57 estudiantes con discapacidad que viven en
Huehuetenango, Solold, Quetzaltenango, Baja
Verapaz, Guatemala, Jalapa, Sacatepéquez, El
Progreso e lzabal. Asimismo, desarrollé talleres
relacionados con el valor de la autoestima,
motivacién y resiliencia, asi como sobre derechos
de las personas con discapacidad. La cobertura de
dichos talleres se registré en los departamentos de
Zacapa, Ata Verapaz, Quetzaltenango y Guatemala;
las actividades contaron con la participaron de
115 personas con discapacidad. Es importante
destacar que a cada persona le fue entregado un
certificado respaldado por la Universidad Galileo.

Partiendo de la importancia de la atencién integral,
especializada y personalizada a nifas, ninos y
adolescentes con discapacidad intelectual asociada
con discapacidad fisica y/o sensorial auditiva, la
SBS, por medio del Centro de Educacién Especial
«Alida Espafia de Arana», atendid a 668 nifas,
nifos y adolescentes.

Desde el Centro de Capacitacién Ocupacional
(CCO) que esta bajo la direccién de la SBS y que

tiene como finalidad capacitar laboralmente
a adolescentes con discapacidad intelectual
leve y moderada, se capacité en el periodo que
abarca el presente informe a 77 estudiantes con
discapacidad. Vale indicar que los beneficiarios
que fueron capacitados en panaderia y cocina
recibieron certificaciones emitidas por el INTECAP.

Por su parte, el MINTRAB ha realizado acciones de
atencion a este colectivo enfocadas en la dotacion de
herramientas para fortalecer su perfil ocupacional.
También impulsé acciones de sensibilizaciéon
al sector productivo, para asi incrementar la
insercion de las pesonas con discapacidad en el
mercado de trabajo. En ese marco, se realizaron
conferencias, foros, talleres, seminarios, visitas a
empresas y colegios e institutos del nivel basico y
diversificado, capacitando a 6,600 personas sobre
esta tematica.

24.7 Poblacién migrante

Prestar especial atencion a quienes se ven en una
condiciéon de migracion es un tema de especial
relevancia para el Gobierno de Guatemala,
fundamento sobre el cual se han realizado
diferentes acciones que procuran la atencién,
asistencia y proteccion de esta poblacién,
principalmente en los paises de destino, asi como
durante la recepcion de quienes retornan en
situacion de deportacion. El Gobierno también
ha generado intervenciones enfocadas en la
proteccion de las personas que se encuentran en
territorio nacional sin transito legalizado.

Sebastian Toledo, Director del CONADI, en el Gabinete de Desarrollo Social presenta los datos de II Encuesta Nacional de Discapacidad. CONADI
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Consulado Movil Birmingham, Alabama, brinda atencion a los guatemaltecos residentes. MINEX

La atencién, asistencia y proteccién que el
Gobierno de Guatemala garantiza a las y los
guatemaltecos que viven en el extranjero y a sus
familias se realizan sin distincién de su estado
migratorio (regular o irregular), por conducto del
Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX). En
el afo 2017, esta instituciéon ejecutd distintas
acciones enfocadas en la proteccion de los
intereses de este grupo poblacional, tales como
la ampliacion y fortalecimiento de la red consular
en los Estados Unidos de América; la apertura
de consulados moéviles; la continuidad del apoyo,
asistencia y proteccion a la poblacién migrante, en
coordinacion con las misiones de Guatemala en el
exterior.

De manera especifica, el Gobierno inauguré en
el transcurso del 2017 cuatro consulados en los
Estados Unidos de América, en las siguientes
localidades: Lake Worth, Florida; Oklahoma,
Oklahoma; Seattle, Washington; y Raleigh,
Carolina del Norte. Asimismo inauguré un
consulado en Monterrey, Nuevo Ledn, en México.
Por medio del cuerpo consular acreditado ante el
Gobierno de Guatemala, se logré brindar atencion
a 966,467 personas migrantes en los distintos
servicios.

13 Dato a noviembre 2017

En lo que concierne a la recepcion de la poblacién
guatemalteca en condicién de deportacién, la
Direccién General de Migracion (DGM) registré
31,421 personas deportadas via aérea'* y 32,103
personas deportadas via terrestre.’® En el proceso
coordinado de recepcién digna confluyen,
ademas del MINEX, la SBS, la SOSEP, el Consejo
Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala
(CONAMIGUA) y la Procuraduria General de la
Nacién (PGN).

La légica interinstitucional con la que se realiza
la recepcién de estas personas ha permitido
gue este gobierno dé continuidad a las acciones
diferenciadas paralaatenciény proteccién de nifias,
ninos y adolescentes migrantes no acompafnados,
lo cual se hace extensivo, inclusive, a quienes
se acompafnan de algin adulto (a quienes se les
denomina «unidades familiares»). En 2017, la SBS,
en el marco del Programa de Ninez y Adolescencia
Migrante no Acompanada, atendié a 4,110 nifios
y adolescentes, de los cuales 3,131 son hombres
y 979, mujeres. Especificamente, brindé albergue
en las casas denominadas «Nuestras Raices»,
ubicadas en Quetzaltenango y en la ciudad capital,
donde ademas se proporciond alimentacion y un
paquete con insumos basicos de higiene personal.

14 Dato al 19 de diciembre de 2017
15 Datos al 18 de diciembre de 2017
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Memphis, Tennessee, consulados méviles de fin de semana, acercando los servicios a los connacionales. MINEX

Por su parte, la PGN —que interviene cuando las
personas menores de edad estan en condicién de
deportacion y arriban a los lugares destinados para
su recepcion (aeropuerto Internacional «La Aurora»
y, en la frontera con México, Tecin Uman)—
brindé6 acompafamiento a 3,777 ninos, ninas y
adolescentes retornados desde que ingresaron al
territorio nacional.

La SOSEP también implementé acciones en esta
materia, atendiendo en 2017 a 505 unidades
familiares retornadas via aérea y provenientes de
los Estados Unidos de América y México, asi como
a 333 unidades familiares retornadas via terrestre,
provenientes de este UGltimo pais. La SOSEP brindd
alimentacién y albergue y, cuando fue necesario,
una cantidad monetaria para el traslado al lugar de
origen.

Finalmente, cabe recordar que el pais, por su
posicion geografica, se ha caracterizado también
por ser un pais de transito de migrantes. Asi,
cuando personas extranjeras son encontradas en
condicion irregular en el pais, el Gobierno, por
medio de la DGM, brinda albergue, alimentacion
y atencién médica y psicologica; asimismo,
distribuye entre las personas migrantes insumos
de cuidado personal. De enero a septiembre de
2017, esta dependencia albergé a 2,660 personas
en condicion de transito, lo cual reafirma el
compromiso del actual gobierno por la proteccién
de derechos de la poblacién migrante.
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24.8 Promocion de la culturay el
deporte

Crear espacios de socializaciéon e interaccion de
personas de los distintos pueblos que conforman la
sociedad guatemalteca contribuye a construir una
sociedad mas incluyente vy libre de discriminacion
y racismo. Es por ello que este gobierno ha
impulsado la ejecucién de acciones a favor de la
promocién de la cultura, el deporte y la recreacion.

Durante 2017, el MCD desarroll6 actividades
para el fomento y fortalecimiento de actitudes
de reconocimiento y respeto hacia las personas,
las cosmovisiones y las identidades culturales.
Entre ellas, impulsé 105 procesos de capacitacion
sobre participacion ciudadana, culturas vivas
comunitarias y pueblos indigenas, discriminacion
étnica, cultura politica y ciudadania intercultural,
beneficiando a 3,858 jovenes estudiantes de las
comunidades lingtiisticas k'iche’, kaqchikel, achi,
pogomchi, pogomam, chuj, ixil, g’anjob’al, jakalteko
o popti’, g'eqchi’, mam, tz'utujil, xinka y espaiiol,
en los departamentos de Baja Verapaz, Alta
Verapaz, Totonicapan, Guatemala, Huehuetenango,
Quetzaltenango, San Marcos, Quiché, Jutiapa,
Solola, Santa Rosa, Sacatepéquez, Izabal, Zacapa y
Petén.

Asimismo, este gobierno, con base en el
firme compromiso de promover la Ley de



Promocién Educativa contra la Discriminacion,
Decreto 81-2002, realiz6 tres encuentros
regionales para dar a conocer el contenido de
dicha norma por medio de actividades ludicas
en lzabal, Quetzaltenango y Zacapa. El total de
beneficiarios directos ascendié a 600 personas.

En la misma linea y con el objetivo de fortalecer
los conocimientos sobre la antigua escritura
maya (Ojer Maya’ TZ'ib’) entre docentes, lideres
comunitarios y representantes de instituciones
publicas y privadas, se promovio la realizacion de
actividades sobre epigrafia maya en Alta Verapaz
y Solola, con un total de 224 participantes de las
comunidades linglisticas mopan, sakapulteko,
tz'utujil, g'eqchi’, uspanteko, achi, pogomchi,
K'iche, ixil, itza’, ch'orti’, g'anjob’al, chuj, mam,
pogomam, kaqchikel y espariol.

Por otra parte, se impulsaron esfuerzos en
comunidades afectadas por casos de violacion a
los derechos humanos, para fomentar la riqueza
cultural. Especificamente, se desarrollaron, a través
del MCD, dos talleres sobre indumentaria maya y
dos talleres sobre historia y saberes ancestrales en

Ley de Promocion Educativa Contra la Discriminacion. MCD
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El Estor, Izabal, y en Rabinal, Baja Verapaz. Dichos
talleres fueron dirigidos a comunidades lingtiisticas
g'eqchi’ y achi y se efectuaron en mayo y junio
de 2017. El total de participantes ascendié a 250
mujeres jovenes, quienes fueron sensibilizadas
sobre la importancia de la conservacion y uso de la
indumentaria, historia, origenes, linaje, tradicién oral,
e indicadores étnico culturales del pueblo maya.

También se realizaron dos seminarios de reparaciéon
transformadora dirigidos a 40 mujeres de El Estor,
Izabal, y ocho conversatorios intergeneracionales
con temas para la recuperacién y fortalecimiento
de elementos de la identidad en Rabinal, San
Miguel Chicaj y Cubulco, municipios de Baja
Verapaz. En total, estas actividades contaron con
la participacion de 400 personas entre adultas y
jovenes. Adicional a ello, se transmitio la riqueza
de distintas manifestaciones de las culturas vivas
a través de tres festivales de canto g'anjob’al,
popti’, awakateko y chalchiteko, en los municipios
de Santa Eulalia, Jacaltenango y Aguacatan, en
Huehuetenango. El total de beneficiados ascendio
a 550 personas, entre nifos y jovenes.
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En 2017, el Ministerio de Cultura
y Deportes atendio gratuitamente
a 3,090,649 usuarios de centros
deportivos y recreativos.

Con base en el mismo concepto, se transmitieron
valores culturales a 1,200 personas del pueblo
garifuna, en el municipio de Livingston, Izabal,
implementando  capacitaciones sobre los

Academias deportivas y recreativas con instructores especializados. MCD

elementos identitarios de espiritualidad, historia,
expresiones artisticas, gastronomiay museografia,
y realizando distintos eventos culturales.

En cuanto a contar con espacios fisicos adecuados
para la practica de actividades recreativas y
deportivas, por medio de la atencién a usuarios
en los centros deportivos y recreativos «Erick
Barrondo», Campo de Marte, Campos del
Roosevelt y Gerona —todos ubicados en la
ciudad capital de Guatemala—, contribuyé a la
socializacion e integracion de personas de distintas
edades que tuvieron la oportunidad de disfrutar
de instalaciones apropiadas para la practica de
diferentes deportes individuales y de conjunto,
y contar con espacios para realizar actividades
recreativas.

Por medio de las 29 academias deportivas y
recreativas con que se cuenta, este gobierno apoyd
con instructores especializados en diferentes
disciplinas deportivas, baile, danza y manualidades,
beneficiando a cerca de 3,000 ninos, nifias y
jovenes.




Presentacion de la Obra Clisica “El Cascanueces” Ballet Nacional de Guatemala, Centro Cultural “Miguel Angel Asturias”. MCD

2.5 Desafios

El Gobierno esta sentando las bases para alcanzar
cambios sustanciales en las condiciones de vida
de la poblacion y garantizar el ejercicio de sus
derechos humanos; sin embargo, aun sigue siendo
un desafio continuar con la consolidacién de
acciones estratégicas integrales e intersectoriales
y, sobre todo, garantizar su sostenibilidad.

En cuanto a reduccidn de la desnutricidn crénica,
es necesario fortalecer acciones conjuntas por
parte de todos los actores del Estado involucrados,
de manera que se intensifiquen esfuerzos en
los territorios mayormente afectados por esta
problematica. Parael efecto,unfactordeterminante
es el incremento de la cobertura de los programas
y proyectos en los municipios priorizados, asi
como dar continuidad a la prevencién y deteccion
temprana de casos.

Para lo anterior, se considera necesario que en
el corto plazo se fortalezcan las instituciones
publicas responsables de ejecutar los bienes y
servicios destinados a la poblacién identificada
como vulnerable, con especial prioridad en
los territorios que han sido seleccionados
para realizar intervenciones intensificadas. El
fortalecimiento institucional deberd reflejarse en

el aumento de la inversién en infraestructura de
servicios basicos, tales como puestos de salud,
carreteras y agua y saneamiento basico, a manera
gue se logren reducir las brechas existentes en
esta materia durante décadas. A esto deberan
sumarse esfuerzos por fortalecer las acciones de
proteccién social, estableciendo programas de
educacién alimentaria y nutricional dentro de Ia
institucionalidad publica.

A su vez, se deberd garantizar la sostenibilidad de
los programas que el Gobierno esta impulsando
para mejorar la calidad de vida de los productores
guatemaltecos que se encuentran en condicidn
de infrasubsistencia y subsistencia también es
un desafio para el pais, ya que ademas de apoyar
la agricultura familiar, esto implica direccionar
esfuerzos hacia la implementacién de buenas
practicas que permitan desarrollar una agricultura
sostenible y resiliente, que se adapte a los desafios
del cambio climatico.

Enmateriade prestaciondeserviciosdeatenciénen
salud, a pesar de todos los esfuerzos institucionales
realizados en 2017, persisten algunos retos.
Es necesario lograr la institucionalizacién de la
Estrategia de Red Metropolitana de Servicios de Salud,
de manera progresiva y sucesiva entre los afnos
2018-2020. Aunado a ello, uno de los desafios que

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

| 95



Proyecto Comprometidos con Primaria. Chiquimula. MINEDUC

cobra mayor relevancia para la presente gestion
es el aumento de los niveles de cobertura de los
serviciosdeatencidonensalud,atravésdeunplande
evaluacion de la gestidn institucional que incluya,
ademas, acciones de monitoreo y supervisién de la
calidad de la atencién. Lo anterior, en coherencia
con las acciones para mejorar la red fisica-
funcional de los servicios de salud, que deberan
pasar por procesos ordenados de recategorizacion,
construccién, rehabilitacién y remozamiento, en
funcion de acelerar la implementacion de las redes
integradas de servicios de salud.

Respecto a la educacién, se considera necesario
intensificar las intervenciones que promuevan que
los nifos y nifas menores de seis anos ingresen
al sistema escolar en el nivel de preprimaria. Ello
obedece a que esto tiene implicaciones positivas
en el desarrollo de capacidades que facilitan el
logro en el nivel primario, con énfasis en primer
grado. Adicionalmente, este es un desafio para el
Gobierno ya que implica romper circulos culturales
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que impactan en la cobertura de educacién
preprimaria.

Sumado a lo anterior, se considera importante
fortalecer los mecanismos que contribuyan a
incrementar la cobertura del nivel primario,
tomando en cuenta que este ciclo de educacion
constituye el espacio para generar capacidades
intelectualesy sociales que permitan aprovecharde
mejor manera las oportunidades que representa el
bono demografico para la sociedad guatemalteca.
También es un reto para este gobierno lograr
elevar la tasa de finalizaciéon del ciclo primario, ya
gue no se trata solo de garantizar el ingreso de
ninos y ninas a este nivel, sino mas bien garantizar
su correcta finalizacién, lo cual representa el
desarrollo de capacidades y actitudes adecuadas
al contexto al que los educandos se enfrentaran. Al
mismo tiempo, se hace necesaria la optimizacién
de acciones institucionales para el alcance de la
calidad educativa, ya que ambos factores tienen
implicaciones en el nivel medio de la educacién.



En lo que respecta a la educaciéon media y superior,
constituye un desafio la secuencia de acciones
para elevar la matricula y desarrollar competencias
en los jévenes que contribuyan a su incorporacién
al ambito laboral y/o al emprendimiento.

En cuanto al cumplimiento de los 180 dias
efectivos de clase, este gobierno debe continuar
promoviendo las estrategias que contribuyeron
a alcanzar ese objetivo en la mayoria de
departamentos, intensificando esfuerzos en
aquellos que no registraron esa cantidad de dias.
Con ello se logrard que en todo el territorio se
cumpla con los dias lectivos que establece el ciclo
escolar.

Proyecto Comprometidos con Primaria, Jalapa. MINEDUC
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Con respecto a las acciones que desde este
gobierno ya se estdn implementando para la
atencién especifica de las personas en condiciones
de vulnerabilidad, aun cabe seguir fortaleciéndolas
con un enfoque integral y coordinado. Se espera
sentar las bases para que estas intervenciones
respondan a un sistema de proteccion social con
enfoque de ciclo de vida, tomando en cuenta las
variablesde grupo étnicoyareageografica. Ademas,
que dicho sistema permita afrontar de manera
integral las condiciones de pobreza, desempleo
y dificultades de acceso a salud y educacion que
histéricamente han sido una constante en el pais.




CAPITULO 3
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3. FOMENTO DE LAS MIPYMES, TURISMO,

Los sectores de las micro, pequefias y medianas
empresas, turistico, vivienda y laboral son
determinantes para el desarrollo de la poblacién,
dados los efectos multiplicadores que su actividad
ejerce sobre la economia nacional. Por esa razén,
el Gobierno de Guatemala ha incorporado en su
politica general diversas acciones estratégicas y
metas dirigidas a ellos, con el propésito de generar
un crecimiento econémico sostenible enfocado en
el bienestar inclusivo de la sociedad.

Estas metas y acciones estratégicas persiguen
atender de manera prioritaria a las mipymes,
disminuyendo las restricciones que enfrentan en
el pais para su desarrollo, tales como el limitado
acceso al crédito; escasa capacitacion y asistencia
técnica; falta de certeza juridica; cadenas
productivas desintegradas, y pocas posibilidades
de internacionalizacién.

Asimismo, se ha establecido como prioridad
presidencial el fomento al turismo —razén por la
cual se definen acciones orientadas a la atraccion

INDA Y TRABAJO DIGNO Y DECENTE

de turistas mediante la diversificacion de la
oferta y el aumento de campanas turisticas— y
la generaciébn de condiciones internas que
favorezcan el ingreso de visitantes al pais. Entre
ellas, la implementacion de programas dirigidos a
garantizar la seguridad vy asistencia a los turistas,
la mejora de la infraestructura y la formacién y
profesionalizacién de los segmentos de la cadena
de servicios turisticos brindados por el pais.

Respecto a la vivienda, la meta para el ano 2032
es la reduccion del 50.0% del déficit habitacional
cuantitativo y cualitativo. Segun la Politica general
de gobierno (PGG), el déficit habitacional es uno
de los problemas estructurales que afectan la
calidad de vida de las y los guatemaltecos y es una
responsabilidad del Estado garantizar la generacién
de condiciones de vida digna para la poblacién, asi
como el disefio y puesta en practica de politicas
y medidas que faciliten el acceso a las fuentes de
empleo y la disminucion del déficit habitacional.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

| 99



Acto de presentacion del programa <Iejiendo Alimentos» y el Proyecto <Mujer». MINECO

3.1 Micro, pequenas y medianas
empresas (mipymes)

En Guatemala, el sector de las mipymes es de
mucha importancia dado el impacto positivo que
tiene en la economia del pais, en particular como
fuente de generacion y sostenibilidad de empleo
(OCSE MIPYME, 2017). Por ello, se enfocan
esfuerzos destinados a mejorar la situacion de
estas unidades productivas, plantedndolas como
una prioridad presidencial.

Por estarazon, en 2017 el Ministerio de Economia
(MINECO) lideré la realizacion y presentacion
del primer estudio oficial de informacién de
tipo estadistico sobre el sector mipymes, el cual
representa un logro y avance importante por parte
del Gobierno de Guatemala ya que este tipo de
andlisis fortalece la toma de decisiones en materia
de politica publica.

El estudio fue posible gracias al esfuerzo y
colaboracién de las instituciones que conforman
la Oficina Coordinadora Sectorial de Estadisticas
de la Mipyme (OCSE MIPYME), en el marco de la
puesta en marcha de los sistemas de informacién
estadistica para la mipyme a nivel nacional y
regional. Cabe indicar que el estudio integra
informacion y cifras de este sector desde 2015,
tomado como aio base.

Entre los hallazgos del estudio se tiene que existen
registradas 788,313 empresas, cifra que incluye
a personas individuales que prestan servicios
profesionales (54,303), empresas que reportan
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cero ventas o que tienen algun tipo de omiso
tributario (361,228) y empresas activas (372,779).
Estas tltimas son las mas importantes. Asimismo, la
mayor parte de las empresas que estan registradas
y activas (372,779) se ubican con un alto grado de
concentracion en el departamento de Guatemala
(44.29%). De la cantidad de empresas activas, el
88.73% era microempresas; el 9.76%, empresas
pequenas; el 1.08%, empresas medianas; y el
0.43%, grandes empresas. El aporte econdmico de
las empresas activas, en conjunto con los servicios
que prestan los profesionales, reporté ventas
anuales de bienes o servicios por la cantidad de Q
500.2 millardos.

Debido a la importancia del sector de la mipyme,
durante 2017 el Gobierno ha realizado distintas
acciones que tienen como finalidad fomentar y
fortalecer a este sector; entre ellas sobresalen las
siguientes:

Servicios de desarrollo empresarial

Estos contribuyen al desarrollo econémico local
mediante la conformaciéon de organizaciones de
base,lamejoradelacalidad einnovacién productiva
y el fomento de la capacidad competitiva del
sector mipymes. Para alcanzar estos cometidos,
el MINECO emprendié distintos programas que
impulsanlaempresarialidady el emprendimiento de
los distintos grupos poblacionales. Entre ellos, los
Centros de Promocién a la Mipyme (PROMIPYME),
el Programa «Tejiendo Alimentos», Proyecto
«Mujer», Programa Apoyo al Emprendimiento, y
Emprende una Franquicia para una Vida Mejor.



PROMIPYME ofrece centros especializados en
brindar servicios de desarrollo empresarial a
empresas delsector; enellos se concretaunaalianza
publico-privada-academia, de manera que estas
empresas sean mas competitivas, dinamizadoras
del mercado interno y externo, y generadoras de
mas y mejores empleos. Actualmente se cuenta
con ocho centros PROMIPYME que atienden
cerca de mil empresas; en 2017 se realizaron mas
de doscientos eventos de capacitacion, con la
asistencia de 4,400 personas.

En funcion del compromiso del
Gobierno para el fomento de las
mipymes, en 2017 el Proyecto
«Muger» beneficio a 1,258 mujeres
con capacitacion empresarial
asistencia técnica productiva.

El Programa «Tejiendo Alimentos» y el Proyecto
«Mujer» constituyen iniciativas de desarrollo
y empoderamiento econdmico para mujeres a
nivel nacional. Estas intervenciones proveen a
las usuarias asistencia técnica productiva sobre

IV Encuentro Promipyme. MINECO
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nuevos disefos, capacitacion microempresarial,
asi como hilos para elaborar productos. Durante
2017, el Programa «Tejiendo Alimentos» proveyé
material para que artesanas de 58 municipios
elaboraran sus disenos, incrementandose asi la
cantidad de lugares atendidos en comparacién
con 2016, cuando el programa se implementé en
44 municipios. Proyecto «Mujer», por su parte,
brindé capacitacién empresarial a 1,258 mujeres, a
qguienes también se proporciond asistencia técnica
productiva.

El Programa Apoyo al Emprendimiento, basado en
la Politica nacional de emprendimiento, promueve
acciones relacionadas con la generacién de
espacios de participacion a empresarios con la
finalidad de vincularlos a potenciales fuentes
de financiamiento, asi como al conocimiento
de metodologias actualizadas de formacién en
habilidades emprendedoras. En el marco de este
programa se tuvieron los siguientes logros:

Emprende GT: Seguimiento y monitoreo a 33
procesos de emprendimiento, otorgando entre
USD 4,000y USD 10,000 para la consolidaciéon
de negocios.

Centros de emprendimiento: Transferencia de
la metodologia de atencion a emprendedores,
quienes han desarrollado, a través de sus
instituciones, programas de emprendimiento.
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«Héroes Fest»: Se trata del encuentro nacional
mas grande de emprendimiento en el que
se desarrollaron conferencias nacionales,
internacionales, treinta talleres, y espacios
de participacion. Esta iniciativa contd con la
asistencia de 1,413 personas.

Con la finalidad de incrementar
la cartera de microcréditos a las
mipymes, durante 2017 el Gobierno
otorgo 2,171 créditos a igual niimero
de empresarios propietarios de
mipymes. Estos créditos representan
un monto de Q 115.0 millones.

Durante 2017, el Programa “Emprende una
franquicia para una vida mejor”* logré hacer
transferencias del programa a empresas
franquiciadoras, difundiendo informacién a

1 Programa desarrollado con apoyo de la Cooperacion Alemana GIZ; busca
generar modelos de negocio que brinden oportunidades econdmicas a los
emprendedores (franquiciados) de la base de la piramide y, a las empresas del
sector mipymes (franquiciadores), oportunidades de expansion y crecimiento.

entidades interesadas en franquiciar su modelo
de negocios. Logrd, ademas, la participacién de
las empresas en el Encuentro Internacional de
Franquicias 2017.

Servicios financieros

Envirtud de que toda intervencién necesita recursos
para su implementacion, el Gobierno continda
con el fortalecimiento de los servicios financieros
orientados a las mipymes. De esta manera, el
MINECO, por conducto del Viceministerio de
Desarrollo de la Microempresa, Pequena y Mediana
Empresa, coordina las actividades y transacciones
realizadas en el marco de dos fideicomisos creados
para el desarrollo, fortalecimiento y reactivacion
econdmica de mipymes. Estos fideicomisos
promueven la prestacién de servicios financieros
(créditos) en condiciones favorables, contribuyendo
asi a la generacién de empleo, autoempleo y
mejoramiento del ingreso familiar de los empresarios
y, por ende, de las mipymes.

Los fideicomisos estdn conformados por el
Programa Nacional para el Desarrollo de la
Mipyme y el Programa Global de Crédito para la
Mipyme. La poblacién objetivo son empresarios
propietarios de mipymes dedicadas a actividades
de comercio, servicios, industria, agroindustria y
artesanias a nivel nacional.

Participacion en la Feria Internacional de Aviturismo, Birdfair en Rutland, Inglaterra. INGUAT
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Tercera edicion del Programa IMPULSA, con el apoyo de la Camara de Turismo de Guatemala y el Ministerio de Economia. INGUAT

De acuerdo con el MINECO, al 30 de noviembre
de 2017 se otorgaron 2,171 créditos a igual
nimero de empresarios propietarios de mipymes
(al 31 de diciembre se estima el otorgamiento de
2,788 créditos por un monto de Q 115 millones).

Estos recursos provienen de los fideicomisos
antes descritos. Los departamentos con mayor
asignacion de crédito en 2017 fueron Solola
(28.9%), Quiché (12.3%), Chimaltenango (10.57%),
Guatemala (8.35%) y Alta Verapaz (7.18%); el
resto de departamentos representa un 32.7% de
créditos. Con esta accidn se busca incrementar la
cartera de microcréditos destinados a las mipymes.

Otras acciones relevantes para el fomento
del sector mipyme

Con los objetivos de estimular la formacién de
nuevas empresas, asociaciones productivas y
cooperativas, y procurar la insercion adecuada de
las mipymes en el mercado nacional e internacional,
el Gobierno realiz6 en 2017 distintas acciones
gue permitieron generar espacios de intercambio
y alianzas entre empresarios propietarios de
mipymes. Entre estas acciones destacan las
siguientes:

Ferias y encuentros comerciales: Realizadas
por el Gobierno de la Republica de Guatemala

para fortalecer el mercado de las mipymes
y facilitar el desarrollo de herramientas
efectivas de apoyo a la comercializacion. En
ese sentido, las ferias regionales generaron
oportunidades para acercar la oferta y la
demanda, permitiendo que se conocieran las
especificaciones de la produccién regional.
Durante 2017 se efectuaron ferias en
Chimaltenango, Totonicapan, Huehuetenango,
Salam3, Esquipulas, Jalapa y Guatemala, en las
gue se promovio a mas de 330 empresas de los
sectores de agroindustria, artesania, comercio,
industria y servicios.

Programa de Internacionalizacion: Constituyé
un fondo de financiamiento no reembolsable
para proyectos de asistencia técnica
en desarrollo de mercados, promocion
comercial, innovacion vy transferencia de
tecnologias, productividad, calidad y medio
ambiente, entre otros tépicos de interés para
empresas guatemaltecas de diversos sectores
productivos. El programa, con una cobertura
a nivel nacional, apoyé 371 proyectos, los
cuales lograron consolidar USD 9 millones a
través de intercambios comerciales generados
por la internacionalizacién de negocios.

Modernizacion del Registro Mercantil:
este proyecto contempla tres aspectos
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criticos: a) actualizacion de la normativa;
b) fortalecimiento institucional; y ¢
fortalecimiento tecnolégico. Estos aspectos se
sustentan en la reforma al Cédigo de Comercio,
Decreto 18-2017, promovido por el Programa
Nacional de Competitividad (PRONACOM).
Este proyecto tiene como finalidad simplificar
los procedimientos administrativos que
realizan los usuarios en el Registro Mercantil,
permitiendo el uso de tecnologiay documentos
electrénicos. Asimismo, la nueva normativa
permite la utilizacién de sistemas en linea
para fortalecer asi la descentralizacion de
los sistemas informaticos publicos, brindar
mayor certeza juridica a las mipymes y facilitar
diversos tipos de operacion comercial y
tramites administrativos.

Programa Impulsa: El Gobierno de Guatemala,
por conducto del Instituto Guatemalteco
de Turismo (INGUAT) y en colaboraciéon con
el Consejo Nacional de Areas Protegidas
(CONAP), el MINECO y la Camara de Turismo
(CAMTUR), implementé este programa
que busca potenciar las capacidades de
crecimiento de emprendedores y mipymes
del sector turismo cuya operacién genere
impacto positivo en areas protegidas, asi
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Proceso de formacion y capacitacion técnica en tematicas vinculadas al emprendimiento y la productividad. INTECAP

como en los destinos priorizados en el Plan
maestro de turismo sostenible, con el fin de
fomentar la conservacién de los espacios
naturales protegidos, impulsar la innovacién
en la industria del turismo sostenible como
herramienta de crecimiento econdémico, y
promover al pais como destino turistico.
El programa dio inicio en julio de 2017, el
lanzamiento se hizo en la ciudad de Guatemala,
Solol3, Alta Verapaz, Izabal y Quetzaltenango.

Formacion para el fomento de las mipymes: Para
coadyuvaralfomento delas mipymes, el Gobierno
de Guatemala, mediante el Instituto Técnico
de Capacitacion y Productividad (INTECAP),
promovié distintos procesos de formacién y
capacitacion técnica en tematicas vinculadas
con el emprendimiento y la productividad.

Por esa razon, durante 2017 se impartié
la carrera denominada Formacion de
Jovenes y Adultos (FORJA), enfocada en la
formaciéon en Administracién de Empresas
y  Emprendimiento, principalmente en
especialidades como Esteticismo, Mecanica
Automotriz, Gastronomia, Informatica,
Confeccién Artesanal, Reposteria, Electricidad,
entre otras.



Esta formacion habilita al participante para el
establecimiento de su propia empresa, con la
consiguiente generacion de puestos de trabajo.
Al 31 de octubre de 2017, el INTECAP habia
atendido a 14,608 participantes en estas
especialidades que se imparten en 65 municipios
del pais; se espera que a finales de noviembre de
2017 se cuente con 16,374 asistentes.

Adicionalmente, el INTECAP impartié
cursos relacionados directamente con el
emprendimiento. Al 31 de octubre de 2017
se habia atendido a 963 participantes (cifra
mayor que la de 2016, cuando se atendi6 a
745 personas). Estos cursos se realizaron en los
departamentos de Alta Verapaz, Chiquimula,
El Progreso, Guatemala, Huehuetenango,
Izabal, Jutiapa, Petén, Quiché, Sacatepéquez,
Sololad y Suchitepéquez. El INTECAP también
impulsé la carrera denominada «Administrador
de Pequefa Empresa», asi como cursos en
Administracién de Pequefias Empresas. Al 31
de octubre de 2017 se habia atendido a 581y
40 participantes, respectivamente.

Unién aduanera entre Guatemala y Honduras:
Como uno de los mayores logros del actual
Gobierno, el 26 de junio de 2017 se consolido
el proceso de unién aduanera entre Guatemala
y Honduras. En él se incluyé temas aduaneros,

Motor de la economia nacional, embarcaciones tipo crucero. INGUAT
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tributos, migracion, medidas sanitarias vy
fitosanitarias, y aranceles. Esta importante
accién estratégica constituye la primera unién
aduanera del continente americano, y son
tantas las expectativas que ha despertado
en materia de intercambio comercial que El
Salvador se encuentra actualmente en proceso
de adhesiéon, lo cual se espera consolidar
durante el primer semestre de 2018.

El compromiso del Gobierno con el
impulso del comercio derivé en la
consolidacion de la union aduanera
entre Guatemala 1y Honduras,
primera en el continente americano,
la cual facilitara el intercambio
comercial entre ambos paises.
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Autoridades del INGUAT y CAMTUR participaron en la 112. Feria Centroamérica Travel Market, CATM 2017, El Salvador. INGUAT.

3.2 Turismo

El turismo se incrementé en un 14.0% con
respecto al afio 2016 (196,775 visitantes). Este
sector representa un motor estratégico para la
economia nacional e impacta de manera positiva
tanto en la dimension econdémica como en las
dimensiones social y ambiental. Por esa razén el
actual Gobierno lo contempla entre sus prioridades
enfocadas en la atraccion de turistas, asi como en
lo referente a la generaciéon de condiciones que
propicien el ingreso de visitantes al pais. Partiendo
de lo anterior, durante 2017 se implementaron
diversas acciones institucionales que derivaron
en el ingreso al pais de 1,563,086 visitantes no
residentes, de los cuales el 80.0% corresponde a
turistas y el 20.0% a excursionistas.

Asimismo, al finalizar 2017 se estima un
crecimiento del 12.0% de visitantes no residentes
en comparacion con el afio 2016 (220,336
visitantes), producto del aumento en la llegada
de cruceros al pais y de las diferentes campanas
publicitarias que el INGUAT harealizado. En cuanto
a los viajes emprendidos por visitantes residentes
en el pais como turismo emisor, a septiembre de
2017 sumaban 953,848 visitantes, es decir, un
crecimiento del 10.0% de turismo emisor con
respecto al mismo periodo del afo 2016.
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Por su parte, de enero a septiembre de 2017
los ingresos de divisas por concepto de turismo
ascendieron a USD 1,088.3 millones; aunque es
importante mencionar que Guatemala continlda
trabajando en el proceso de mejora metodoldgica
para la estimacion de ingresos por turismo, lo cual
permitira realizar comparaciones en esta tematica
a lo largo de un periodo de cinco afos.

Como resultado del compromiso
del Gobierno de implementar
acciones que incentiven el turismo —
considerado un motor de la economia
nacional—, en 2017 la cantidad de
embarcaciones tipo crucero y los
turistas que provienen de estos sigue
mejorando, en comparacion con
2016, con un aumento del 5.2% en la
cantidad de navios.



En virtud de que el Gobierno de Guatemala ha
reconocido la importancia de los turistas que
provienen de cruceros, el ingreso de embarcaciones
de este tipo sigue mejorando. En ese sentido,
de enero a octubre atracaron 72 cruceros con
90,225 personas que visitaron sitios y atracciones
turisticas tales como Antigua Guatemala, Tikal, lago
de Atitlan, volcan de Pacaya, Autosafari Chapin,
plantaciones de café y macadamia, Quirigua,
Rio Dulce, Livingston, Amatique Bay, Punta de
Manabique, Puerto Barrios y Santo Tomdas de
Castilla. Para los meses de noviembre y diciembre
de 2017 se espera recibir 28 cruceros mas con
43,163 cruceristas de once lineas navieras.

Las acciones que en materia de turismo se han
venido llevando a cabo se reflejan en el Reporte
de competitividad de viajes y turismo, elaborado por
el Foro Econémico Mundial (WEF, por sus siglas
en inglés), en el cual se presentan los resultados
del Indice de Competitividad Turistica? (ICT).
En dicho indice Guatemala pasé de la posiciéon

2 La medicion se relaciona con la meta que tiene como objetivo que Guatemala
mejore en el ICT hacia 2019. Este indice es el estudio comparativo y de
medicion entre paises mas importante acerca de los factores que inciden en la
competitividad y el desarrollo de la industria turistica en el pais; es elaborado
por el Foro Econdémico Mundial (véase: http:/www.fundesa.org.gt/indices-
internacionales/competitividad-turistica).

Lanzamiento de bancarizacion de cobro a turistas en el Parque Arqueoldgico de Tikal. MCD
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80, en 2015, a la posicion 86, en 2017, con una
evaluacion de 3.5 sobre 7, para un cambio de
posicion que consiste en un descenso relativo de
seis posiciones; sin embargo, en lo que respecta al
valor de la evaluacién, contintia siendo el mismo
que el obtenido en el afio 2015 (de 3.5).

El ICT también resalt6 como aspectos positivos
la mejora en el porcentaje del presupuesto del
Gobierno asignado al sector turistico; asimismo,
el pais ha avanzado en ocho posiciones en lo
relativo a la efectividad del mercadeo para la
atraccion de turistas. Con respecto a la evaluacion
de la estrategia de marca, Guatemala subi6 de la
posicion 67, en 2016, ala 59, en 2017.3

Sumado a ello, cabe resaltar los diversos
esfuerzos y acciones implementadas por la actual
administraciéon de Gobierno para atraer turistas
al pais y generar las condiciones necesarias que
propicien su ingreso y permanencia. Entre estas
sobresalen las siguientes:

3 Conrespectoal ICT 2017, el pais muestra grandes avances en areas relacionadas
con la competitividad de precios, asi como una apertura en la politica de
cielos abiertos y en la cantidad de areas protegidas con las que cuenta (véase:
http://www.fundesa.org.gt/content/files/publicaciones/ WEF-Turismo-2017-
Comunicado.pdf).
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Certificaciones y sellos de calidad turistica

En funcion del compromiso del Gobierno por
atraer turistas al pais, se implementaron acciones
enfocadas en la mejora y diversificacién de la
oferta turistica, resaltando el avance del proceso
de certificacion de calidad turistica «Sello
Q-Guatemala»,* que ha permitido mejorar los
distintos servicios turisticos brindados por el pais.

Los avances en esta certificacién se registran en
distintas fases. Respecto a la fase de socializacion
se realizaron actividades para dar a conocer a 302
empresas turisticas el contenido y planteamientos
de la certificacion de calidad turistica.

En la fase de capacitacion del recurso humano
se efectuaron capacitaciones en la ciudad de
Guatemala y Monterrico, Santa Rosa, dirigidas a 370
colaboradores de 153 empresas turisticas; la fase
de asistencia técnica se desarrollé en coordinacién
con el INTECAP para brindar asistencia en las
areas de administracion, sostenibilidad, salud y
seguridad ocupacional. En este sentido, de abril a
septiembre de 2017 se realizaron en Retalhuleu,
Quetzaltenango, Sacatepéquez, Solola, Petén, Las
Verapaces, la region del Trifinio y en el departamento

4 El INGUAT, por medio de la Division de Desarrollo del Producto, lanzé el
sello de calidad denominado «Q», el cual consiste en una certificacion turistica
dirigida a empresas tales como hospedajes, restaurantes, agencias de viajes
receptoras, operadores y taxis turisticos con el fin de diferenciar la oferta
turistica frente a los competidores y mejorar la imagen del producto y el
nivel de satisfaccion de los clientes por medio del continuo cumplimiento de
estandares de calidad en los servicios.

108 | SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO 2017-2018

de Guatemala aproximadamente cien asistencias
técnicas dirigidas a distintas empresas de acuerdo
con el giro del negocio.

Respecto a la fase de verificacién final, en la que el
auditor se presenta a todas las empresas que han
cerrado las Ultimas brechas de esta etapa en el
proceso, durante 2017 se realizaron 31 verificaciones
finales a empresas turisticas.

En 2017, el ingreso de visitantes
no residentes crecio en un 12.0%
en comparacion con 2016, lo cual
refleja un logro para el Gobierno
con respecto a su compromiso de
fomentar el turismo.

Sumado a lo anterior, se ha avanzado en Ia
implementacién del «Sello Q-Verde»’ para parques
nacionales y areas protegidas, el cual esta dirigido
a parques arqueolégicos, naturales y areas
protegidas que presten servicios a los visitantes.
Se estd trabajando en asesorias y capacitaciones
con los parques nacionales Yaxha, Nakum, Naranjo
y el Parque Arqueoldgico Tak’alik Abaj’; asimismo,
se realizo la verificacién final de este ultimo.

5  Este sello permite establecer nuevas acciones en los sistemas de gestion,
promover la sostenibilidad y el buen servicio al turista.



Mercadeo y promocion turistica

Con la finalidad de atraer turistas al pais, el INGUAT
realizé seis campanas publicitarias internacionales
con enfoque orientado al consumidor final; asimismo,
campanas dirigidas a mayoristas que forman parte de
lacadenade comercializaciéndel producto turistico. A
esto se sumaron las acciones de mercadeo con lineas
aéreas con la finalidad de incentivar al consumidor
y construir alianzas que mejoren la conectividad del
pais con algunos mercados prioritarios. A diciembre
de 2017 se plante6 como meta concluir ocho
campanas que incluyen revistas especializadas,
prensa, spots de radio y television con mensajes
diversos en torno a la amplia oferta de Guatemala
en materia turistica, entre otros. Los principales
mercados en los que se ha tenido una importante
presencia en actividades de promocién turistica han
sido Europa (Espafa, Inglaterra, Alemania, Francia
e Italia), asi como en ciertas areas de los Estados
Unidos de América, Centroamérica y algunos paises
de Sudamérica. Sumado a lo anterior, destacan las
siguientes acciones de promocién turistica:

« Participacién en 24 ferias, 10 caravanas
comerciales y eventos internacionales (a
septiembre de 2017).

« Realizacién de 35 eventos entre diferentes
festivales, ferias, Semana Santa, danzas
folkléricas, gastronomia, tradiciones, entre
otros (a diciembre de 2017).

Formacién y profesionalizacion en carrera de cocinero internacional. INTECAP
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» Presentacién de la plataforma® geografica
www.geovisitguatemala.com, la  cual
contiene informacion  turistica que
combina funcionalidades de planificaciény
promocién con geoposicionamiento.

« A través de la alianza entre Google, la
Municipalidad de Guatemala, el Instituto
de Antropologia e Historia (IDAEH) del
Ministerio de Cultura y Deportes (MCD) y
el INGUAT, se logré la captura de imagenes
en 360° de ciudades, teatros, aeropuertos,
mercados, museos y maravillas del pais.

« Se promocionaron mas de 130 destinos
turisticos en seguimiento a la campana de
turismo interno «Guatemala es el secreto».

« Se elaboré un plan de promociéon en
conjunto con la agencia de viajes en linea
Expedia.

Asistencia a turistas

Por medio del Departamento de Asistencia Técnica
del INGUAT, en 2017 se brind6 la cantidad de 309
asistencias a turistas extranjeros y nacionales, que
incluyen: traducciones para colocar denuncias,
cancelacion de tarjetas de crédito, gestiones varias
y acompanamiento a embajadas, ademas de la
coordinacion con autoridades locales en cada caso.

6  Laherramienta esta disefiada para que de forma automatica el usuario navegue
y conozca las siete regiones turisticas del pais y pueda encontrar los principales
atractivos de cada region.
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De igual manera, como parte de las iniciativas
de la Mesa de Seguridad Turistica, a través de
la central de llamadas se atendié la cantidad
de 63,238 llamadas de visitantes nacionales e
internacionales que requirieron informacion,
asistencia u otro apoyo.

Asimismo, durante los meses de enero a noviembre
de 2017 se atendid, orientd e informdé a 84,731
visitantes, tanto nacionales como internacionales,
en las delegaciones de informacion turistica
ubicadas en el lobby del INGUAT, el Aeropuerto
Internacional «La Aurora», el Aeropuerto
Internacional «Mundo Maya», Antigua Guatemala,
Panajachel, Quetzaltenango, Coban, Esquipulas,
Chichicastenango y Petén.

Desarrollo de infraestructura turistica

Debido a la importancia del patrimonio cultural y
natural de Guatemala para mejorar las condiciones
de los destinos y atractivos turisticos y, por ende, la
experiencia del visitante, durante 2017 el Gobierno
realiz6 acciones orientadas a la conservacion,

remozamiento, renovacion y habilitacion de los
servicios basicos y facilidades turisticas en areas
protegidas (por un monto de Q 3.14 millones), asi
como en parques Y sitios arqueoldgicos (Q 1.15
millones), brindando apoyo al CONAP, al MCD y a
municipalidades administradoras de las areas.

Asimismo, se instalé sefalizacion en los
siguientes departamentos: Izabal (Aeropuerto
de Puerto Barrios, con valla y sefales),
Escuintla, Sacatepéquez, Petén, Alta Verapaz,
Quetzaltenango, Retalhuleu, Suchitepéquez,
Quiché, Zacapa, Solold y Jutiapa (turicentro
cuevas de «Anda Mird»). Entre los proyectos mas
importantes relacionados con el fortalecimiento
de infraestructura turistica se encuentran la
habilitacion de aerédromos con el objetivo de
mejorar la conectividad aérea en el pais, como el
caso del de Izabal y, en el mediano plazo, los de
Coban, en Alta Verapaz, y San José, en Escuintla;
la mejora en la infraestructura de parques, sitios
arqueoldgicos y areas protegidas, en coordinaciéon
con entes rectores seglin corresponda.

Lanzamiento de bancarizacion de cobro a turistas en el Parque Arqueoldgico de Tikal. MCD
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Curso de bartender dirigido a jovenes que requieran formacion inicial en una ocupacion de nivel operativo con conocimientos basicos y con la disponibilidad para
asistir a los centros de capacitacion. INTECAP

Formacidn y profesionalizacion en servicios
turisticos

De conformidad con la accidn estratégica definida
en la PGG con respecto al desarrollo de programas
de formacién y profesionalizacién en la cadena de
servicios turisticos, el INTECAP ha implementado
importantes acciones para la formacion técnica
y profesional del sector turistico. Entre ellas
sobresale laimparticion de cursos en el marco de las
siguientes carreras: Técnico en Hoteleriay Turismo,
Camarera de Hotel, Cocinero Internacional, Guia
General de Turismo, entre otras. A lo anterior se
suman los cursos relacionados con la Cultura
Turistica, Anfitrion Turistico y Patrimonio Cultural
de Guatemala. Al 31 de octubre de 2017, el
INTECAP habia atendido a 22,854 participantes
en eventos relacionados con el area de turismo.

Por su parte, el INGUAT llevé a cabo acciones
en materia de capacitacion para el turismo en las
cuales participaron 7,313 personas. Los cursos

impartidos fueron Buenas Practicas de Turismo
Sostenible, en el departamento de Solold, y
Periodismo Turistico.

Convenios de cooperacion internacional

De manera estratégica, el actual Gobierno ha
decidido alinear la cooperacion internacional con
las prioridades nacionales de desarrollo; al ser el
turismo una prioridad presidencial, en 2017 se
aprobd el proyecto de turismo «Intercambio de
experiencias y buenas practicas de Colombia sobre
los mecanismos para impulsar el desarrollo turistico
sostenible, sistema de informacién turistica y
mercadeo turistico de Guatemala», el cual forma
parte del Programa Bilateral de Cooperacién
Guatemala-Colombia vigente durante el periodo
2016-2018. Como parte de este proyecto,en 2017
se llevaron a cabo actividades de capacitacion
en Estadistica, Sistemas de Informacién, Unidad
de Inteligencia de Mercados, Sostenibilidad y
Seguridad Turistica.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA
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Recepcion y entrega de 1. Fase del Proyecto 8801 a 10 familias beneficiarias, Aldea Zaculeu, Tecpan, Chimaltenango. FOPAVI

3.3 Vivienda

El Gobierno de Guatemala ha privilegiado el tema
de vivienda y desarrollo urbano como una de sus
prioridades. Este tema fue resaltado desde la
toma de posesion del presidente Jimmy Morales al
indicar que «La vivienda y una politica de desarrollo
urbano, con un plan de ordenamiento territorial
se pondran en marcha para sentar las bases de la
Guatemala ordenada y urbanizada que se necesita
para enfrentar los préximos 50 afios».

Partiendo de lo anterior y bajo la consideracién
de que, segun las proyecciones, el 2017 inicid
con un déficit aproximado de 1,549,013 unidades
habitacionales que se registra en la mayoria de
hogares en extrema pobreza, durante el periodo
el Gobierno decidié enfrentar esta problematica
haciendo énfasis en el apoyo a familias de escasos
recursos que carecen de vivienda.

En este orden de ideas, durante el ejercicio fiscal
de 2017 el Fondo para la Vivienda (FOPAVI), a
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través de su Junta Directiva, en funcion de los
criterios técnicos establecidos para la reduccién
del déficit habitacional aprobé 3,361 subsidios en
las distintas modalidades que la ley establece para
las familias en situacion de pobreza y extrema
pobreza que carecen de una vivienda (88.0% para
construccién de vivienda con lote propio y 12.0%
para adquisicion de lote con servicios basicos). Se
estima que dicho monto beneficiard directamente
a 16,805 personas. Esta cantidad de subsidios
es tres veces mayor a la de 2016, cuando se
otorgaron 1,041.

Sumado a lo anterior, el Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV)
realizé distintas acciones relacionadas con el
impulso al sector de la vivienda; entre ellas, las
siguientes:

= Se continué la reingenieria del FOPAVI
con el objeto de mejorar su eficiencia
y transparencia en los mecanismos
de ejecucién; para ello se actualizé su
reglamento operativo, asi como los



modelos de vivienda en atenciéon a las
tecnologias de construccion aplicadas en
cada region.

Se definié una estrategia para la reduccion
del déficit de vivienda, para lo cual se llevo
a cabo un estudio que permita mejorar la
estimacion del déficit habitacional, con
base en la informacion de las encuestas
nacionales de condiciones de Vvida
(ENCOVI) de 2011 y 2014,y el XI Censo de
poblacién y VI de habitacion.

Se elaboraron herramientas para el
desarrollo de estudios socioeconémicos y
la aprobacion de subsidios para acceder a
una vivienda.

El replanteamiento y modificaciéon del
Fideicomiso de Inversion del Fondo
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Hipotecario para la Vivienda (actualmente
en proceso de formulacién de la propuesta).

La realizacion de un diagnéstico para
nuevos modelos de financiamiento con
el apoyo del Banco Mundial (BM), en el
cual se tomaron en cuenta factores como:
a) aspectos de politica, normatividad y
reglamentacion; b) aspectos institucionales
y administrativos; c) aspectos fisicos como
ubicacion y calidad de los proyectos; d)
aspectos econdémicos e instrumentos
de financiacion; e) aspectos sociales, y f)
manejo de informacion.

Acercamientos y consensos con el sector
privado para su incorporacion en proyectos
de vivienda social.

Entrega de 1ra fase de construccion de vivienda en Aldea Chirijuyi, Tecpan Guatemala, Chimaltenango. FOPAVI




Lanzamiento oficial de la Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032. MINTRAB

3.4 Trabajo digno y decente

El Gobierno ha decidido de manera firme afrontar
la compleja problematica del mercado laboral por
medio de un amplio espectro de intervenciones
que permitan abordarla integralmente. Ello se
debe a que el empleo es considerado como una de
las principales fuentes de ingresos para la mayoria
de la poblacién, con incidencia en la mejora de los
ingresos familiares y la diminucion de la pobreza.
Por estas razones, se implementdé una serie de
acciones para disminuir los niveles de desempleo,
subempleo e informalidad.

POLITICA NACIONAL DE
EMPLEO DIGNO 2017-2032

CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTE
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En 2017 se logré reducir la tasa de subempleo
y desempleo, al pasar del 12.6% al 12.0%, y del
3.2% al 2.3%, respectivamente.

La tasa de informalidad también se logré reducir,
tal como lo establece la Encuesta nacional de
empleo e ingresos Il (ENEI II), que sefala que en el
2017 la tasa de informalidad se ubicé en un 69.7%,
revirtiendo asi la tendencia de la ENEI I-2017, que
era del 70.2%. En general, estas tres importantes
variables del mercado laboral observaron una
mejoria en 2017, tal como se evidencia en la
grafica 3.1.

Griafica 3.1
Comportamiento de la informalidad, desempleo y subempleo a nivel nacional (2015-2017, en porcentajes)
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Ventanilla de atencion al publico donde se brinda informacion laboral. MINTRAB

A continuacién se presentan las acciones que
el Gobierno ha implementado para fomentar el
empleo:

Implementacion de la Politica nacional de
empleo digno 2017-2032

En cumplimiento de una meta estipulada en la
PGG, el presidente de la Republica, Jimmy Morales,
presentd la Politica nacional de empleo digno 2017-
2032, desarrollo econdmico sostenido, inclusivo y
sostenible. Esta politica integra como parte de sus
principios rectores y desde una perspectiva de
transversalidad el enfoque de trabajo decente de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Se
trata de un instrumento conformado por cuatro ejes:

1) Generacién de empleo

2) Desarrollo de capital humano

3) Fomento del entorno propicio para la
empresarialidad

4) Transito hacia la formalidad

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social
(MINTRAB), como ente rector de la materia vy

articulador de la Comision Nacional de Empleo
Digno (conformada por los ministros de Trabajo,
Economia, Educacion y Desarrollo Social), llevd
a cabo, con el apoyo de la OIT, un proceso de
didlogos nacionales y territoriales participativos
con el objetivo de identificar las prioridades de la
poblacién en materia de empleo. Como resultado
de ello, se elaboré un diagnéstico sobre los
principales factores que inciden en el mercado
laboral y las condiciones del estado actual de la
institucionalidad y marcos legales vinculados con
la tematica.

En el ario 2017 se lanza e inicia
la implementacion de la Politica
nacional de empleo digno 2017-2032,
lo cual constituye un importante
logro para el Gobierno.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA

| 115



116

Actualmente el MINTRAB, en el marco de la
Politica nacional de empleo digno 2017-2032, ha
desarrollado las siguientes acciones:

= Nombramiento de subcomisiones de la Mesa
Técnica Interinstitucional con la participacion
de técnicos de los ministerios de Trabajo y
Prevision Social, Educacién y Economia. Estas
mesas tienen como finalidad la definicién de la
hoja derutaalafio 2032 paralaimplementacién
de la politica, asi como la elaboracién de un
plan de accion de corto plazo (2018) por cada
uno de los ejes que integran este instrumento.

= PRONACOM, por su parte, creé tres mesas
sectoriales para impulsar el desarrollo de
los clusteres’” de la agroindustria, turismo y
tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC), en el marco delas acciones que comprende
la Agenda nacional de competitividad (ANC).

»= El desarrollo de una metodologia actualizada
para la estimacién del sector informal, creando
la correspondiente linea de base e identificando
los segmentos de intervencién para cada
institucién que transita hacia la formalidad de
unidades productivas y de los trabajadores,
lo cual aporta informacién para la toma de
decisiones en materia de politica laboral.

Promocion del empleo

En el marco del Servicio Nacional de Empleo
(SNE), se desarrollaron y promocionaron acciones
encaminadas a informar, sensibilizar y difundir
en el sector empresarial las potencialidades y
capacidades que en el entorno laboral tienen las
personas. También se identificaron iniciativas
generadoras de empleo, a las cuales se brindé
apoyo, y se puso en contacto a empresas que
ofrecen empleo y candidatos que lo buscan. Para
diciembre de 2017 se proyecta la atencion de
mas de 49,673 guatemaltecos. Dicho registro
corresponde a la atencién que proporciona el SNE
tanto en sus veintitrés sedes, como en los cuatro
centros de informacién juvenil.

7  Un claster econdmico es una concentracion de empresas e instituciones que
se agrupan alrededor de una actividad comtn y en una determinada localidad
geografica para alcanzar un alto indice de beneficio y eficiencia (véase: http://
economipedia.com/definiciones/cluster-economico.html).
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Como parte del compromiso del
Gobierno de fomentar el empleo,
en 2017 se realizaron mds ferias
de empleo que las reportadas el
ano anterior; esto permitio que se
atendiera a mds de 12,000 personas.

Intermediacion laboral

Estas acciones consisten en eventos publicos
qgue se realizan a nivel nacional con el propdsito
de acercar en un mismo espacio fisico a la oferta
y la demanda de empleo, es decir, a personas
desempleadas o subempleadas y empresas con
plazas disponibles. Entre las mas importantes
destacan las siguientes:

Ferias de empleo: Seis de estas ferias se
realizaron en 2017 (mientras que en 2016
se llevaron a cabo cuatro), lo cual generd la
posibilidad de atender a 12,188 personas.? Las
ferias se han efectuado en los departamentos
de Alta Verapaz, Guatemala, Jutiapa,
Quetzaltenango, Retalhuleu, y en el municipio
de Villa Nueva.

Ventanilla Gnica municipal de empleo
(VUME): La implementacion de las VUME esta
liderada por el MINTRAB, en coordinacién
con los ministerios de Economia y Educacion
y en alianza con los gobiernos locales

8  Queda pendiente la realizacion de una feria en San Juan Sacatepéquez.



(municipalidades). Al igual que las ferias de
empleo, las VUME son un servicio publico
dirigido a la poblacién con la finalidad de
mejorar la empleabilidad y la insercién laboral
de las personas por medio de la orientacioén,
intermediaciéon laboral y la generacion de
oportunidades de emprendimiento y/o mejora
de sus capacidades técnicas a través de
formaciéon y capacitaciéon. Durante 2017, las
VUME vy los centros de informacién juvenil
llevaron a cabo 24 kioscos de empleo. En
total, estas acciones permitieron la atencién
de 4,485 personas, lo cual evidencia los
esfuerzos del Gobierno en la tematica.

Portal electrénico de empleo: A partir de enero
de 2017 se implementd el uso de este portal
electrénico en las veintitrés oficinas del SNE,
las VUME y los centros de informacion juvenil.
Esta herramienta facilita la sistematizacion,
busqueda y cruce de informacién sobre
oferta y demanda de empleo (persona y
empresas) y permite el acceso a informacion
sobre el mercado laboral a nivel nacional.
Este constituye un paso importante para la
conformacion de la Red de Servicios Publicos
de Empleo.

RUTA PAIS

032>

Programa de Empleo Juvenil (PEJ)

El PEJ es un esfuerzo nacional liderado por el
MINECO, que ha venido realizando acciones
estratégicas, integrales y coordinadas con actores
clave del pais con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de jovenes (hombresy mujeres)
al brindarles oportunidades de trabajo de calidad.
De enero a noviembre de 2017, se ha beneficiado
a un total de 4,359 jovenes; el 44.0% mujeres y el
66.0% hombres; un 38.0% esta conformado por
jovenes de los pueblos maya y xinka, mientras que
el restante 62.0%, por jévenes mestizos.

Fomento de cadenas de valor

Con el propdsito de vincular a los productores con
los mercados, durante 2017 el MINECO trabajé
con siete encadenamientos de valor: aguacate,
cacao, cardamomo, limén, miel, papa y vegetales.
Estos fueron fortalecidos mediante estudios sobre
requisitos de admisibilidad a nuevos mercados,
analisis de la demanda en los mercados europeo y
asiatico, elaboracion de manuales para el manejo
de cultivos en cuanto a plagas, calidad del fruto,
practicas culturales, entre otros.

La Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032 impulsa acciones para la inclusién laboral de la mujer y promueve mecanismos para el camplimiento de sus derechos

laborales. MINTRAB
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También se dio seguimiento al programa de
capacitacion y asistencia técnica a grupos de
productores de la regidon de Solold que se dedican
a la produccion de vegetales (arveja china, arveja
dulce, ejote francés y brocoli), a los cuales se
brinda apoyo en el proceso de certificaciéon bajo
la norma local de buenas practicas agricolas y de
manufactura.

Becas de empleo

El Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) aporta
al fomento del empleo mediante el Programa «Mi
Beca Segura», especificamente en las modalidades
de «Beca Mi Primer Empleo» y «Beca Artesanon»,
descritas a continuacion:

«Beca Mi Primer Empleo»: Esta modalidad
del Programa «Mi Beca Segura» promueve la
capacitacion y el empleo de adolescentes, jévenes
y adultos en situacién de pobreza y pobreza
extrema que viven en las areas urbana y rural
del pais, contribuyendo asi al desarrollo personal
de los usuarios. Las transferencias monetarias
condicionadas (TMC)? por concepto de estas becas
son otorgadas a jévenes comprendidos entre las
edades de 16 a 25 afios, a cambio del aprendizaje
de un arte, profesién u oficio que favorezca su
insercién en el mercado laboral formal.

Para alcanzar los resultados previstos por el
programa, los usuarios deben cumplir con las
siguientes corresponsabilidades:

9  De acuerdo con el MIDES, el monto de la TMC distribuida por el programa
«Beca Mi Primer Empleo» es de Q 2,000.00 por un periodo de cinco meses
improrrogables, mientras que el empleador debera pagar el 40.0% del salario y
una bonificacion de Q 250.00.
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«  Cumplir las obligaciones y derechos que
emanan de la carta de compromiso;

« Asistir con puntualidad a la empresa
asignada para la formacién, cumpliendo
con 35 horas a la semana para aprender
asi un arte u oficio;

« Actualizar los datos personales
obligatoriamente cuando ocurra un cambio
de domicilio por parte del beneficiario.

A octubre de 2017 el MIDES habia otorgado 744
becas a usuarios, 384 mas que las entregadas
el ano anterior. Los departamentos que tienen
cobertura del programa «Mi Beca Segura» en
su modalidad «Beca Mi Primer Empleo» son
Alta Verapaz, San Marcos, Quetzaltenango,
Retalhuleu, Chimaltenango, Sacatepéquez,
Escuintla, Santa Rosa, Jutiapa, Jalapa, Chiquimula,
Zacapa, lzabal, Petén y Guatemala. En cuanto a
las caracteristicas de los jévenes que reciben una
beca de esta indole, vale sefalar que el 44.35%
estd conformado por mujeres, mientras que el
55.65%, por hombres.

«Beca Artesano»: Esta es otra modalidad del
Programa «Mi Beca Segura» y se destina a personas
mayores de edad, preferentemente mujeres de
las areas urbana y rural que se encuentran en
situacion de pobreza y pobreza extrema, con el
objeto de fortalecer sus capacidades técnicas
para la elaboracién de productos artesanales.
Esta beca ofrece acompafamiento temporal
a los usuarios y usuarias para elaborar nuevos
productos, asi como para mejorar los disefios y la
calidad de los productos artesanales, otorgandoles
TMC por concepto de becas e incentivos.



Asimismo, la «Beca Artesano» contempla el
fortalecimiento de capacidades técnicas de las
personas mayores para realizar una serie de
secciones de trabajo como proceso de capacitacién
en las comunidades de los grupos participantes.
Para alcanzar las metas establecidas por el
programa, los usuarios artesanos deben cumplir
con las siguientes corresponsabilidades:

e Asistir como minimo al 80.0% de
las capacitaciones o convocatorias
programadas.

*  Presentar por lo menos dos muestras
del producto elaborado siguiendo las
instrucciones del técnico artesano o
capacitador.

Durante 2017, la actual
administracion de gobierno entrego
un total de 2,408 «Becas Artesano» en
ocho departamentos y treinta y cinco
municipios del pats.

Segun los datos proporcionados por el MIDES,
durante el periodo comprendido de enero a octubre
de 2017 se entregé un total de 2,408 «Becas
Artesano» en ocho departamentosy treintaycinco
municipios del pais. El departamento con mayor
ndmero de becas recibidas es Huehuetenango, con
445 transferencias distribuidas en cinco municipios
(Colotenango, San Idelfonso Ixtahuacan, San
Juan Atitdn, San Rafael Petzal y Santa Barbara),
mientras que Quetzaltenango es el departamento
con menor numero de becas, con 205 distribuidas
en cuatro municipios (Cabrican, Huitan, San Juan
Ostuncalco y San Miguel Sigtild). Asimismo, el
99.50% de las becas fue recibido por mujeres, en
su mayoria indigenas.
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Formacion y capacitacion técnico-profesional
para el trabajo

Los altos niveles de competitividad laboral que
exige la globalizacién demandan el fortalecimiento
continuo del capital humano; consecuentemente,
el Gobierno de Guatemala ha venido realizando
importantes esfuerzos al respecto. Asi, el
MINTRAB, por conducto del Departamento de
Capacitacion y Formacion para el Trabajo, realizd
alianzas para la identificacion y conformacion
de grupos beneficiarios, entre ellas con las
municipalidades a través de sus direcciones de la
mujer y las oficinas de atencién a la juventud.

También se establecieron alianzas con asociaciones
de atencién a jévenes tales como Guatemaltecos
Extraordinarios y Casa de Transicién Amor sin
Temor; con instituciones de atencién a personas
con discapacidad; asociaciones de atenciéon a
personas retornadas; la Secretaria de Bienestar
Social (SBS); la Oficina de las Naciones Unidas para
la Alimentacion y la Agricultura (FAO, por sus siglas
en inglés); FUNCAFE; el Instituto Neuroldgico de
Guatemala; delegaciones departamentales del
MINTRAB, centros de informaciéon juveniles y
VUME.

Un logro importante del actual
gobierno con respecto al fomento del
empleo ba sido la capacitacion en
formacion ocupacional y profesional
que el INTECAP ha brindado a 294,000
personas.

Durante 2017 se brindé capacitacion técnica a
3,000 personas en ocupaciones diversas, con
el objetivo de potencializar sus conocimientos
y brindarles herramientas para una adecuada
insercion al mercado laboral. La poblacién
beneficiada estd conformada por personas
comprendidas entre los 14 y los 60 anos,
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en situaciéon de vulnerabilidad, jévenes, adultos,
personas con discapacidad, retornados no
acompanados, indigenas y jovenes en situacion de
alto riesgo. De las 3,000 capacitaciones otorgadas,
1,000 fueron financiadas por el Programa Empleo
Juvenil de la Unién Europea.

Por su parte, al 31 de octubre de 2017 el INTECAP
habia atendido con programas de formacion
profesional a un total de 294,405 personas; se
estima, para el 31 de diciembre de 2017, que esta
cantidad ascienda a 346,549. Los servicios que el
INTECAP imparte dependen de la demanda de los
participantes, y la distribucion de estos ultimos en
los servicios prestados depende del interés de cada
participante. Por tipo de curso, la distribucién de
participantes atendidos se muestra en la tabla 3.1.

Tabla 3.1

Participacion por tipo de curso, INTECAP
(al 31 de octubre de 2017)

Tipo de curso Numero de participantes

Formacién ocupacional 31,684
Capacitacion 262,721
Formacién profesional 294,405

Fuente: INTECAP (2017)

El INTECAP ha impartido formacion profesional
en los veintidés departamentos del pais (281
municipios); un 79.0% de los participantes reside
en el area urbana y un 21.0%, en la rural; un
59.0% esta conformado por mujeres, y un 41.0%,
por hombres; el 92.0% es no indigena y el 8.0%,
indigena; el 65.95% (194,170 participantes)
pertenece al grupo etario de jévenes, es decir, se
encuentra en el rango de edad de 14 a 29 aios.

En cuanto a la asistencia técnica proporcionada
por el INTECAP —que consiste en asesorar a las
empresas para resolver situaciones especificas que
pueden ser tanto de indole administrativa como
tecnolégica—, al 31 de octubre de 2017 se habia
brindado un total de 92,838 horas de este servicio,
por lo que para el 31 de diciembre del mismo afo
se prevé una cantidad de 109,467 horas. Junto
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a la capacitacion a los trabajadores, la asistencia
técnica es particularmente importante para el
incremento de la productividad y la competitividad
empresarial.

Finalmente, la formacién a distancia se lleva a cabo
por medios informaticos y, dependiendo del tipo
de curso impartido por el INTECAP, también se
realiza una combinacién con formacion presencial,
lo cual da como resultado procesos de formacién
semipresencial (en especialidades tales como
Calidad, Administracién, Ventas, Gastronomia,
Electricidad, Mecanica, Publicidad, Recursos
Humanos, Salud, entre otros). Al 31 de octubre de
2017 se habia capacitado mediante formacién a
distancia a 25,514 participantes, cantidad que se
proyecté al 31 de diciembre con un nimero de
27,250 participantes.

Atencidn al trabajador migrante

La atencién a la poblacién migrante se encuentra
entre los esfuerzos prioritarios del actual gobierno.
Con base en esas prioridades, se ha llevado a cabo
campanas de prevencion de la estafa dirigidas a
personas trabajadoras migrantes en el marco del
proyecto «Pregunta, Apunta y Verifica», dirigido a
personas trabajadoras migrantes y sus familiares.
Este proyecto es un esfuerzo conjunto entre
instituciones gubernamentales, sociedad civil y
embajadas de paises receptores de trabajadores
migrantes acreditadas en Guatemala.

También se estd trabajando una campanfa
denominada «;Como trabajar en el sur de México?»,
dirigida a guatemaltecos que migran de manera
temporal al sur de aquel pais. Este esfuerzo es
impulsado en coordinaciéon con el Ministerio de
Relaciones Exteriores (MINEX) y cuenta con el
apoyo de la OIT.

En 2017 se registraron 11,482 trabajadores
guatemaltecos en el exterior bajo una oferta laboral
en Canada y el Sur de México. Los trabajadores
guatemaltecos proceden mayoritariamente
de  Chimaltenango, Huehuetenango, Alta
Verapaz, Quetzaltenango, San Marcos, Quiché,
Suchitepéquez, Retalhuleu, Chiquimula vy
Guatemala.



Por su parte, el Departamento de Permisos a
Extranjeroshaemitido,alafecha,1,435resoluciones
para que personas inmigrantes laboren legalmente
en el pais, quienes de conformidad con la ley
pueden realizar solicitudes de permisos nuevos y
prérrogas de trabajo para empresas determinadas
y a partir de casos especiales (estos ultimos,
relacionados con personas que tienen cényuge
o hijo guatemalteco, son refugiadas o aplican a
convenios bilaterales relativos a la autorizacion de
familiares de diplomaticos).

Fortalecimiento de la Inspecciéon General de
Trabajo

Con base en la accién estratégica definida por
el Gobierno y tomando en cuenta la aprobacién
del Decreto No. 7-2017 del Congreso de la
Republica cuyo objetivo es fortalecer el Sistema de
Inspeccion de Trabajo y garantizar el cumplimiento
de la legislacién laboral, en 2017 se otorgé a la
Inspeccion General de Trabajo (IGT) la facultad
de imponer sanciones econdmicas a las faltas
laborales cometidas, con la finalidad de disminuir
las violaciones alos derechos laborales y promover
una cultura de cumplimiento. Este constituye un
importante logro del Gobierno.

Derivado de lo anterior, el MINTRAB, por
conducto de la IGT y con el apoyo de la OIT, ha
realizado un diagnéstico técnico e integral de esta
dependencia, lo cual permitird mejorar los procesos
de sus diferentes unidades y secciones, promover
un protocolo de inspeccién, elaborar y aprobar
un instructivo de registro de faltas y sanciones
administrativas, y unificar criterios institucionales.

Autoridades y lideres indigenas en la elaboracién de Guia Operativa para la implementacion de la Consulta a Pueblos Indigenas. MINTRAB
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Guia operativa para la implementacion de la
consulta a los pueblos indigenas

Partiendo del compromiso del Gobierno de
Guatemala relacionado con el respeto y la
restitucion de los derechos de los pueblos
indigenas, el MINTRAB defini6 como tema
prioritario para la gestion 2016-2020 fortalecer el
mecanismo de didlogo y consenso en la definicién
de prioridades para el abordaje del Convenio 169
de la OIT, que propicie el desarrollo integral del
pais. Para ello, temas y acciones enfocados en la
inclusién configuraron un elemento determinante.

Con el objetivo de cumplir con
el Convenio 169 de la OIT sobre
Pueblos Indigenas y Tribales, en
2017 el Gobierno realizé una serie
de encuentros comunitarios con
los pueblos indigenas que dio como
resultado la aprobacion de la Guia
operativa para la implementacion de
la consulta a los pueblos indigenas.

-




Segun la rectoria y coordinacién que tiene el
MINTRAB en cuanto al cumplimiento de las
normas internacionales en materia laboral y en
cuanto a propiciar la articulacion de actores en
funcién de los preceptos del Convenio 169 de la
OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales, en octubre de
2016 se inici6 el proceso de formulacion de la guia
operativa para la implementacion de la consulta a
pueblos indigenas. Durante 2017 se llevé a cabo
una serie de encuentros comunitarios con los
pueblos indigenas cuya finalidad fue finalizar el
proceso de formulacién y disefio de la misma.

Como resultado de ello, la guia fue presentada
en un acto publico en agosto de 2017, en el
cual la ministra de Trabajo y Prevision Social hizo
entrega simbdlica del documento al Presidente
Constitucional de la Republica. Esta guia servira
como insumo para la formulacion de la ley de

por parte del Gobierno.

Tabla 3.2

consulta que debe formular el Organismo Ejecutivo
en coordinacion con el Organismo Legislativo para
dar cumplimiento a los convenios ratificados por
el Estado guatemalteco y a diversas sentencias
emitidas por la CC.

Afiliados cotizantes al seguro social

En cuanto a la cobertura que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) brinda,
se aprecia en la tabla 3.2 una tendencia al
crecimiento de la poblacion protegida, en este caso,
de los afiliados cotizantes al IGSS. Es importante
advertir que esto significa un aumento del 2.3%
en comparacién con el ano 2016 y constituye
un indicador de la situacion del mercado laboral
en cuanto al nimero de empleados integrados al
sector formal de la economia; también refleja los
esfuerzos que en este sentido se vienen realizando

Afiliados cotizantes al IGSS (2016-2017)

Derechohabientes

2017 2017

(Proyeccion a diciembre)

(Enero a octubre)®

Afiliados cotizantes totales

1,300,001

1,307,167 1,329,584

Nuevos cotizantes!! 154,576

93,032 131,057

Fuente: SEGEPLAN, con base en datos del Departamento Actuarial y Estadistico del IGSS (2017)

Cantidad de empleos generados bajo los
regimenes de maquila y zonas francas

El Gobierno manifiesta su compromiso con la
creacién de empleo mediante el fortalecimiento
de la certeza juridica del sector laboral; asi, en
el marco de las leyes de fomento a la inversion y
empleo, decretos 29-89 y 65-89 y sus reformas,*?
10 Datos al 31 de octubre de 2017.

11 Incluidos en los afiliados cotizantes totales.

12 Decreto 19-2016.
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la cantidad de empleos se mantuvo vigente
durante 2017. Derivado de lo anterior, se
generaron 330,284 empleos mediante la actividad
de maquilas, y 4,570 mediante las actividades
desarrolladas en las zonas francas autorizadas. Esta
cantidad es mayor en 8,072 puestos de trabajo en
comparacién con el ano 2016, especificamente
en el caso de las maquilas; para el caso de las
zonas francas, el nimero de puestos de trabajo
generados se mantuvo.



Trabajos de aproche de puente y reposicion de balasto, en Ruta Departamental San Marcos 50 —RD-SM-50—, Municipio de Malacatan, San Marcos. MICIV

3.5 Infraestructura para
la productividad y
competitividad

El desarrollo y mejora de la infraestructura
es uno de los pilares para lograr crecimiento
econdmico sostenido. En este sentido, la PGG
sefala que el desarrollo de la infraestructura es
una de las prioridades presidenciales, ya que
constituye uno de los principales factores para
propiciar el aumento global de la productividad
y la competitividad. Considerando lo anterior,
durante 2017 se implementaron diversas acciones
que generaron logros y avances en materia de
infraestructura, segun se indica a continuacion.

Infraestructura vial

El Gobierno ha orientado la inversién en
infraestructura hacia un enfoque integral; en
ese sentido, se considera que las acciones
encaminadas al mantenimiento y reposicion
de la red vial permiten el acceso a la salud,
educacién y seguridad. De ahi que se hayan
priorizado las redes viales que facilitan Ia
conexion a departamentos con mayores niveles
de inseguridad alimentaria y pobreza. De este
modo y tal como se evidencia en la tabla 3.3, el
crecimiento de la red de carreteras del pais para
los ultimos anos, de acuerdo con el inventario
vial con que se cuenta, refleja que en 2017
se tuvo un aumento en las vias de pavimento,
terraceria y caminos rurales.

Inventario de la red vial (2014-2017, en kildmetros)

Tipo de rodadura

Asfalto 7,159.94 7,185.94 7,145.94 7,178.10
Pavimento 2221 234.45 308.95 310.34
Terraceria 4,747.37 5,027.86 5,304.62 5,328.49
Caminos rurales 4,326.63 4,412.43 4,373.31 4,392.99

Total 16,456.04 16,860.68 17,132.82 17,209.92

Fuente: Direccion General de Caminos, CIV (2017)
* Al 31 de octubre de 2017
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Adicionalmente, se presentaron avances en los
proyectos de mejoramiento vial, aumentando en
mas del 50.0% la cantidad de kilémetros mejorados

en comparacion con lo registrado en 2016. Esto se
refleja en la tabla 3.4.

Tabla 3.4

Comparacion de proyectos de la red vial (2014-2017, en kildmetros)

Tipo de rodadura

Construccién 173.17 76.95 87.18 63.69
Reposicion 82.2 20.61 28.03 16.57
Mejoramiento 113.52 0 51.8 129.72
Reconstruccion 60.58 29.73 7.39 0

Total 428.47 124.29 174.4 210.0

Fuente: Direccion General de Caminos, CIV (2017)
* Al 31 de octubre de 2017

En cuanto a la cantidad de kilébmetros de la red vial
en mantenimiento, cabe mencionar que de enero a
octubre de 2017 la Direccion General de Caminos
(DGC) ha ejecutado 1,060 km (con un 6.9% en
rutas nacionales y departamentales, y un 93.1% en
caminos rurales).

Por su parte, es importante indicar que uno de
los logros del Gobierno ha sido la resolucién
del conflicto generado por la contratacion de
los proyectos de ampliaciéon de las rutas CA-02
Occidente, tramo Cocales/Tecin Uman, y CA-
02 Oriente, tramo Escuintla/Pedro de Alvarado,
lo que ha permitido liberar los tramos para la
contratacion de los proyectos de rehabilitacion
gue permitirdn mejorar la viabilidad a lo largo de
esta ruta. Para ponderar este avance, es preciso
recordar que debido al litigio legal el tramo se
encontraba en constante deterioro.

Asimismo, hasta octubre de 2017 se habian
realizado 86 eventos de licitacién para el desarrollo
de infraestructura vial, lo cual permitié, al terminar
el periodo, la realizacién de 48 proyectos.

Adicionalmente, se encuentran en ejecucién 21
proyectos de infraestructura vial que contemplan
la finalizacién del Proyecto Franja Transversal del
Norte (FTN); el inicio de la ejecucion del préstamo
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GT-P6 para el mejoramiento de las carreteras en la
Zonapaz Il; el proyecto financiado por el Gobierno
del Japén que permitird comunicar al municipio
de Chicaman con Playa Grande, Ixcan, y la
continuacion del proyecto de ampliacién a cuatro
carriles de la ruta CA-09 norte, tramo Guatemala/
El Rancho, subtramo lll, Sanarate/El Rancho, con
una longitud de 29 km y con financiamiento de la
Republica de China, Taiwan.

Como muestra del compromiso
gubernamental de mejorar la
infraestructura para el desarrollo
del pais, en 2017 se logro iniciar
un proceso de reposicion vial con
una longitud de 1,023 kilometros,
favoreciendo el acceso de los
productores y sus mercancias a los
principales mercados regionales,
nacionales e internacionales.



Estos proyectos en ejecucion han tenido los
siguientes avances:

« Con el apoyo del Banco Centroamericano
de Integracion Econdémica (BCIE) se
construye el tramo de la FTN en el que
se han ejecutado, en 2017, USD 179.303
millones, para un avance fisico del 88.33%.

« Mediante préstamo JICA-GT-P6, por
un monto de USD 126.5 millones, se
construye el proyecto de mejoramiento de
la carretera en Zonapaz ll, tramo Chicaman/
Playa Grande, Quiché.

«  Préstamo BCIE 2138, «Apoyo a Proyectos
de Inversion en Infraestructura Social y
Productiva en Guatemala», por un monto de
USD 18.88 millones, del cual se ha ejecutado
un total de USD 190.341 millones, para un
76.14% de avance financiero.

» Mediante donacién de la Republica
de China, Taiwan, por un monto de
USD 50.0 millones, se amplia y rehabilita
la CA-09 norte. Actualmente se trabaja en
la ampliacién a cuatro carriles del tramo
Guatemala/El Rancho y el subtramo I,
Sanarate/El Rancho, ejecutandose a la
fecha un total de USD 32,145,935.08, con
un avance financiero del 64.29%.

*  Préstamo numero 6020357009 contraido
con el Exim Bank de Taiwan, por un total de
USD 50.0 millones destinados a la
ampliacion a cuatro carriles del tramo
Guatemala/El Rancho, y el subtramo
Ill, Sanarate/El Rancho, del cual se ha

Trabajos de reposicion de balasto, en Ruta Departamental de Escuintla. MICIV
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ejecutado un total de USD 33,745,103.21,
con un 67.49% de avance financiero.

Caminos rurales

El actual gobierno se fijo6 la meta de atender
8,000 km de caminos rurales durante sus cuatro
afos de gestion; en esta tarea, la DGC participa a
través de las catorce zonas viales que tiene ubicadas
en todo el pais. En 2017, esta dependencia del CIV
atendié un total de 987.51 km, entre actividades de
mantenimiento y mejoramiento de caminos rurales.

En este rubro, se procedié a la reactivacion del
préstamo BID 1733/=C-GU, que financia al
Programa de Desarrollo Rural (PDER)y donde la parte
relacionada coninfraestructuravial integra la atencion
de caminos rurales en el drea del embalse de la
Hidroeléctrica Chixoy. Como parte del resarcimiento
de la poblaciéon afectada con esta construccion, se ha
contemplado el mejoramiento de 65 km de caminos
rurales y la construccién del puente Chitomax, con
una longitud aproximada de 200 metros. Durante
2017 se hainiciado con los estudios de ingenieriay la
obra esta programada para finalizar en 2018, con una
inversion de USD 12.0 millones.

El Gobierno ba logrado mejorar y
dar mantenimiento a 988 km de
caminos rurales, evidenciando asi
sus esfuerzos a favor del desarrollo
rural.




Corte simbolico durante la inauguracion del Aeropuerto Internacional de Puerto Barrios, Izabal. DGAC

Agua potable y saneamiento

En materia de inversién publica, el Gobierno
de Guatemala se comprometié al fomento de
proyectos prioritarios, como los relativos a agua,
saneamiento, salud y educacién. Al respecto de
los dos primeros, en el marco del Programa 14
del Instituto de Fomento Municipal (INFOM),
se ejecutaron proyectos de construcciéon de
acueductos vy alcantarillados, perforacion vy
equipamiento de pozos mecanicos y construccion
de plantas de tratamiento. También se realizaron
labores de planificacién y supervisién de obras de
infraestructuradeaguapotableysaneamiento.Para
2017, del presupuesto vigente de Q 562,663,384,
el INFOM destind al Programa de Prevencién de
la Desnutricién Crénica una asignacién vigente de
Q 230,191,920, lo que representa un 40.91% del
presupuesto global de este instituto.

Segun reporte del Sistema Informatico de Gestion
(SIGES), al 31 de octubre de 2017 se habian
finalizado fisicamente siete acueductos en los
departamentos de San Marcos, Solola, Quiché y
Suchitepéquez, beneficiando a una poblacién de
4,188 personas del area rural (2,060 hombres y
2,128 mujeres).

Por su parte, el Programa de Agua Potable y
Saneamiento para el Desarrollo Humano (fase |) ha
avanzado en proyectos correspondientes a aljibes
y letrinas, por un valor total de Q 98 millones.
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Aeropuertos

Entre los principales logros del Gobierno se
menciona el fortalecimiento de la Red Nacional de
Aerdédromos y Aeropuertos. Entre otras, se llevaron
a cabo las siguientes acciones en el Aeropuerto
Internacional «La Aurora»: a) certificacion de la
Direccion General de Aeronautica Civil (DGAC), lo
cual garantizara la estandarizacién de las normas
y métodos recomendados por la Organizacién de
Aviacion Civil Internacional (OACI); b) desarrollo de
un parque infantil tematico que ofrece un espacio
de diversién y entretenimiento a nifios y padres
gue esperan la salida de sus vuelos; c) con miras
a tener un aeropuerto mas seguro, en el mes de
julio de 2017 se realizé un simulacro de secuestro
y colocacién de una bomba en un avién por parte
de un comando terrorista, como parte de las
recomendaciones que hizo la OACI al Gobierno de
Guatemala con el objetivo de mejorar la calificacion
de estas instalaciones; d) pavimentacion de la pista
activa.

El simulacro, disefado para realizarse de la forma
mas real posible, contd con la participaciéon de
unas 230 personas, incluyendo al presidente de la
Republica, Jimmy Morales Cabrera, quien autorizé
las operaciones para declarar oficialmente el
secuestro del avién, las negociaciones con los
secuestradores, la liberacién de los rehenes vy la
destruccion del artefacto explosivo.



También se inauguré el aeropuerto de Puerto
Barrios, en el departamento de Izabal, y se crearon
dos mesas técnicas para rehabilitar los aerédromos
de Esquipulas, Chiquimula, y Poptun, Petén.

Otro avance importante en materia de
transporte aéreo fue la apertura de nuevas rutas
internacionales: a) inauguracion de vuelos directos
Guatemala-Honduras; b) Wamos Air (espaiola)
inicia operaciones en el Aeropuerto Internacional
«La Aurora»; c) inauguracién de vuelos México-
Guatemala de Volaris; d) inauguracion de vuelos
entre Guatemala y Chicago, en los EE. UU.

Telecomunicaciones

Dado que las telecomunicaciones constituyen un
factor estratégico para la economia, por conducto
de la Superintendencia de Telecomunicaciones el
Gobierno implementd, en 2017, el tercer Plan de
Gobierno Abierto, el «<Compromiso de la Mesa de
Innovaciéon Tecnolégica», que consiste en dotar
de conectividad y brindar una solucion integral
al 20.0% de los establecimientos educativos del
sector oficial. Este avance permitird reducir la
brecha tecnoldgica y facilitar el acceso a las TIC.

Sumado a lo anterior, el Gobierno retomé la
continuidad de la prestacién del servicio publico
postal y, con base en la opinién de la Procuraduria
General de la Nacion (PGN) expresada en las
providencias 652-2016 y 691-2016, del 18 y
30 de agosto de 2016, respectivamente, el CIV,
por medio de la Direccion General de Correos y
Telégrafos, asumié su mision de «velar y garantizar
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por la continuidad del servicio publico postal,
toda vez que la finalidad original es de mantener
sin interrupcién el servicio [...]». En funcién de
ello, se realizé el remozamiento y reapertura de
quince agencias postales, beneficiando a personas
qgue residen en las cabeceras departamentales,
asi como a comunidades, cantones, caserios y
municipios aledafios a las agencias postales ya
reabiertas.

De igual manera, mediante la Direcciéon General de
RadiodifusidonyTelevision Nacional se desarrollaron
proyectos de apoyo, asesoria y asistencia técnica
a todas las instituciones del Estado, asi como
programasradiales, entre los cuales cabe mencionar
los programas «Aprendiendo a Vivir» (Ministerio
de Educacién), con un total de 80 emisiones y
1728 spots transmitidos; «Construyendo Guate»
(CIV), con un total de 32 emisiones y 768 spots
transmitidos, y el Programa SESAN, con 40
emisiones y 600 spots transmitidos.

Con el objeto de dar a conocer las acciones
ejecutadas por el Gobierno, se realizé un bloque
de 40 programas y 840 spots transmitidos,
de la siguiente manera: Sinergia Institucional
(Ministerio de la Defensa); «Hoy con la ONU»
(Organizacién de las Naciones Unidas); programa
de la SAT; programa del MP; «Con Acento Espafiol»
(Embajada de Espafia); «IGSS Radio»; programa
sobre mipymes (MINECO); «Espacio Educativo»
(Ministerio de Educacién); «Conexion Ambiental»
(Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales); y
programa del Consejo Nacional para la Atencion
de las Personas con Discapacidad (CONADI).

Reunion de la mesa de Innovacion Tecnoldgica, tercer Plan de Gobierno Abierto. AGA
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Logistica portuaria y comercial

Las caracteristicas de Guatemala como pais abierto
al comercio en el dmbito internacional, asi como
su posicién geoestratégica, han llevado a que el
Gobierno fortalezca a las instituciones publicas
relacionadas con las dindmicas de intercambio
comercial. Consecuentemente, la Zona Libre de

Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla
(ZOLIC) movilizé en 2017 diferentes tipos de
mercaderia, tales como bunker, combustibles,
aceite de soya, soda cdaustica, sebo industrial,
qguimicos industriales, asfalto, agua oxigenada,
lubricantes industriales, mercaderia variada, entre
otros, lo cual se detalla en la tabla 3.5.

Operaciones de usuarios (2017)

Rubro Cantidad de toneladas métricas (Tm)
Importaciones 317,804.835
Exportaciones 471,960.776
Despachos 816,526.765
Ingresos 464,741.037
Total 2,071,033.413

Fuente: Direccion General de Caminos, CIV (2017)

Durante 2017, estas operaciones brindaron
oportunidades laborales a 550 personas. Asimismo,
se recaudd la cantidad de Q 1,979,942.53
por concepto de derechos arancelarios a la
importacion (DAI), y un total de Q 176,205,512.28
por concepto de impuesto al valor agregado (IVA).

Por su parte, la Empresa Portuaria Quetzal
(EPQ) indicé que el movimiento total de carga
correspondiente al afilo 2017 (proyectado al mes
de diciembre) registr6 un volumen estimado de
12,352,478 Tm de carga, lo cual representa un
incremento absoluto de 646,647 Tm que, en
términos porcentuales, equivalen al 5.52% de
aumento con relaciéon al volumen registrado en
2016.

Las importaciones constituyen el rubro de
mayor aportacién, con un 74.32% del total. Este
comportamiento se atribuye a la actividad de
los sectores energético, agricola, transporte
y comunicaciones, comercio, industria vy
construccién, que incidieron en la importacién de
los principales productos tales como combustible,
fertilizante, maiz, clinker, hierro y carbon mineral,
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entre otros. Con relaciéon al ano 2016, estas
transacciones superaron en un 8.31% el volumen
registrado.

En cuanto a las exportaciones, constituyen,
segln las proyecciones, el segundo rubro de
mayor importancia, reflejando un total de
3,177,222 Tm del total de carga movilizada (para
un 25.31%). Destaca, en ello, el dinamismo de su
principal producto: el azucar. Al comparar estas
exportaciones con el volumen manejado en 2016,
se estima un incremento del 4.69%.

El movimiento de contenedores proyecta una
variacién positiva por el orden del 8.93% con
respecto al ano 2016. En esa misma linea, el
total de contenedores movilizados en 2017
representa un volumen de 458,222 TEU,* lo cual
significa un incremento de 30,150 TEU, superior
en un 7.04% a lo reportado el ano anterior.
Destaca en este comportamiento el impacto de
la contenedorizacion de la carga por razones

13 Acronimo del término en inglés Twenty-foot Equivalent Unit, que significa
unidad equivalente a veinte pies. Representa una unidad de medida de
capacidad del transporte maritimo (buques portacontenedores y terminales
portuarias para contenedores) expresada en contenedores.



de seguridad y eficiencia de costos, lo cual ha
generado mayor dinamismo en la utilizacién de
unidades para el transporte de la carga en esta
modalidad. Respecto a los buques atendidos
en el puerto, se estimé atender al finalizar 2017
a un total de 1,256. Entre este total destaca la
participacion de los buques portacontenedores,
que representan el 47.61% (598 unidades); le
siguen, en orden de importancia, los buques
graneleros, que participaron en un 15.68%.

Al comparar el total de buques atendidos (1,256)
con el ano 2016, se observa un aumento de
85 unidades, asociado principalmente con el
dinamismo de las importaciones y exportaciones.
En efecto, al finalizar 2017 se proyecté un
crecimiento del 7.26% con relacion al afno 2016.

Sobre el movimiento de embarcaciones tipo
crucero, para el ano 2017 se estimé el arribo a
puerto Quetzal de 73 unidades, lo que representa
un aumento del 38.46% en comparacion con el
ano anterior. Segin datos del INGUAT, a finales
de 2017 se esperaba el arribo de 128,067 turistas
aproximadamente, lo que impacta positivamente
en el ingreso de divisas al pais, que alcanzaria
los USD 8.5 millones (tomando en cuenta que el
70.0% de los pasajeros invierte, en promedio, USD
95 diarios en transporte, compras y alimentos).

Por su parte, la Empresa Portuaria Nacional
Santo Tomas de Castilla (EMPORNAC) indico
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que la atencién a buques al 31 de diciembre de
2017 se proyecté de la siguiente manera: 74
buques convencionales; portacontenedores, 939;
multipropdsito, 150; graneleros soélidos, 126;
graneleros liquidos, 155; cruceros, 27; y otros, 11,
para un total de 1,481 buques atendidos.

En el ano 2016 se movilizaron 8,054,448.81
Tm en mercaderia general y graneles sdlidos.
Al 31 de octubre de 2017 se habian movilizado
7,406,480.06 Tm, y la proyeccion para el mes de
diciembre del mismo ano fue de 9,000,000 Tm
movilizadas, lo cual reflejaria un crecimiento en el
movimiento de la carga del 11.73%.

Asimismo, en 2016 se movilizaron 309,113
contenedores en embarque y desembarque,
mientras que al 31 de octubre de 2017 se habian
movilizado 254,273, con una proyecciéon de
315,000 al 31 de diciembre del mismo ano. Esto
representa un incremento del 3.29% con relaciéon
a 2016.

Por dltimo, durante el periodo 2015-2016 se
atendié la cantidad de 29 cruceros que permitieron
la recepcion de 22,064 turistas, mientras que en
el periodo de 2016-2017 el indicador arrojé 27
buques con 33,960 turistas, lo cual evidencia un
importante aumento del 54.0% en el ingreso de
cruceristas, no obstante la muy leve disminucion
en la entrada de buques tipo crucero.

Aumento en el tamaio de atracaderos de 152.33 a 228.5 metros cada uno en atenci6én a los buques de eslora y manga mds grande. EMPORNAC




Alianzas publico-privadas

El incremento de la competitividad del pais
requiere grandes inversiones en infraestructura,
en las cuales el sector publico y el privado deben
unir esfuerzos. En este orden de ideas, en 2017
la Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo
de Infraestructura Econémica (ANADIE) impulsé
un portafolio de seis proyectos bajo el modelo de
alianzas publico-privadas (APP), que busca atraer
una inversién estimada en USD 1,500 millones en
los préximos cinco afios (unos Q 11,010 millones
al tipo de cambio actual, Q 7.34 por cada ddlar
estadounidense).

El portafolio de proyectos que la ANADIE
estructura a peticiéon del Consejo Nacional de
Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura
Econémica (CONADIE) y de otras instituciones
gubernamentales estd integrado por los siguientes
proyectos: Puerto Logistico Intermodal Tecun
Uman I, Centro Administrativo del Estado (CAE),
Modernizacién del Aeropuerto Internacional «La

Aurora», Autopista Escuintla Puerto-Quetzal, Via
Exprés Nor-Oriente, y el Metro Riel.

En 2017, el equipo de ANADIE obtuvo importantes
hitos, pues logrd suscribir contratos para realizar
estudios de estructuracion de los proyectos
relativos al aeropuerto y la via exprés, ambos
priorizados por el CONADIE y considerados vitales
para el desarrollo social y econémico del pais.
Ademas, el proyecto Metro Riel ha completado
la fase de estudios y avanza hacia el proceso de
precalificaciéon de licitantes establecido en Ia
normativa que regula el modelo en el pais, por lo
gue se espera que en 2021 pueda salir al mercado
el primer tren urbano de pasajeros de Guatemala.

Sumado a lo anterior, se considera como un
importante logro la preparaciéon de las bases de
la primera licitacién publica internacional bajo el
modelo de APP del proyecto de contrato para la
autopista Escuintla/Puerto Quetzal con cobro de
peaje, lo cual traerd beneficios comerciales y de
conectividad vial al pais.

ANADIE y MICIV, durante un recorrido por la ruta Escuintla — Puerto Quetzal, por medio de una Alianza publico - privada. ANADIE
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Intervenci6n del Presidente de la Republica Jimmy Morales en conmemoracion al Dia de la Constitucion, en el Hemiciclo del Palacio Legislativo. SCSP

3.6 Desafios

Desde un punto de vista sectorial, el fomento de
las mipymes requiere mantener activo el impulso
de una agenda legislativa con enfoque econémico
dentro del Congreso de la Republica, lo cual no
habia sido prioridad. No es sino hasta la actual
administracién de gobierno cuando se logré
reactivar temas vinculados con la dinamizacién de
la economia del pais. Por esa razén, en dos afos
se han aprobado diez decretos relacionados con
el tema, lo cual evidencia un importante avance
sobre todo si se considera que de 2012 a 2015 no
se habia logrado ninguna aprobacién en la materia.
Elreto es, entonces, poder consolidar, a través de la
emisién de nuevos decretos, mejores condiciones
con regulaciones legales modernas que respondan
a la dindAmica econdmica de nuestros tiempos,
permitiendo asi un flujo comercial mas activo y un
clima favorable a la inversién.

Sumado a lo anterior, se considera necesario
mejorar los niveles de presupuesto adecuados a
la implementacién de los programas del MINECO,
con la finalidad de garantizar su implementacién
constante a nivel nacional, asi como el logro de
las metas trazadas (como las relacionadas con
incrementar la cartera de créditos del sistema
bancario para el grupo empresarial menor, y
los microcréditos enfocados en la inversién
productiva). Varias de las intervenciones han
sido financiadas con fondos internacionales y
de cooperacién, lo cual ha permitido ampliar el
alcance de los programas. Por esa razén, el desafio
radica en que al finalizar los fondos internacionales
los programas se institucionalicen como parte de
la actividad de este ministerio, lo cual conlleva a
la asignacién de fondos de acuerdo con las metas
planteadas.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA
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Congreso del Tour Médico. INGUAT

Para elevar la competitividad turistica del pais
serd necesario contar con mecanismos cada vez
mas eficientes que incorporen la participaciéon
articulada de los distintos actores y sectores
involucrados en mejorar dichas condiciones de
competitividad, de manera que Guatemala sea una
buena alternativa para la inversiéon y un destino
turistico que genere ingreso de divisas. Estos
esfuerzos deben responder al desafio de mejorar
significativamente la posicion de Guatemala en el
ranking del indice de Competitividad Turistica a
nivel mundial.

Por su parte, el Plan maestro de turismo sostenible,
como herramienta de gestién, establece las
lineas de accion especificas para el desarrollo de
programas y subprogramas. En ese sentido, el
desafio consiste en implementar las acciones y
estrategias necesarias que tengan como finalidad
la aceleracion en el logro de los objetivos. Otro
reto para este sector es la conclusiéon de la
implementacién de la Cuenta Satélite de Turismo
(CST) que medird el impacto de la actividad
turistica en la economia del pais, asi como su
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aporte preciso al producto interno bruto (PIB), lo
cual permitird contar con la informacién necesaria
para la toma de decisiones en materia de politica
publica vinculada con esta tematica.

En cuanto al sector de la vivienda, el reto reside
en generar las condiciones para impulsar la oferta
y hacer que el sector inmobiliario invierta en la
construccion de vivienda de interés social, asi
como fortalecer la demanda, logrando que las
familias tengan acceso a créditos o mecanismos
para financiar su vivienda; otros retos importantes
radican en la captacién de fondos para el
financiamiento de proyectos de vivienda social, la
creacién de nuevos programas para otorgamiento
de subsidios de este tipo; el fortalecimiento de la
certeza juridica de la propiedad, asi como el acceso
aella; yla generacion de estudios topograficos para
evitar o disminuir la magnitud de los incidentes
producidos por fenédmenos climaticos, mejorando
asi la gestién de riesgo. Todas estas acciones se
perfilan como esfuerzos que conducen a enfrentar
el reto de disminuir de manera sostenida el déficit
habitacional, tanto cualitativo como cuantitativo.



Respecto al fomento del trabajo digno y decente,

se considera como un desafio la conformacién
del Sistema de Indicadores para el Trabajo Digno
y Decente en Guatemala, el fortalecimiento al
Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo,
asi como el desarrollo e implementaciéon de
distintos procesos de fortalecimiento institucional
que permitan el reclutamiento y colocacion de
trabajadores guatemaltecos dentro y fuera del
territorio nacional.

En materia de derechos de los pueblos indigenas
y con la ratificacién del Convenio 169 de la OIT
sobre Pueblos Indigenas y Tribales, se considera
necesario continuar con la promocién de su
debido cumplimiento. Por esa razén se ha definido
el abordaje de los mecanismos de Estado para

Exposicion fotografica afrodescendientes. CODISRA
[ .} .: " . ]
AN } . V-

N/
DX

X
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implementar el derecho de consulta a los pueblos
indigenas, teniendo como punto de partida la
institucionalizacién del Viceministerio de Pueblos
Indigenas e Interculturalidad como una obligacién
adquirida por el Estado de Guatemala.

Por dltimo, con relacion a la infraestructura
para el desarrollo, se considera como un desafio
continuar con las gestiones necesarias para contar
con los recursos para la construccion, reposicion,
mejoramiento y reconstruccion de la red vial,
priorizando la infraestructura vial y los caminos
rurales que permitan, bajo una vision integral,
conectar a las poblaciones con mayores indices
de pobreza y pobreza extrema con los servicios
basicos que requieran para su desarrollo.
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CAPITULO 4
AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES



4. AMB

Dado que Guatemala es uno de los diecinueve
paises megadiversos del mundo,® debe promover
la conservacién de los recursos naturales v,
especialmente, procurar su aprovechamiento rural
sostenible. Por tal razén, la actual administracion
gubernamental ha establecido acciones
estratégicas en la Politica general de gobierno 201 6-
2020 (PGG) y en el marco de politicas publicas
vigentes vinculadas con la tematica.

Estas acciones se han concretado en tres grupos
de intervenciones publicas: en primer lugar, la
respuesta ante los efectos del cambio climatico,
sobre todo tomando en cuenta que Guatemala es
uno de los diez paises del planeta mas vulnerables
frente a los desastres naturales. Por ello, cobra un
caracter urgente impulsar instrumentos de politica
publica tanto para adaptarse al cambio climatico
como para reducir la vulnerabilidad y contribuir a
la reduccion de las emisiones globales de gases de
efecto invernadero (GEI).

En este contexto, se ha logrado avances
significativos en el fortalecimiento del marco
legal e institucional, entre ellos la ratificacién de
la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre
Cambio Climdtico(CMNUCC); laaprobaciéndelaLey
Marco para Regular la Reduccién de la Vulnerabilidad,

1 Guatemala fue declarada como pais megadiverso en 2010, en el marco de
la X Reunion de la Conferencia de las Partes del Convenio de Diversidad
Biolégica. A partir de esa fecha, Guatemala es miembro del Grupo de Paises
Megadiversos Afines.
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ENTE Y RECURSOS NATURALES

la Adaptacion Obligatoria ante los Efectos del
Cambio Climdtico y la Mitigaciéon de Gases de Efecto
Invernadero; la reciente ratificacion del Acuerdo de
Paris, y el compromiso de reducir emisiones GEI
mediante la denominada «contribucion prevista y
determinada a nivel nacional» (INDC, por sus siglas
en inglés). Como producto de estos instrumentos
legales —particularmente de la referida ley
marco—, se genero la necesidad de contar con un
instrumento que los hiciera operativos y orientara
a todos los sectores de la sociedad hacia una
prioridad nacional, lo cual se logré mediante el Plan
de accion nacional de cambio climdtico (PANCC).
Este ultimo ofrece lineamientos para la reduccién
de la vulnerabilidad y el desarrollo de capacidades
de adaptacién y mitigacion frente a los efectos del
cambio climatico.

En segundo lugar se presentan la gestiéon
y conservacion de los recursos naturales
(intensificadas en los recursos forestales, bidticos,
hidricos y mineros) y el manejo adecuado de
desechos sélidos vy liquidos.

En tercer lugar, se abordan los mecanismos que
permiten la ordenaciénintegrada de los recursos: la
educacion ambiental, el ordenamiento territorial y
el desarrollo rural, todo orientado a la planificacion
e inversion segun las potencialidades y brechas de
las diferentes regiones del pais.
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promover medidas de mitigacion para su proteccion y conservacion. AMSCLAE

4.1 Adaptacion al cambio
climatico

Las medidas para enfrentar los efectos del cambio
climatico se han tomado desde el inicio de la
gestion mediante la promulgacién del PANCC,? en
el afo 2016, el cual posiciona a Guatemala como
uno de los paises pioneros a nivel latinoamericano
gue cuenta con un instrumento de esta naturaleza.
En aras de darle continuidad a estos esfuerzos, en
2017 se realizaron diversas acciones en materia de
adaptacion y mitigacion.

Con relacién a la implementaciéon de las medidas
de adaptacién que establece el PANCC, el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN) implementa en la actualidad proyectos
para incrementar la capacidad de adaptacién
y resiliencia de la poblacién en los distintos
territorios del pais, principalmente en aquellos
identificados como los mas vulnerables a los
fendmenos hidrometeorolégicos.

Entre los proyectos ejecutados, cabe destacar los
siguientes:

2 El Plan de accion nacional de cambio climatico (PANCC) fue aprobado por
el Consejo Nacional de Cambio Climatico el 26 de octubre de 2016, para darle
cumplimiento al articulo 11 del Decreto 7-2013 del Congreso de la Republica
(Ley Marco para Regular la Reduccion de la Vulnerabilidad, la Adaptacion
Obligatoria ante los Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases
de Efecto Invernadero). Dicho articulo establece que el Consejo Nacional
de Cambio Climatico y la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia (SEGEPLAN) deben elaborar conjuntamente un plan de accion
nacional de cambio climatico, el cual debe ser actualizado conforme a los
resultados de las comunicaciones nacionales de cambio climatico.
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Monitoreo Limnoldgico del Lago de Atitlan Programa de Investigacion y Calidad Ambiental para determinar cambios en la calidad del agua, puntos de contaminacién y

«Alianza por la Resiliencia», impulsada
conjuntamente con CARE y en cuyo marco
se realizaron procesos de socializacién y
educacion en temas de adaptacién a los
efectos generados por el cambio climatico.

«Paisajes Productivos Resilientes al Cambio
Climdtico y Redes Socioecondmicas
Fortalecidas en Guatemala», que se ejecuta
en los municipios de Solold y Retalhuleu
amenazados y vulnerables a los efectos del
cambio climatico. Através de este proyecto
se busca el aumento de la resiliencia ante
los fendmenos hidrometeorolégicos.

«Manejo Sostenible de Bosques y Muiltiples
Beneficios Ambientales Globales»,
implementado en los departamentos de
Santa Rosa, Jalapa, Jutiapa y Huehuetenango.

«Conservacion y Uso Sostenible de la
Biodiversidad en Areas Protegidas Marino-
Costeras», que busca el manejo efectivo y
equitativo de las areas protegidas marino
costeras.

«Promoviendo  Territorios  Sostenibles
vy Resilientes en Paisajes de la Cadena
Volcanica Central en Guatemala», que
se implementa en 31 municipios de los
departamentos de Quiché, San Marcos,
Quetzaltenango, Solola, Sacatepéquez,
Totonicapan y Chimaltenango.



En cuanto a mitigacién, vale senalar que se
han desarrollado procesos de formulacion de
instrumentos de politica para reducir las emisiones
GEI® mediante una estrategia nacional y mediante
la intensificaciéon de esfuerzos en dos de los
sectores de inventario. El primero, el cambio de
uso del suelo via una estrategia de abordaje de la
deforestacion y degradacion de los ecosistemas
y, el segundo, en el sector de energia a través de
planes de transporte y eficiencia energética. Todas
estas acciones tienen la finalidad de coadyuvar
a la meta mundial de mantener el aumento de
la temperatura global por debajo de los 2 °C vy
mitigar sus efectos, ademas de cumplir con los
compromisos internacionales asumidos por el
Estado de Guatemala en la materia.

w

Guatemala presenté ante la Comision Marco de Naciones Unidas para el
Cambio Climatico su contribucion prevista y determinada a nivel nacional
(INDC, por sus siglas en inglés). Con esta presentacion, el pais se comprometio
areducir de forma no condicionada el 11.2% de sus emisiones GEI totales segtin
las cifras contenidas en el inventario nacional de GEI que tiene como linea
de base el ano 2005 proyectado al ano 2030. En la misma INDC, Guatemala
también ofrecio reducir hasta en un 22.6% las emisiones, con apoyo técnico y
financiero y con recursos internacionales, ptblicos y privados.

Trabajos de instalacion de Biobardas. MARN
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En ese sentido, se ha avanzado en la formulacion
de la Estrategia nacional de desarrollo con bajas
emisiones con la participaciéon de representantes
de instituciones publicas, privadas, de la sociedad
civil, academia y organizaciones internacionales,
con miras a definir conjuntamente acciones
especificas de los sectores identificados en la Ley
Marco para Regular la Reduccién de la Vulnerabilidad,
la Adaptaciéon Obligatoria ante los Efectos del
Cambio Climdtico y la Mitigacién de Gases de Efecto
Invernadero. Los referidos sectores son: agricultura,
silvicultura y otros usos de la tierra, energia,
transporte, procesos industriales, y desechos.

La participacion de los distintos actores y la
generacién de alianzas entre ellos han permitido
la aprobacion de acciones estratégicas para cada
uno de los sectores contemplados en la estrategia,
asi como el establecimiento de lineas de base y
metas sectoriales que contribuiran al alcance de
los compromisos que en materia de mitigacién han
sido asumidos por el pais ante la CMNUCC.
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Es importante mencionar que los avances
alcanzados en la formulacién de la referida
estrategia, ademas de hacer operativo el PANCC,
generan evidencia cientifica que permite la toma
de decisiones sobre reduccion de emisiones GEI
en el mediano y largo plazos.

A la par de todo ello, el gobierno, con apoyo
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
impulsé en 2017 la formulacion de la Estrategia
nacional de reduccién de emisiones por deforestacion
y degradacion, e incrementos de reservas de carbono
(REDD+), que tiene como finalidad desarrollar
procesos de proteccion y aumento de la cobertura
forestal nacional con miras a generar oportunidades
de mitigaciéon de los GElI dada la generacion
de sumideros y disminucion de emisiones por
deforestacion.

Como primeros avances en la formulaciéon de la
estrategia REDD+ se produjeron diversos estudios
para identificar las causas de la deforestacién y la
degradacion forestal en el territorio nacional, asi
como los niveles de referencia de las emisiones
forestales. A ello se ha sumado la elaboracion de
instrumentos de implementacion cuya formulacion
se espera finalizar en el transcurso de 2018.

Complementario a las anteriores estrategias
y como uno de los logros sobresalientes que

refleja el compromiso asumido por el Gobierno
en materia de mitigacién de GEI, durante 2017
se aprobé el Plan nacional de energia,* el cual
tiene como finalidad la produccién y consumo
de energia basados en el aprovechamiento de
recursos naturales renovables, la promociéon de
tecnologias para la eficiencia, el ahorro energético
y la reduccién de GEI.

Como muestra del firme compromiso
del Gobierno de implementar
medidas de adaptacion y mitigacion
frente a los efectos del cambio
climatico, durante 2017 se aprobé
el Plan nacional de energia, el
cual permitird al pais cumplir con
los compromisos internacionales
asumidos en esta materia.

4 Esta aprobacion se realizé en cumplimiento de lo establecido en el articulo
18 de la Ley Marco para Regular la Reduccién de la Vulnerabilidad, la
Adaptacion Obligatoria ante los Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion
de Gases de Efecto Invernadero.

Taller Conservacién y Uso Sostenible de la Biodiversidad en Areas Protegidas Marino-Costeras. MARN

L
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Planta de energia, hidroeléctrica Juriin Marinala. MEM

Este plan, ademas de promover la reduccién
de GEI en un porcentaje que va mas allad de lo
comprometido por Guatemala a nivel internacional
(29.2% para 2032), plantea la importancia de
diversificar la matriz energética mediante el uso
de recursos renovables.

Sumado a lo anterior y en cumplimiento de la PGG,
el Ministerio de Energia y Minas (MEM) elaboro
en 2017 los Planes indicativos de generacién y
transporte y el Plan nacional de eficiencia energética.
Con respecto a los primeros, vale sefalar que
en 2017 se realizdé el proceso de actualizacion
de su contenido, estableciéndose lineamientos
técnicos cuyo objetivo, entre otros, es identificar
las tecnologias mas adecuadas para asegurar el

abastecimiento de energia eléctrica, tomando
como criterio principal un proceso de generacién
al minimo costo, asi como el uso de fuentes de
energia renovable.

Por su parte, el Plan nacional de eficiencia
energética tiene como finalidad identificar la
demanda de energia de los distintos sectores del
pais (residencial, industrial, transporte, comercio y
servicios) para asi proponer mejoras en los habitos
de consumo, uso de fuentes de energia renovables
gue coadyuven en la disminucion de las emisiones
GEl y optimizacion de las tecnologias actualmente
empleadas en el territorio nacional.
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Servicio de reforestacion en la cuenca del Rio Los Esclavos para beneficio de la Hidroeléctrica Los Esclavos. INDE

4.2 Gestion ambiental y de los
recursos naturales

En consonancia con lo establecido en el Plan
nacional de desarrollo Katun: Nuestra Guatemala
2032, el Gobierno ha reconocido que la gestion
de los recursos naturales constituye un desafio
y una prioridad para mejorar las condiciones
de desarrollo de la poblacién, lo cual implica
implementar acciones asociadas directamente con
la conservacién y el manejo racional de dichos
recursos.

Considerando lo anterior, durante 2017 se
implementaron acciones enfocadas en Ila
proteccion y uso sostenible de los recursos
naturales, principalmente de la biodiversidad, los
bosques y los recursos hidricos.

421 Recursos forestales y
biodiversidad

La principal estrategia para la reduccién vy
recuperacion de tierras forestales y sus servicios
ecosistémicos es la implementaciéon de la Ley
de Fomento al Establecimiento, Recuperacion,
Restauracion, Manejo, Produccion y Protecciéon
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de Bosques en Guatemala.> Por ello, desde el
inicio de la actual gestiéon gubernamental se
han desarrollado procesos participativos para
elaborar los instrumentos requeridos para la
implementaciéon de esta ley, entre los cuales
destacan el reglamento, los montos de incentivos
y los criterios y pardmetros técnicos para las
diferentes modalidades de proyectos.

En ese marco, el Instituto Nacional de Bosques
(INAB) y el Consejo Nacional de Areas Protegidas
(CONAP) son instituciones clave para alcanzar los
propdsitos gubernamentales, con el apoyo directo
e indirecto de otras entidades del Estado que
abordan el tema ambiental.

El INAB, como rector de la meta que plantea la
PGG en cuanto a que «[...] para el 2019, se ha
mantenido la cobertura forestal del territorio
nacional en 33.7%», programé durante 2017 una
serie de intervenciones estratégicas que abordan
tres aspectos cruciales para mantener la cobertura
forestal: a) el fomento del manejo de bosques
naturales; b) la prevenciéon y reduccion de la tala
ilegal; c) la produccién sostenible y el uso eficiente
delalena. Estas tres intervencionesy sus resultados
a diciembre 2017, se detallan en la tabla 4.1.

5  Conocida como «Ley Probosquey, Decreto 2-2015.
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Tabla 4.1
Metas programadas y avances del INAB (2017)

Meta
programada

Meta
ejecutada

Porcentaje de la

Productos
meta alcanzado

Intervenciones estratégicas

Bosques naturales, plantaciones y sistemas
agroforestales bajo manejo sostenible

. . . . 190,000 ha. | 180,653 ha. 95
mediante mecanismos de incentivos y
. licencias forestales

1. Fomento al manejo de
bosques naturales, plantaciones
sistemas agroforestales .. ..
y g Gestion forestal municipal y comunal

apoyada via la capacitacion y extension, 281 281 100

para facilitar asi el acceso a programas de
incentivos forestales

Funcionarios de instituciones responsables
de aplicar la normativa forestal vigente 700 682 97

2. Implementacion del Plan capacitados

interinstitucional para la
prevencion y reduccion de la tala
ilegal en Guatemala

Operativos de control y vigilancia en bosque

dentro y fuera de 4reas protegidas 2,000

1,893 94

3. Implementacién de la

Estrategia nacional de produccion
sostenible y uso eficiente de la

Plantaciones y sistemas agroforestales con
fines energéticos incentivados

5,500 ha.

5,500 ha.

100

lena 2013-2024

Fuente: INAB (2017)

Ademas de las intervenciones detalladas en la
tabla 4.1, el INAB también impulsé otras acciones
enfocadas en el fomento y manejo de bosques.
Entre ellas, la promocién de la descentralizaciéon
en la gestién forestal, que durante 2017 generd
la suscripcion de 97 convenios que fortalecen
las acciones de manejo forestal municipal. Ello
ha permitido la coordinaciéon del INAB con 281
oficinas forestales municipales y la promocién de
la participacién junto a mas de 370 organizaciones
comunitarias a nivel nacional. También brindd
asistencia técnica a mas de 110 viveros forestales,
con una produccién de 2,952,000 plantas con

especies cuyo uso principal es maderable vy, a
través de los mecanismos de incentivos forestales,
impulsé un total de 5,500 ha. de plantaciones con
fines energéticos.

En ese mismo sentido, el Gobierno propicioé la
ejecucion de proyectos forestales vinculados con
los programas de incentivos forestales PINPEP
y PROBOSQUE, mediante los cuales se logré
recuperar un total de 3,367.04 ha. en distintas
areas protegidas del pais. El detalle de lo anterior
se refleja en la grafica 4.1.
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Grafica4.1
Proyectos forestales aprobados en areas protegidas mediante
los mecanismos PINPEP y PROBOSQUE (2017)
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Fuente: CONAP (2017)

En el marco de la implementacién de la Estrategia
de conservacion de los servicios ecosistémicos, el
INAB, en coordinacién con gobiernos municipales,
comunidades, organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales, promovié el funcionamiento
de mecanismos de compensacién por servicios
ecosistémicos y ambientales asociados con
los bosques. Dichos mecanismos consisten en
arreglos voluntarios en donde los usuarios del
servicio ambiental realizan aportes en efectivo
0 a través de actividades de campo (en especie),
con miras a proteger los bosques que les proveen
dicho servicio.

Durante 2017 se continué con el desarrollo,
fortalecimientoy consolidacion de tres mecanismos
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PROBOSQUE

de compensacidn por servicios ecosistémicos
hidricos en diferentes zonas del pais (Olintepeque
y Concepcion Chiquirichapa, en Quetzaltenango; y
San Jerénimo, en Baja Verapaz), a lo cual se sumo
el inicio del establecimiento de otro mecanismo
en la aldea Panimaquip, en el municipio de San
Lucas Toliman, Solola. Este ultimo proceso busca
contribuir a la conservacién del Parque Ecolégico
Municipal Cerro Iquitiu. Tal como se evidencia
en la tabla 4.2, como parte de los mecanismos
de compensacidon se promovié y conservd mas
de 2,924 ha. de bosque, involucrando a veintitin
comunidades rurales y urbanas que contaron con
la participacion de mas de 1,550 familias que se
vieron, asi, beneficidas.



Tabla 4.2
INAB: Mecanismos de compensacion por servicios ecosistémicos y ambientales (2017)
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Num. de

... . .. . Familias Area bajo manejo
Ubicacion del mecanismo de compensacion comunidades .
. involucradas (ha.)
beneficiadas

1 Municipalidad de Olintepeque, Quetzaltenango 7 900 1,376
2 Municipalidad de Concepcién Chiquirichapa, Quetzaltenango 4 200 1,178

Finca nacional «El Durazno», San Jerénimo, Baja Verapaz 9 150 20

Aldea Panimaquip, San Lucas Toliman, Solola 300 350
Total 21 1,550 2,924

Fuente: INAB (2017)

Gracias a los esfuerzos del INAB, en 2017 se
recuperé y restauré6 mediante plantaciones y
sistemas agroforestales un total de 33,824 ha., y
se promovid, adicionalmente, el manejo sostenible
de 146,829 ha. de bosque natural. A esto se sumé
la promocién del uso de mejores practicas de
manejo forestal entre 878 usuarios de incentivos
forestales y mas de 4,600 técnicos, profesionales,
extensionistas y lideres comunitarios.

Con relacién a las areas protegidas, durante 2017
el CONAP, en el marco de la implementacién de la
Politica y estrategia nacional de diversidad bioldgica
de Guatemala, priorizé la restauracion de 405,877
ha. en diferentes areas protegidas y 10,132 ha.
en zonas costeras que cuentan con diferentes
especies de mangle. Dado que esta restauracion
se realiza en diversas etapas y desde una visiéon de
largo plazo, durante 2017 se sentaron las bases
para la restauracion de 25.40 ha.

Ademas, en respuesta a la accién estratégica
establecida por el Gobierno en cuanto a mejorar las
condiciones de gestion del Sistema Guatemalteco
de Areas Protegidas (SIGAP), se continué en
2017 con la implementaciéon del modelo de
administraciéon conjunta estipulado en la Politica
de administracion conjunta y gestion compartida
del SIGAP y de dreas naturales de importancia
para la conservacion de la diversidad biolégica de
Guatemala. La implementaciéon de este modelo
permitira reforzar las alianzas que se establezcan

para la conservacion de las areas naturales a través
de procesos democraticos y transparentes, con
certeza juridica, reglas claras y responsabilidades
compartidas.

La conservacion de los ecosistemas también
se genera estableciendo estrategias y acciones
enfocadas en la disminucién de la tala ilegal
de bosques. En esa direccién, se ha promovido
la fiscalizacién y control del contrabando de
productos provenientes principalmente de las
areas protegidas.

En respuesta al compromiso de
evitar la tala ilegal de bosques, en
2017 se dio impulso a mecanismos
de fiscalizacion, lo cual permitio la
desactivacion de 28 empresas que no
registraban los productos forestales
transportados.
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Como resultado de lo anterior, se fortalecid el
Sistema Electrénico de Informacién de Empresas
Forestales (SEINEF), el cual permitio agilizar la
emision de los documentos que certifican la
procedencia licita de los productos forestales
que se transportan. En consecuencia, durante
2017 se desactivo un total de 28 empresas que
transportaban productos forestales de manera

ilicita, y se superé en un 34.0% —en comparacion
con 2016— la certificacion de empresas de
transporte, lo cual se tradujo en el amparo del
comercio licito de 2.7 millones de m® de productos
forestales. Ademas, en 2017 el CONAP realizé
5,671 operativos de control y proteccion de las
areas protegidas, tal como se ilustra en la grafica
4.2.

Grafica4.2
Operativos de control y proteccion realizados por las sedes regionales del CONAP (2017)
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Direccion regional oriente

Direccion regional altiplano central
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Direccion regional Petén
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Monumento natural Semuc Champey

Parque nacional Laguna del Tigre

Parque nacional Yaxha Nakum Naranjo

Direccidn regional metropolitana

1852

Fuente: CONAP (2017)
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Sumado a los esfuerzos que realizan el INAB vy el
CONAP, otras entidades del Organismo Ejecutivo
impulsaron intervenciones que han coadyuvado
al alcance de las metas y acciones estratégicas de
proteccion forestal y biodiversidad definidas en la
PGG.

Entre ellas, destaca el trabajo efectuado por la
Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca
del Lago de Atitlan y su Entorno (AMSCLAE), que
durante 2017 coordiné la siembra de 50,000
plantulas de especies forestales y agroforestales en
diferentes zonas de la cuenca bajo su competencia.

Por su parte, en 2017 la Autoridad para el Manejo
Sostenible de la Cuenca del Lago de Amatitlan
(AMSA\) realizé acciones de produccion, siembra
y recuperacién de especies forestales endémicas
como el mezquite, taray, tempisque, palo de zope
y encino. De igual manera, promovié la siembra de
mas de 25,000 arboles frutales, lo cual contribuye
a que la fauna nativa, tanto de mamiferos como
de aves, acceda a alimentos. Asimismo, gestiono
el establecimiento de un area de reserva para la
proteccion del zorro gris en barrancos aledafos
a Utatlan I, Guatemala, con la finalidad de

Monitoreo de la calidad del agua del lago de Atitlin. AMSCLAE
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coadyuvar a la conservacion de esta poblacién de
mamiferos.

En materia de gestion ambiental, el MARN ha
coordinado con lasociedad civil laimplementacién
en puntos estratégicos del pais del sistema de
biobardas, usando para el efecto tecnologias
de bajo costo. Este sistema retiene sodlidos
transportados por los rios como producto de
la contaminacidon que genera la poblacion, y su
efectividad ha propiciado una demanda alta, pues
se busca aplicarlo en los diferentes rios y riachuelos
del pais. En la actualidad se trabaja en un sistema
mejorado de alta tecnologia que pueda usarse
en la cuenca del rio Motagua, lo cual permitira
contribuir a su saneamiento.

En cuanto a saneamiento y recuperacion de
cuerpos de agua, AMSCLAE realizd, como acciones
estratégicas en la cuenca del lago de Atitlan,
campanas de sensibilizacién y estudios sobre los
siguientes temas: a) aguas residuales y plantas
de tratamiento; b) seguimiento y mejoramiento
de plantas de tratamiento de aguas residuales; c)
recoleccién y extraccion de aceite de motor. Estas
acciones se muestran en la figura 4.1.
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Figura4.1
Acciones enfocadas en el saneamiento y recuperacion del lago de Atitlan (2017)

Cuatro estudios técnicos sobre aguas residuales a nivel municipal

Seguimiento y mejoramiento de la operacion de las plantas de tratamiento de aguas
residuales de Chuck Muk, en Santiago Atitlan y Santa Catarina Palopé

Revision de los estudios de disefio de las plantas de tratamiento de San Pablo la Laguna,
Santa Lucia Utatlan, Concepcion, Santa Cruz y San Juan la Laguna

Diagndstico del manejo de aguas residuales de las zonas urbanas de los municipios de
San Pedro La Laguna y Santiago Atitlan

lago

Recoleccién y extraccion de 2,842 galones de aceite quemado de motor de la cuenca del

Siembra de tul

alta de la cuenca

Once monitoreos limnolégicos y 17 ha de practicas de conservacion de suelos en la zona

Campanas de sensibilizacién para la conservacion del lago

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion de AMSCLAE (2017)

Por su parte, AMSA ha propuesto un catastro de
plantas de tratamiento de aguas residuales en los
municipios que conforman la cuenca del lago de
Amatitlan, para verificar asi su condicién fisica y
la tecnologia aplicada en la descontaminacién de
las aguas residuales de tipo ordinario y especial.
Esta propuesta abarca a los sectores industrial,
residencial, comercial y municipal.

4.2.2 Gestion sostenible de los recursos
hidricos

La proteccién de las fuentes de agua y la gestién
integrada de cuencas son acciones estratégicas

SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO 2017-2018

porgue generan mecanismos de control y manejo
sostenible del recurso hidrico.

Como parte de ello, el INAB ha realizado estudios
para identificar zonas criticas de recarga hidrica
en dareas priorizadas del pais. A partir de 2017,
se adicionaron los resultados de dos estudios
hidrolégicos a un total de 18,434 ha. ubicadas en
las cuencas de los rios Motagua y Achiguate. La
informacion generada es estratégica para la toma de
decisiones en procesos de formulacién de planes de
desarrollo y ordenamiento territorial, principalmente
para priorizar la proteccién de las zonas de recarga
hidrica a nivel municipal. La tabla 4.3 muestra los
datos cuantitativos sobre el potencial de recarga
hidrica del estudio realizado por cuenca.
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Tabla 4.3
Estudios hidrolégicos sobre el potencial de recarga hidrica por cuenca (2017)

Comunidades y/o

Departamento Municipio Sitio/cuenca . . .
municipalidades

Zacapa Rio Hondo, Teculutan Cuenca Qel ro 10,162 13
Pasabien
Antigua Guatemala, Santa Lucia Cuenca del rio
Sacatepéquez Milpas Altas, Magdalena Milpas Pensativo 8,272 36
Altas, Santa Maria de Jesus
Total 18,434 49

Fuente: INAB (2017)

Con la finalidad de proteger los bosques existentes
en tierras catalogadas como de alta y muy alta
capacidad de recarga hidrica, durante 2017 el INAB
promovié acciones de recuperacién y protecciéon
de bosques mediante plantaciones y manejo de
bosques naturales en 7,458 ha. que, sumadas a
las areas acumuladas hasta 2016, alcanzaron un
total de 90,494 ha. Ello ha contribuido a mantener
el balance hidrolégico en areas estratégicas que
proveen agua a las comunidades cercanas.

El  Gobierno de  Guatemala,
comprometido con la  gestion
integrada de recursos bidricos,
impulsé en 2017 la conformacion
de catorce comités de usuarios de
cuenca.

En el marco de la accién estratégica «[...]
administracién integral del agua por medio de
una politica hidrica y una politica hidraulica
para optimizar su captacion, almacenamiento y

distribucién de manera equitativa y asi garantizar
las necesidades de consumo, produccion vy
calidad ambiental», el MARN, como ente rector,
coordind la continuidad y finalizacién del proceso
de elaboracién de la propuesta de una politica
marco para la gestion integral del recurso hidrico
en Guatemala. Con este propdsito, solicité en
2017 la opinién técnica de diversas instituciones
relacionadas con el tema.

Como parte de la gestion de los recursos hidricos
para el desarrollo econémicoy social de Guatemala,
el MARN impulsé y dio acompafamiento a la
conformacion de catorce comités de usuarios
de cuenca para la utilizacién racional del recurso
hidrico, con miras a evitar la conflictividad en el
sector e impulsar la Politica nacional de recursos
hidricos.

Para el manejo integrado de cuencas hidrograficas,
el Ministerio de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacién (MAGA) impulsé en 2017 acciones
enfocadas en la reforestacién de cabeceras de
cuencayriberas de rios, asi como en la capacitacion
y asistencia técnica a comunidades para el
establecimiento de plantaciones forestales que
permitan la proteccién y conservacion de suelos y
agua. Esto se logré gracias al trabajo conjunto con
mas de 24,698 actores locales, lo cual posibilité la
obtencién de los resultados siguientes:
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La cantidad de 17,616 personas
involucradas directamente en capacitacion
y asistencia técnica para el manejo
de microcuencas, servicios de agua y
saneamiento, produccién organica, viveros
forestales y prevencion de incendios
forestales.

Unas 2,000 personas participaron
activamente en acciones de proteccién
del patrimonio productivo a través del
manejo integral de cuencas hidrograficas,
establecimiento de sistemas agroforestales
y practicas productivas sostenibles.

La cantidad de 5,772 personas beneficiadas
con insumos como plantas forestales, entre
lefiosas y frutales, para el establecimiento
de plantaciones forestales en 307.50 ha.

del rio Motagua, para lo cual el MAGA, en
coordinacién con el MARN, se enfocé en la gestion
ambiental de 17,991 km? de la cuenca que se
encuentran amenazados por fuentes terrestres
de contaminacién y contaminantes organicos
persistentes. Estas acciones se realizaron a través
de:

e Manejo de las aguas superficiales y
subterraneas contaminadas por desechos
solidos, aguas residuales y agroquimicos;

e Recuperacion de la cobertura forestal
perdida por expansiéon de la agricultura y
cambio de uso del suelo;

e Sistemas de control de flujos de aguas
superficiales y subterraneas que causan
inundaciones y deslizamientos como
resultado de la deforestacion.

Asimismo, el Gobierno prioriz6 acciones
encaminadas a la gestién ambiental de la cuenca

Acciones del “Programa Bosques y Agua Para la Concordia”, Poptin. MAGA




Entrega de arboles a Planta Los Esclavos en el Programa de Reforestacion. INDE

4.3 Educacion ambiental

La inclusién de la dimensién ambiental en todos
los niveles del sistema de educacion formal,
asi como su promocion en otras areas, permite
generar consciencia e incentiva la protecciéon y uso
sostenible de los recursos naturales. Conocedor de la
importancia de esta estrategia,en 2017 el Gobierno
presenté la Politica nacional de educacién ambiental
de Guatemala,® la cual contiene los objetivos,
lineas y acciones estratégicas que promueven
la conservacién, cuidado y mejoramiento del
ambiente y los recursos naturales. En este proceso
fue posible la capacitacion de aproximadamente
100,000 ciudadanos pertenecientes a diferentes
municipios del pais, de los cuales 3,000 se han
diplomado en materia ambiental.

Adicionalmente, el INAB, en coordinacion con el
Ministerio de Educacién (MINEDUC), sensibilizé
en 2017 a mas de 38,400 maestros y alumnos
en temas relativos al uso y cuidado del bosque.
En este proceso también se implementaron
224 jornadas de reforestacion, lo cual dio como
resultado la siembra de mas de 110,000 plantas
en todo el territorio nacional.

6  Aprobada mediante Acuerdo Gubernativo Nimero189-2017, de fecha 21 de
agosto de 2017.

El Gobierno, comprometido con la
inclusion de la dimension ambiental
en la educacion de la poblacion,
present6 en 2017 la Politica
nacional de educacion ambiental
de Guatemala, la cual incorpora
un enfoque para la adaptacion y
mitigacion frente a los efectos del
cambio climdtico.

Considerando la importancia que tiene el
conocimiento de los efectos generados por el
cambio climatico, desde la aprobacién de la Ley
Marco para Regular la Reduccién de la Vulnerabilidad,
la Adaptaciéon Obligatoria ante los Efectos del
Cambio Climdtico y la Mitigacién de Gases de Efecto
Invernadero (2013) se han realizado distintos
procesos de formacion cuya finalidad es dar a
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conocer los lineamientos establecidos para la
adaptacion y mitigacion.

Como resultado de ello, en 2017 distintas
instituciones realizaron capacitaciones relacionadas
con la ley y la politica de cambio climatico; entre
ellas, AMSA, que trabajo con diferentes entidades
de la sociedad civil para darles a conocer las medidas
de adaptacion y recuperacién de los ecosistemas
presentes en la cuenca. Ademas, establecié alianzas
con las diferentes municipalidades de la cuenca para
la definicion de estrategias de resilienciay adaptacion
ante los efectos del cambio climatico, abordando

temas de agricultura, incendios, manejo de bosques,
conservacion de agua y proteccién de las zonas de
recarga hidrica.

Asimismo, capacitd a las unidades de gestion
ambiental municipal (UGAM) de las catorce
municipalidades de la cuenca del lago de Amatitlan
sobre temas relacionados con la mitigacion de GEl,
cambio climatico vy resiliencia. A estos esfuerzos de
sensibilizacién en materia ambiental se unié el MAGA
gque, como se muestra en la grafica 4.3, durante
los meses de enero a octubre de 2017 capacité y
sensibilizé a 35,650 personas.

Grafica4.3

Nudmero de personas capacitadas y sensibilizadas mensualmente en temas ambientales (de enero a octubre de 2017)
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Fuente: MAGA (2017)
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Taller sobre el Reglamento de las descargas y redso de aguas residuales y de la disposicion del lodo Acuerdo Gubernativo 236-2006. AMSA

En funcion del fortalecimiento institucional de su
personal, AMSA llevé a cabo dos talleres para dar
a conocer el manejo y andlisis de sensores remotos
de imagenes o6pticas y de radar, lo cual permitird
identificar y cuantificar los dafios generados por
sequias e inundaciones en la cuenca del lago de
Amatitlan. Para ello, tomé como base los mapas
generados en 2017 que, segln lo estipula el Acuerdo
Gubernativo 179-2001, deben contener los sectores
de altos riesgos de las cuencas de Amatitlan,
Villalobos y Michatoya. Ademas de permitir conocer
el estado actual de estas areas, esta informacién
facilitara la toma de decisiones presentes y futuras
en materia de resiliencia y adaptacion.

Otra de las instituciones que desarrollé procesos
de formacién relacionados con la adaptacién a
los efectos del cambio climatico fue el INAB,
qgue durante 2017 implementd seis talleres que
contaron con la participacion de 136 personas que
dependen del bosque; también brindé capacitacion
a 1,649 personas en temas como prevencion y
control de incendios y plagas forestales. Asimismo,
el INAB fortalecié la capacidad de resiliencia de
los bosques ante el cambio climatico, manejando
126,656 ha de bosque con fines de proteccién.

El CONAP, en el marco de la «Propuesta para el
Mecanismo de Gestion Ambiental y Social (ESMF)»,
llevé a cabo seis talleres con la participacion de
279 personas; gracias a estas actividades se tuvo
como resultado la propuesta para un mecanismo
de informacidon y quejas util para las partes
interesadas en los proyectos REDD+ de mitigacién
frente a los efectos del cambio climatico.

Por su parte, la Secretaria de Planificaciéon y
Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), con la
finalidad de incrementar la capacidad de resiliencia

en los bienes y servicios ambientales, implementd
durante 2017 el uso de la herramienta para el analisis
de gestion del riesgo en proyectos de inversion
publica (AGRIP). En este marco, apoyo la organizacion
y funcionamiento de comisiones departamentales
de ambiente y la inclusion, en el Sistema Nacional de
Inversién Publica (SNIP), de la resolucion del MARN
que describe las medidas ambientales que deben
cumplirse para que los proyectos de inversién no
afecten el medio ambiente.

La educacién ambiental ha trascendido hacia
procesos de capacitacion dirigidos a distintos
consejosdepartamentalesdedesarrollo(CODEDE),
los cuales han permitido perfilaraccioneseneltema
de mitigacién y/o adaptacion frente a los efectos
generados por el cambio climatico. De manera
especifica, en el CODEDE de Totonicapan se
impartieron charlas alas direcciones municipales de
planificacion y a la Unidad Técnica Departamental.
En el CODEDE de Petén, se conformo la Comision
de Ambiente y Recursos Naturales (CODEMA),
la cual ha gestionado actividades orientadas a
la disminuciéon de la incidencia de los incendios
forestales, tratamiento de aguas residuales y
desechos sélidos a nivel municipal.

Adicional a lo anterior, el pais siguié avanzando
en la preparacién y formacion de personal
capacitado, desde la base técnica y cientifica, con
conocimientos devanguardia entemas de ambiente
y recursos naturales (agricolas y forestales). Esta
accion esta a cargo de la Escuela Nacional Central
de Agricultura (ENCA), la cual ha formado a
técnicos mediante procesos de investigacion en
recursos naturales a nivel de finca, como parte de
las practicas de diversos cursos, tales como viveros
forestales, manejo de plantaciones y del programa
de practicas agricolas y forestales supervisadas.
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Entrada principal a Chimaltenango. SEGEPLAN

44 Ordenamiento territorial

El ordenamiento territorial constituye uno de los
mecanismos que permite articular las politicas
institucionales, sectoriales y transversales de las
instituciones a nivel central con el territorio. Como
proceso de planificacion, incorpora de manera
estratégica el andlisis del potencial econémico
del territorio; la gestion sostenible de los recursos
naturales; los criterios y orientaciones para el uso
adecuado del suelo; el analisis del riesgo asociado
con fendmenos naturales y antropogénicos, y la
orientacién geografica de las inversiones. Ademas
permite, entre otros, identificar areas o espacios
para generar condiciones de acceso a la tierra y
reducir la conflictividad agraria.

En ese contexto, los procesos de planificacion del
desarrollo y ordenamiento territorial permiten
relacionar las prioridades nacionales con y desde
el territorio mediante la articulacién con las
municipalidades y los consejos de desarrollo
(regionales, departamentales y municipales).

Estos instrumentos de planificacion establecen
vinculos entre los resultados y productos
estratégicos de desarrollo y las directrices
y lineamientos de ordenamiento territorial,
vertebrando asi las necesidades y potencialidades
locales con las prioridades nacionales de desarrollo.

En el marco de la planificacion nacional para el
desarrollo, en 2017 SEGEPLAN asistié técnica
y metodolégicamente a 22 municipios en la
formulacion de sus planes de ordenamiento
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territorial. Asimismo, participé en el proceso de
elaboracion, revision y validacion del anteproyecto
del Cédigo Guatemalteco de Construccion, el cual
permitird el disefo y aplicaciéon de un reglamento
nacional de construcciones vinculado con
la planificacion municipal y el ordenamiento
territorial, de manera que se asegure la seguridad
estructural de los edificios habitables, |la calidad de
la vivienda y su sostenibilidad.

Cabe senalar, finalmente, que en el marco de
su mandato constitucional el Consejo Nacional
de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR) dio
seguimiento a la formulacion del anteproyecto
de la Politica nacional de ordenamiento territorial
(PNQT), la cual estd a cargo de su Comision de
Ambiente y Recursos Naturales, coordinada por
SEGEPLAN, MARN y MAGA.

441 Principales avances del proceso
catastral en Guatemala

En Guatemala, el proceso catastral es de alta
importancia para la gestion territorial, ya que brinda
certeza y seguridad juridica sobre la propiedad,
tenencia y uso de la tierra y constituye una base
para el ordenamiento territorial. Para alcanzar
este objetivo, hacia octubre de 2017 el Registro
de Informacion Catastral (RIC) ya habia brindado
asistencia técnica y juridica a las 68 zonas en
proceso catastral, con miras a realizar 537,482
levantamientos catastrales, que representan el
51.0% de la superficie geografica del territorio
nacional, segln se indica en la tabla. 4.4.
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Tabla. 4.4
Zonas declaradas en proceso catastral

Departamento Municipio Departamento am. Municipio
1 Santa Catalina La Tinta 35 Melchor de Mencos
2 Chisec 36 Flores
3 Senahu 37 San José
4 Panzés 38 San Andrés
5 San Cristébal Verapaz 39 La Libertad
6 Alta Verapaz San Juan Chamelco 40 San Benito
7 Santa Cruz Verapaz 41 Santa Ana
8 Tucurd Petén 42 Dolores
9 Tamaht 43 San Francisco
10 Tactic 44 Sayaxché
11 Fray Bartolomé de las Casas 45 Poptun
12 Purulha 46 Las Cruces
13 San Miguel Chicaj 47 El Chal
14 Salama 48 San Luis
15 Baja Verapaz San Jerénimo Quiché 49 Pachalum
16 El Chol 50 Sumpango
17 Granados 51 Santo Domingo Xenacoj
18 Camotan 52 Pastores
19 Jocotan 53 San Bartolomé Milpas Altas
20 San Juan la Ermita 54 Antigua Guatemala
21 Chiguimula Olopa 55 Jocotenango
22 San Jacinto Sacatepequez 56 Santa Lucia Milpas Altas
23 Quezaltepeque 57 Santa Catarina Barahona
24 Ipala 58 San Antonio Aguas Calientes
25 Siquinala 59 Magdalena Milpas Altas
26 Palin 60 Ciudad Vieja
27 Escuintla San Vicente Pacaya 61 Santa Maria de Jesus
28 Guanagazapa 62 Gualan
29 La Democracia 63 Rio Hondo
30 Puerto Barrios 64 Teculutan
31 Livingston Zacapa 65 Usumatlan
32 Izabal El Estor 66 Huité
33 Morales 67 Cabafas
34 Los Amates 68 San Diego

Fuente: RIC (2017)
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Direccién Municipal del Registro Catastral, Zacapa. RIC

Asimismo, en 2017 se priorizaron diez municipios
en las diferentes fases, subfases y actividades
del proceso de establecimiento catastral, con el
propésito de ser declarados zonas catastradas.
Esto significa un total de 21,358 predios que se
encuentran catastrados en municipios que forman

Tabla 4.5

parte de las 68 zonas declaradas en proceso
catastral a nivel nacional, lo que puede mostrarse
en el mapa 4.1. Segln se aprecia en la tabla 4.5,
la cantidad de beneficiarios directos asciende a
23,621 personas.

Zonas declaradas en proceso catastral y priorizadas en 2017

Departamento Municipio Medidos Notificados Inscritos en el RGP

Beneficiarios

directos
Sacatepéquez Pastores. 77 49 415 415
San Bartolomé Milpas Altas 0 0 1 1,264
Baja Verapaz San Jerénimo 53 4,464 5,244 5,244
o San Juan Ermita 1 2,995 2,401 2,401
Chiquimula San Jacinto 29 1,299 4,270 4,270
Petén Santa Ana 2,601 4,217 554 554
Santa Catalina La Tinta 0 6,498 7,122 7,122
Alta Verapaz
Tamahu 0 3,541 551 551
Escuintla Siquinala 499 3,312 800 800
Zacapa Usumatlan 1 1,370 415 1,000
Total 3,260 26,375 21,358 23,621

Fuente: RIC (2017)
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Mapa 4.1
Zonas declaradas en proceso catastral y zonas priorizadas en 2017

- Zonas declaradas en proceso catastral (priorizadas 2017)

| Zonas declaradas en proceso catastral
Fuente: RIC (2017)
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Sumado a lo anterior, el RIC realizé la planificacion,
planteamiento metodolégico y estrategia de
abordaje para la actualizaciéon y mantenimiento de
la informacién catastral en 35 municipalidades que
cuentan con el proceso de levantamiento catastral
finalizado. Para ello, gestioné Q 10 millones ante
el Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN).

Adicionalmente, el RIC realizé estudios catastrales
paralareactivacion del proceso de reconocimiento

y declaratoria de tierras comunales, procurando
asi su regularizaciéon y gobernanza local. El
objetivo central de la estrategia ha sido contar con
un inventario fisico de estas tierras, de manera
que esto favorezca su desarrollo. En la tabla 4.6
se muestran los predios con posibilidades de ser
declarados tierras comunales y que ya cuentan con
levantamiento catastral; asimismo, se observan
los cuatro predios ya declarados como tierras
comunales.

Tabla 4.6
Predios con posibilidad de ser declarados tierras comunales con levantamiento catastral
y predios que ya cuentan con declaratoria como tierras comunales

Numero Comunidad Municipio Departamento
Predios con posibilidad de ser declarados tierras comunales

1 Aldea Tamp6 Tactic Alta Verapaz
2 Caserio Chiji Tactic Alta Verapaz
3 Aldea Pasmolén Tactic Alta Verapaz
4 Comunidades Cuyquel, Chialli y Agua Fria Tactic Alta Verapaz
5 Aldea Guaxpac Tactic Alta Verapaz
6 Comunidad Indigena Chichipate El Estor Izabal

7 Comunidad Semanzana El Estor Izabal

8 Comunidad Chavilchoch El Estor Izabal

9 Comunidad Chinachavilchoch El Estor Izabal

10 El Jicaro San Jerénimo Baja Verapaz
11 Comunidad San Vicente Guanagazapa Escuintla
12 Cooperativa Nuevo Horizonte Santa Ana Petén

13 Aldea Cerro Chino Los Amates Izabal

Predios con declaratoria de tierras comunales

1 El Jicaro San Jerénimo Baja Verapaz
2 Comunidad San Vicente Guanagazapa Escuintla

3 Comunidad Chinachavilchoch El Estor Izabal

4 Comunidad Semanzana El Estor Izabal

Fuente: RIC (2017)
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Paraelfortalecimientoy generacion de capacidades
de administracion de la informacién territorial
(catastral), el RIC desarrollé un plan de capacitacion
en coordinacién con la Asociacién Nacional de
Municipalidades (ANAM) y Cementos Progreso.
El objetivo de este plan fue la instalaciéon de
capacidades para el uso de sistemas de informacion
geografica en una plataforma de codigo abierto; en
ese marco, se logré capacitar a 365 técnicos de
diferentes dependencias municipales. Asimismo,
personal de la ANAM vy el RIC gestionaron y
entregaron 404 diplomas acreditados por la
Escuela de Formacién y Capacitacion para el
Desarrollo Territorial y Catastral (ESCAT).

Simultdneamente, en la modalidad de
capacitaciones y cursos de formacion de
profesionales y técnicos agrimensores, durante
2017 se desarrollaron actividades de formacién
sobre  establecimiento, mantenimiento vy
actualizacién  catastral,  administraciéon vy
seguimiento. En total se llevaron a cabo 57
capacitaciones que permitieron la formacién
de 673 agrimensores a nivel nacional, entre
profesionales y técnicos, que ahora cuentan con
los conocimientos para aplicar técnicas modernas

Tabla 4.7
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al desarrollo del catastro y la administracién de
informacion territorial.

44.2 Logica de ordenamiento territorial
en el procedimiento de creacion
de nuevos municipios

El Gobierno considera que es altamente importante
dirigir de manera adecuada las solicitudes de
modificaciondelaestructurapoliticoadministrativa
del pais. Con base en la légica del ordenamiento
territorial en los procesos de creacion y anexion
de nuevos municipios, durante 2017 el Gobierno
conocié expedientes de creacién de nuevos
municipios, de los cuales seis solicitudes buscaban
la modificacion (anexién) de municipio y tres
pretendian la creacion de uno nuevo. En este marco,
las instituciones con competencias asignadas en
el Cédigo Municipal realizaron el analisis integral
del contexto del territorio y de las pretensiones
o modificaciones municipales, y dictaminaron
su viabilidad para que el expediente cursara los
tramites ante las dependencias correspondientes.
La tabla 4.7 muestra los procesos que actualmente
se encuentran en la fase de andlisis.

Solicitudes por expedientes de pretension o modificacion municipal (2017)

Municipio / departamento /origen

Pretension o modificacion municipal

Chisec, Alta Verapaz

Semax, anexién a Raxruha

San Pedro Carch, Alta Verapaz

Saquiquib Eliha, anexién a Chisec

San Pedro Carch, Alta Verapaz

Chinasajal Chibut, anexién a Chisec

Purulh3, Alta Verapaz

Matucuy |, anexion a Santa Catalina La Tinta

San Antonio Senahd, Alta Verapaz

Sepenz, anexion a Lanquin

San Pedro Carcha, Alta Verapaz

Sesaclech, anexion a Chisec

Barberena, Santa Rosa

El Cerinal, nuevo municipio

Cunén, Quiché

Chiul, nuevo municipio

NV 0N AW N e

Puerto Barrios, Izabal

Santo Tomas de Castilla, nuevo municipio

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacidn de la Direccion de Ordenamiento Territorial (DOT, 2016-2017)
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Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase I. INFOM

44.3 Asistencia técnica a procesos de
ordenamiento territorial municipal

Para alcanzar en el ambito territorial Ia
implementacion del Plan nacional de desarrollo
K'atun: Nuestra Guatemala 2032 y de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), el Gobierno
identifico la necesidad de actualizar la metodologia
de elaboracién de planes de desarrollo y
ordenamiento territorial, de manera que los
municipios pudieran agregar a sus ejercicios de
planificacion el componente de ordenamiento
territorial en alineacion con las prioridades
nacionales de desarrollo.

En este sentido, SEGEPLAN actualizé su ruta
metodolégica para brindar asistencia técnica a
las municipalidades en procesos de planificaciéon
del desarrollo y ordenamiento territorial desde
una légica mas integrada. Esto permitié que
actualmente se cuente con una Guia metodoldgica
para la formulacion de planes municipales de
desarrollo y ordenamiento territorial, la cual contiene
orientaciones y herramientas metodolégicas para
formular planes de ordenamiento territorial vy, al
mismo tiempo, actualizar los planes de desarrollo
municipal, alinedndolos con el Plan nacional de
desarrollo Katun: Nuestra Guatemala 2032 vy los
ODS. Adicionalmente, esta metodologia incluye
el abordaje transversal de los enfoques de
equidad étnica y de género, gestion de riesgos y
cambio climatico, el enfoque ecosistémico y de
mejoramiento de vida.

Enlamismalinea, el Gobiernoidentificélanecesidad
de fortalecer las capacidades municipales de
gestion territorial. En coordinacion con SEGEPLAN,
INFOM, ANAM, CONAP, MARN, el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
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Autoridades Municipales y Lideres Comunitarios de Camotan, Chiquimula, comprometidos con la ejecucion del proyecto Aljibes y Letrinas, Programa de Agua Potable y

y el Proyecto GEF Marino Costero, se realizaron
capacitaciones especializadas en ordenamiento
territorial dirigidas principalmente a técnicos
municipales y de instituciones con funciones y
competencias en la gestion del territorio. Como
resultado de ello, SEGEPLAN capacité a 63
funcionarios municipales mediante un Diplomado
en Ordenamiento Territorial en Zonas Marino
Costeras del Litoral Pacifico, en modalidad
presencial.

Asimismo, mediante la modalidad semipresencial
se capacitdé a 64 personas de las delegaciones
departamentales de SEGEPLAN en temas de
ordenamiento territorial, con el fin de optimizar los
procesos de asistenciatécnicaalas municipalidades
del pais. Esto también permitié el fortalecimiento
de capacidades en materia de planificacién del
ordenamiento territorial dirigida a los niveles
departamentales del Sistema de Consejos de
Desarrollo (SISCODE).

De manera directa, SEGEPLAN brindé asistencia
técnica para la formulacién de reglamentos de los
planes de ordenamiento territorial. Esto permitié
asesorar a funcionarios de la municipalidad de
Poptun, Petén, en la elaboracion de su reglamento
de ordenamiento territorial, el cual debera
ser aprobado por su Concejo Municipal y, con
posterioridad, publicado en el Diario de Centro
América (diario oficial). Adicionalmente, brindd
asistencia y acompafamiento técnico a veintidés
municipios en la elaboracion de sus planes de
desarrollo y ordenamiento territorial, segin se
muestra en la tabla 4.8. Estas acciones forman
parte de los esfuerzos gubernamentales para
fortalecer y consolidar la gestiéon de riesgo vy la
adaptacion a los efectos del cambio climatico
dentro del Sistema Nacional de Planificacion.
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Acompanamiento en la elaboracién de planes de desarrollo municipal
y ordenamiento territorial que incluyen la variable gestion de riesgo (2017)

Num Municipio Departamento
1 Taxisco
2 Chiquimulilla Santa Rosa
3 Cuilapa
4 Zacapa
5 Gualan Zacapa
6 San Jorge
7 Jocotan Chiquimula
8 Jalpatagua
9 Quezada Jutiapa
10 Moyuta
11 Chicaman Quiché
12 Cubulco
13 Rabinal Baja Verapaz
14 San Miguel Chicaj
15 San Cristdbal Verapaz
16 Santa Cruz Verapaz Alta Verapaz
17 San Pedro Carcha
18 Poptuin Petén
19 Champerico Retalhuleu
20 Amatitlan
21 San Miguel Petapa Guatemala
22 Villa Canales

Fuente: SEGEPLAN (2017)

444 Atencién a conflictos por uso del
suelo

En 2017, el Programa de Regularizacién de Tierras
del Estado beneficié con resoluciones juridicas

de adjudicacién y regularizacion a 3,194 familias
integradas por 4,937 personas, de las cuales
el 45.39% estd conformado por hombres, y el
54.61%, por mujeres (tabla 4.9). Con ello se ha
permitido que las familias beneficiadas cuenten
con certeza juridica sobre la propiedad de la tierra.
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Tabla 4.9
Personas beneficiadas por el Programa de Regularizacion de Tierras del Estado: Resoluciones juridicas de
adjudicacion y regularizacion (2017)*

Familias

Total resoluciones .
beneficiadas

Hectareas

Hombres Mujeres

2,741 3,194

2,241 2,696 6,144.71

Fuente: Fondo de Tierras (FONTIERRAS, 2017)
* Datos al 31 de octubre de 2017

En el marco de la PGG vy la Politica agraria, la
Secretaria de Asuntos Agrarios (SAA) abordd
y concilié la problematica agraria. Mediante la
metodologia del didlogo, concertacion y consenso
social, en 2017 resolviéo 466 conflictos, lo que
benefici6 a 92,482 personas. Asimismo, en
seguimiento a las intervenciones impulsadas al
inicio de esta gestion gubernamental, en el afo
que se reporta logré atender las necesidades
agrarias de la poblacién a partir del desarrollo de
las siguientes acciones:

e Propuesta de compra de dos fincas (Pancus
y Lagartos) para favorecer a 90 familias que
ostentan medidas cautelares en el valle del
Polochic, Alta Verapaz;

e Propuesta de reubicaciéon de comunidades
localizadas en los parques Laguna del Tigre
y Sierra del Lacandon, Petén, en otras fincas
en este mismo departamento e lIzabal;

e Se establecié la mesa de didlogo para la
reubicaciéon de comunidades asentadas en
la zona de adyacencia Guatemala-Belice
en fincas de Petén que poseen mejores
condiciones.

Un aporte estratégico a esta tematica fue haber
propiciado la instauracién de la Comision Nacional
Agraria (CNA), la cual articula a nueve instituciones:
Instituto Geografico Nacional (IGN), Registro
General de la Propiedad (RGP), Fondo de Tierras
(FONTIERRAS), MAGA, SAA, RIC, CONAP e INAB.
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Esta comision facilitara la atencion, de manera agil,
a conflictos derivados de la tenencia y posesion de
la tierra.

Como muestra del firme compromiso
del Gobierno de implementar
medidas de adaptacion y mitigacion
frente a los efectos del cambio
climatico, durante 2017 se aprobo
el Plan nacional de energia, el
cual permitira al pais cumplir con
los compromisos internacionales
asumidos en esta materia.

Adicionalmente, durante 2017 la SAA ha
identificado, disefado y desarrollado propuestas
innovadoras de politica para la atencion a la
conflictividad agraria nacional, segiin se muestra
en la figura 4.2. Estas propuestas se articulan con
la PGG, principalmente con los ejes de «Seguridad
alimentaria y nutricional, salud integral y educacion
de calidad» y «/Ambiente y recursos naturales».
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Figura 4.2
Acciones estratégicas realizadas por la SAA en el marco de la Politica agraria (2017)

Propuesta de traslado de bienes extinguidos de dominio por parte de

la Ley de Extincion de Dominio, Decreto 55-2010.

SENABED para atender la conflictividad agraria y a familias sin tierra

Busca contribuir a dar respuesta a la demanda de tierras de poblaciones campesinas e indigenas, especialmente a las
que ostentan medidas cautelares y que FONTIERRAS no atiende debido a su mandato.
Generara un mecanismo alterno para facilitar el acceso a la tierra, utilizando bienes con extincion de dominio a través de

crisis agraria y socioambiental»

la Laguna del Tigre, San Andrés, Petén.
Plantea la reinsercion de la ciudadania.
Busca articulacion y coordinacién interinstitucional.

Conduccion y formulacion de propuesta del «<Fondo de atencion a

= Contempla la propuesta de acompafiamiento a casos de crisis y alto impacto, como el caso de las familias desplazadas de

Formulacion y desarrollo de la propuesta de creacion

de una Fiscalia Agraria

= Propuesta presentada ante el Ministerio Publico (MP), la cual persigue fortalecer la capacidad investigativa en la materia.

Diseo y desarrollo de un sistema de monitoreo
de la politica agraria

* Permitira el registro de los aportes institucionales en el marco de la implementacion y ejecucién de la Politica agraria.

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion de la SAA (2017)

En lo que concierne a la implementacién de la
politica y el plan de reparacion a favor de las
comunidades afectadas por la construccién de la
Hidroeléctrica Chixoy, durante 2017 la SAA finalizé
dos estudios, uno sobre la capacidad de uso de la
tierra de las aldeas Rio Negro, Canchun, Chitucan
y Mangales, y otro sobre el plan de desarrollo
comunitario de las fincas Canchun y Chitucan.

Porsu parte, la Comisién Presidencial Coordinadora
de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos
Humanos (COPREDEH), en coordinacion con
SEGEPLAN, realizé reuniones de trabajo con
la Coordinadora de Comunidades Afectadas
por la Construcciéon de la Hidroeléctrica Chixoy
(COCAHICH) con el fin de contar con los perfiles
de proyectos y estudios de prefactibilidad en siete
comunidades: Rosario Italia, Colonia el Naranjo,
Santa Ana Panquix, Agua Blanca, el Zapote, San
Antonio Panec y Pancul. Adicionalmente y en

coordinacion con el MINFIN, se realizaron acciones
para preparar una propuesta de reglamento para
la administracién de los fondos de la reparacion y
resarcimiento colectivo afecto a la politica.

Ademds, se conformé el Comité Técnico
Interinstitucional de la Cuenca Chixoy, integrado
por MARN, MEM y MAGA y cuyo propoésito es la
definicion y formulaciéon del plan de manejo de esta
cuencacon criterio de gestion integrada derecursos
hidricos. Este espacio mantendra coordinacion con
COCAHICH Yy las entidades vinculantes. Sumado
a lo anterior, se coordinaron reuniones con las
instituciones responsables del seguimiento de las
medidas establecidas en la politica.

Para el periodo fiscal 2017, la COPREDEH
dio continuidad a la ejecucién del proceso de
resarcimiento individual por este caso, tal como se
muestra en la tabla 4.10.
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Tabla 4.10
Proceso de resarcimiento individual ejecutado por COPREDEH en el caso de las familias afectadas por la
construccién de la Hidroeléctrica Chixoy (2017)

B Monto total Cantidad por familia NUm. de familias
(en quetzales) (en quetzales) beneficiadas
Primer pago 12,881,064.00 85,873.76 150
Segundo pago* 19,579,217.28 85,873.76 228
Total 32,460,281.28 n/a 378

Fuente: COPREDEH (2017)
* Proyectado a noviembre de 2017

Las familias resarcidas pertenecen a veinticinco
comunidades de seis municipios ubicados en
tres departamentos: Quiché, Alta Verapaz y Baja
Verapaz. Esimportante mencionar que pararealizar
los pagos se debid conformar los expedientes
de cada persona y grupo familiar, lograndose, en
2017, contar con 478 expedientes completos de
acuerdo con el reglamento de pago. Esto implicé
la visita in situ a veintiocho comunidades; en 2017
se habia atendido a 1,992 grupos familiares de
veintinueve comunidades afectadas.

445 Fortalecimiento del Sistema
Guatemalteco de Areas
Protegidas para la gestion
territorial

El Programa de Establecimiento Catastral y
Consolidacién de la Certeza Juridica del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP) es
coordinado por el RICy el CONAPYy busca propiciar
el didlogo como herramienta fundamental para
resolver conflictos sociales y de limites territoriales
con miras a recuperar las areas protegidas del pais
através de su delimitacion fisica. Este programa, en
coordinacion con gobiernos locales e instituciones
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gubernamentales, ha logrado el involucramiento
de una fuerte participacion comunitaria y
de propietarios privados para consolidar Ia
certeza juridica del SIGAP, contribuyendo asi al
ordenamiento territorial del pais. Especificamente,
se ha logrado la consolidacién de las 92 areas
protegidas incluidas en el proceso. En la tabla 4.11
se muestra el avance alcanzado en 2017.

En 2017 se continué con el proceso
de resarcimiento de los afectados por
la construccion de la Hidroeléctrica
Chixoy, lo cual significa un
reconocimiento del Gobierno con
respecto a la necesidad de atender
a las familias del drea e impulsar su
desarrollo.
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Tabla 4.11
Avance en el proceso catastral del SIGAP
(enero a octubre de 2017)

Indicador Unidad de medida Avance a octubre Porcentaje de
de 2017 avance
Componente 1
g\reas protegidas con analisis registral y elaboracién de Ntimero de 4reas protegidas 1 73.33
erroteros
Areas protegidas con demarcacién Ndmero de areas protegidas 9 42.86
Areas protegidas con demarcacion Km lineales 864.08 87.28
Areas protegidas con catastro Numero de areas protegidas 12 57.14
Areas protegidas con catastro Km cuadrados 1,619.7 39.55
Areas protg’gldas c'ue'ntan con estrategia de Numero de areas protegidas 15 100.00
comunicacién social implementada
Componente 2
Areas con proceso de procuracién para inscripcion Numero de procesos 1 100.00
Areas con proceso de procuracion para adscripcion Numero de procesos 1 100.00
Anotaciones de predios privados en el RGP Total en areas protegidas 2,743 27.43
Componente 3
Delimitacion de sitios arqueolégicos Nudmero de sitios 126 122.33
Delimitacion de reservas territoriales del Estado Km cuadrados 3543 70.86
Dictamenes técnico juridicos Numero de documentos 16 59.26
Fuente: RIC (2017)
Segun los registros del CONAP, a octubre de protegidas. En la tabla 4.12 se muestran las
2017 se contaba con un acumulado de 68.66 km delimitaciones realizadas de 2015 a julio de 2017,
de reservas territoriales del Estado delimitadas. lo que corresponde a procesos ya finalizados en
Ademas, se habia logrado la inscripcion de 1,099 todas sus etapas y aprobados por la Secretaria
predios privados ubicados dentro de las areas Ejecutiva del CONAP.
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Tabla 4.12
Procesos de avance catastral en el SIGAP aprobados por la Secretaria Ejecutiva del Conap (2015 - julio de 2017)

Tipo de proceso Ndm.
Aval de Secretaria Ejecutiva del CONAP 11
Resolucion del consejo 40
Publicados en Diario de Centro América 39
Delimitados 59
Demarcados 11

Fuente: CONAP (2017)

Adicionalmente, el CONAP concluyé el proceso
de registro de una nueva area protegida en la
categoria denominada «parque regional municipal»:
el Mirador Rey Tepepul, ubicado en el municipio
de Santiago Atitldn, Solold, con una extension
de 3,509.91 ha. En la misma regién también se
finalizé, en 2017, dos procesos relacionados con
los instrumentos estratégicos de planificacion y

programacion para areas protegidas; el primero
corresponde a la actualizacion del Plan maestro
de la reserva de uso muiltiple de la cuenca del lago
de Atitldn, RUMCLAYy, el segundo, a la formulacién
del Plan maestro de la reserva natural privada
del parque ecologico Corazén del Bosque (Parque
Ecolégico «Uk’Ux K'chelaj»).

Familias de Santo Domingo Xenacoj en Sacatepéquez, siembran hortalizas en huertos familiares para su consumo, en el marco del Programa de Agricultura Familiar
“Guatemala Tierra que Alimenta”. MAGA




Rehabilitacion del Sistema de Riego de la Fragua en Zacapa, departamento del corredor seco. El sistema irriga 3 mil 700 hectareas de diversos cultivos en los municipios
de Teculutan, San Jorge, Estanzuela y Zacapa. MAGA

45 Desarrollo rural

Dado que la mayor parte de la poblacién
guatemalteca radica en los territorios rurales y es,
ademas, lamas afectada porlapobreza, el desarrollo
rural constituye una directriz que la PGG enfatiza,
indicando también que el ambiente, los recursos
naturales y los sistemas productivos rurales son
elementos estratégicos para el desarrollo rural. Es
evidente que los recursos naturales representan la
base paraeldesarrollodeactividadesagropecuarias
y no agricolas indispensables para la sostenibilidad
social, ambiental y econdmica de la poblacién rural
del pais.

451 Avancesy resultados de la
implementacioén de la Politica
nacional de desarrollo rural
integral

En seguimiento a las directrices presidenciales,
durante 2017 el MAGA continué con el desarrollo
operativo de la Politica agropecuaria y la Agenda rural.
En ese sentido, realizé intervenciones estratégicas
de promocién de la economia campesina. Entre
ellas, las acciones enmarcadas en el Programa
de Agricultura Familiar para el Fortalecimiento
de la Economia Campesina (PAFFEC), por medio
del cual se apoyd a promotores y agricultores de

infrasubsistencia y subsistencia, y a familias con
ninos menores de 2 anos de edad, para generar
mejoras en sus sistemas productivos en apoyo a la
economia familiar. En el marco del PAFFEC también
se apoyd a agricultores de infrasubsistencia,
subsistencia y excedentarios para el desarrollo de
agricultura alternativa.

Otra de las intervenciones estratégicas
implementadas por el MAGA durante 2017
fue la promocion de la competitividad vy
productividad rurales. Para ello, se apoy6 a grupos
de productores rurales en encadenamientos e
implementaciéon de proyectos productivos, asi
como en la incorporacién de areas a sistemas de
riego o miniriego. A productores agropecuarios
organizados se les brindé asistencia para tecnificar
sus sistemas productivos vy, a caficultores, para la
diversificaciéon de cultivos, agroindustrializacion
y comercializacion. De hecho, un total de trece
organizaciones de productores agropecuarios
se benefici6 con asistencia financiera no
reembolsable por un monto de Q 31.11 millones
destinados a tecnificar sus sistemas productivos,
lo que permitié beneficiar a 10,575 personas.

Con el fin de contribuir al impulso y la dinamizacion
econdmica de la agricultura, el MAGA promovié
riego entre pequenos y medianos productores,
incorporando un total de 1,993 ha bajo riego
y beneficiando a 7,200 familias mediante las
siguientes acciones:
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e Atravésdel Plan nacional de riego, el MAGA
atendioé 5,562 ha irrigadas, para un total
de 4,011 beneficiarios directos y 28,077
beneficiarios indirectos.

e En el marco del fideicomiso DIAPRYD, se
incorporaron 434.80 nuevas ha bajo riego
en los departamentos de Suchitepéquez
y Retalhuleu, beneficiando asi a 2,838
familias.

e Sefortalecié laadministracion del agua para
la produccién sostenible en los municipios
de Tajumulco e Ixchiguan, en San Marcos,
incorporando un total de 138.31 ha nuevas
bajo riego, beneficiando de esta manera a
2,820 familias.

e Productores agropecuarios recibieron
reservorios de agua, aljibes captadores de
agua de lluvia y sistemas de conduccién
y distribucién para riego, beneficiando a
1,542 familias e incorporando 1,360 ha
nuevas bajo riego.

Asimismo, el MAGA impulsé encadenamientos
productivos en apoyo a productores organizados
paralaformacion de agrocadenas, con el propésito

de generar economias rurales mas competitivas.
Paraello brindé capacitacionesyasistencia técnica
sobre fortalecimiento organizacional a 2,744
personas instituidas en comités, asociaciones
o grupos de productores. Unas 1,930 personas
fueron beneficiadas a través de la legalizacion de
102 organizaciones y la elaboracién de planes de
negocios, capacitacién y asistencia técnica. Esto
les permitié contar con capacidad de gestionar
proyectos, acceso al crédito y realizar negocios,
contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

Entre las acciones estratégicas para el desarrollo
pecuario nacional, en 2017 se impulsé normativa
fitozoosanitaria para el desarrollo de este sector.
Paraello, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Capacitacion a 1,219 personas en temas de
produccién fitozoosanitaria e inocuidad de
alimentos en todo el pais, complementada
con la realizacién de 36 jornadas de
inspeccion de instalaciones y unidades de
transporte de productos de origen vegetal
y animal;

e La cantidad de 376,316 documentos
extendidos, entre regencias, permisos
fitozoosanitarios de  importaciéon vy

Centro de acopio en Los Aposentos, Chimaltenango. Los productores conforman las cadenas agricolas de Agricultura Familiar en Guatemala. MAGA




Cadena productiva CADER, Santo Domingo, Xenacoj, Sacatepéquez. MAGA

exportacioén, registros de medicamentos
veterinarios, agricolas y sanitarios, notas
de liberacion de productos de origen
animal y vegetal, certificados fitosanitarios,
certificados de libre venta, licencias
de funcionamiento, e inspecciones de
instalaciones;

e La cantidad de 9,402 cabezas de ganado
bovino vacunadas contra rabia paralitica
bovina y complejo clostridial.

e Un total de 107,298,210 aves vacunadas
contra el virus de Newcastle,” célera aviar,
coriza aviar, viruela aviar, influenza aviar
H5N2 e influenza aviar H7N3. De estas,
180,992 son aves de patio v, el resto, aves
bajo produccion tecnificada.

Como resultado del «Programa de Mejoramiento
del Hogar», el MAGA logré que 136,299 mujeres

7  Segin la Organizacion Mundial de Sanidad Animal (OIE), el virus de
Newcastle (NDV, por sus siglas en inglés) es una enfermedad zoonotica que
afecta a las aves, principalmente de corral (aves domésticas). La exposicion de
los humanos a las aves infectadas (por ejemplo, en las plantas de procesamiento
de pollo) puede ocasionar sintomas suaves de conjuntivitis y gripe; vale sefialar
que atender esta enfermedad en poblaciones de aves ya afectadas resulta
complejo y costoso econdmicamente.

participaran en actividades de capacitacion
y asesoria técnica para la implementacion de
buenas practicas del hogar y el aprovechamiento
de productos agropecuarios. Esto implicé un
incremento del 64.0% en comparacion con 2016,
ano en el que la meta alcanzada fue de 85,106
mujeres.

Con relacién al extensionismo rural, el Sistema
Nacional de Extension Rural (SNER) garantizo el
funcionamiento continuo y permanente de las 340
agencias municipales de extensién rural (AMER), lo
gue permitié transferir conocimientos y tecnologia
a 170,359 promotores voluntarios y agricultores,
promoviendo de esa manera mejoras en sus
sistemas productivos. Sumado a lo anterior, se
dotd de 137,185 aportes en especie consistentes
en insumos como semillas de hortalizas, plantas,
pie de cria y equipo para establecer unidades
productoras familiares. Complementariamente,
4,514 productores forestales contaron con asesoria
técnica, capacitacion e insumos, fortaleciendo
asi sus capacidades de proteccién y generacion
de patrimonio productivo. En la grafica 4.4 se
evidencian los avances acumulados en 2017, en
comparacién con 2016.
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Grafica4.4
Personas que recibieron capacitacién y asistencia técnica del MAGA
para mejorar sus sistemas productivos (2017, en comparacién con 2016)
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Fuente: MAGA (2017)

Para contribuir con el desarrollo rural sostenible, el
Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas (ICTA)
ha dado prioridad a la investigacién y produccién
de granos basicos (maiz y frijol), considerando
que estos son la base de la alimentacién de la
poblacion guatemalteca.? Luego, ha priorizado
otras variedades de semillas (semillas y tubérculos)
para las distintas regiones del pais. Ademas de
la produccion, el ICTA realizé transferencia de
tecnologia tanto a estudiantes de las escuelas
de agricultura del pais como directamente a los
campesinos y agricultores rurales, atendiendo a un
total de 7,110 personas (58.0% hombres y 42.0%
mujeres de diferentes etnias).

8  Unadieta ideal para los guatemaltecos incluye un 30.0% de frijol mas un 70.0%
de maiz (Bressani, 1990), lo cual evitaria la desnutricion si diariamente se
consumieran ambos granos. En 2017 se ejecutaron proyectos de investigacion
sobre la generacion de nuevos productos alimenticios a partir de cultivos de
maiz, frijol, yuca y camote biofortificados, y sobre la generacion de tecnologia
de procesos agroindustriales con productos de hortalizas nativas. Estas
actividades tienen como objetivo contribuir a la seguridad alimentaria y
nutricional de la poblacion guatemalteca, asi como a la transformacion de los
productos agregandoles valor.
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patrimonio natural y
productivo

Durante el afio 2017, el ICTA produjo 101.90 Tm
de semillas de granos basicos en los diferentes
centros regionales de investigacion que se
encuentran estratégicamente ubicados en algunos
municipios del pais. El MAGA también se involucré
en estas tareas, ya que a través de su cuerpo de
extensionistas tiene mayor alcance para llegar a
los agricultores.

En este sentido, en 2017 se suscribidé el contrato
administrativo 63-2017 para la compra venta
de semilla certificada de maiz, frijol y material
vegetativo de camote, yucay papa, lo que permitira
que el ICTA produzca material genético apto para
las condiciones marginales y agroclimaticas de
la Republica de Guatemala donde se encuentran
agricultores que establecen plantaciones para la
produccién tanto de autoconsumo como para la
comercializacion. En la tabla 4.13 se presenta el
desglose de informacion sobre la semilla que fue
entregada al MAGA.
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Tabla 4.13
Semilla producida y entregada al MAGA por el ICTA (2017)

Material Nombre comercial Cantidad Unidad de medida
ICTA San Marcefno Mejorado 200
ICTA Compuesto Blanco 240
Maiz ICTA don Marshal 125 Quintal
ICTAV-301 140
Total semilla de maiz 705
ICTA Superchiva ACM 25
ICTA Texel 25
Frijol ICTA Hunapt 30 Quintal
ICTA Altense 30
Total semilla de frijol 110
Loman 18,000
Papa Minitubérculo
Total semilla de papa 18,000
ICTA Izabal 75,000
Yuca
Total estacas de yuca 75,000
ICTA Dorado BC 160,000 Estacas de 25 cm
Camote ICTA Pacifico BC 40,000
Total esquejes de camote 200,000

Fuente: ICTA (2017)

4.5.2 Atencion a las demandas agrarias
para el desarrollo rural integral

Otro elemento relacionado con la directriz
presidencial de alcanzar una gestion integral del
territorio es facilitar el acceso a la tierra por la
via subsidiaria a campesinos sin tierra o con ella,
de manera individual o colectiva, en el contexto
del desarrollo de comunidades agrarias y con
criterios de sostenibilidad social, econémica y

ambiental. Para ello, el FONTIERRAS continud
con la implementacién del Programa de Acceso a
la Tierra via subsidios o mediante compra directa.

Durante 2017, FONTIERRAS aprobé siete créditos
con los que se apoy6 a 285 familias campesinas,
para un total de 1,246 personas beneficiadas
mediante estas acciones puntuales de acceso a la
tierra. En la tabla 4.14 se puede apreciar el nivel de
cobertura de las acciones realizadas durante 2017.
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Tabla 4.14
Programa de Acceso a la Tierra: Crédito con subsidio para la compra de tierra (enero a octubre de 2017)

Numero de

Nombre del grupo

familias

Poblacion total

Identidad étnica NI

Empresa Campesina Asociativa E.C.A. Cataratas El

(2017) finca

. 42 193 Mestizo Niagara
Niagara
Empresa Campesina Asociativa E.C.A. TOJ SUJ 30 132 Maya Bella Vista
Asociacién de Desarrollo Integral, Nueva Santa
Cruz, Panzés, Alta Verapaz 25 113 Maya Lagartos Il
Asociacién Civil Nueva Esperanza de la Finca «La 20 100 Mestizo / maya La Esmeralda

Esmeralda»

Asociacién «Comité Protierra Civil de Desarrollo

Integral El Sembrador del municipio de San Pablo, 37 143 Mestizo / maya El Mango
departamento de San Marcos»
A.sotzlauon C:jmmpesma Maya Q'eqchi’, La Libertad 76 374 Maya Panciis
Tinajas, Panzos, Alta Verapaz
Empresa Campesina Asociativa E.C.A. Bolivia 55 191 Mestizo / maya Los Esteros
Total 2017 285 1,246 n/a
Total 2016 62 309

Fuente: FONTIERRAS (2017)

En materia de inversion en el otorgamiento de
crédito y subsidio para compra de tierras,en 2017 se
contd con Q 97,074,132.27, de los cuales el monto
destinado a créditos fue de Q 50,681,197.70,
mientras que el destinado a subsidios fue de
Q 46,392,934.57. Sumado a lo anterior, cabe
indicar que durante 2017 FONTIERRAS beneficié
a 34,119 familias con créditos para arrendamiento
de tierras y a 24,804 familias con subsidio de capital
semilla, para un total de 58,923 familias apoyadas.

Los departamentos del pais con mayor nimero
de créditos y subsidios aprobados fueron

Visitas realizadas en el marco del Programa de Acceso a la Tierra, Petén. FONTIERRAS

Huehuetenango, con el 21.78%, y Chimaltenango,
con el 9.69%. En la tabla 4.15 se muestra el total
de beneficiarios, asi como el monto de inversion
en otorgamiento de crédito y subsidio para
arrendamiento de tierras por departamento. Al
analizar la informacion contenida en dicha tabla,
se evidencia que el total de la inversién en el aio
2016 fue mayor que la de 2017 (Q 7.9 millones),
sin embargo, es preciso aclarar que esto obedece
a que en 2017 la poblacion demandante de este
servicio fue menor, lo que tiene implicaciones en la
reduccion de la brecha que persigue el programa.
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Tabla 4.15
Programa de Acceso a la Tierra: Arrendamiento de tierras para la produccién,

segun departamento (enero a octubre de 2017)

Departamento Municipios Mujeres Hombres I:rtnailli:(: Créd;tpc:(()(g;(l;/(l)onto (é;ﬂ:/slgjr:(t)o Total ha.
aprobado

Huehuetenango 30 6,128 1,305 7,433 15,609,300.00  3,530,675.00 3,873.52
Alta Verapaz 17 2,233 1,072 3,305 6,940,500.00 1,569,875.00 2,112.65
Chimaltenango 15 2,228 473 2,701 5,672,100.00 1,282,975.00 1,168.82
Quiché 17 2,057 589 2,646 5,556,600.00 1,256,850.00 1,567.33
San Marcos 29 1,745 817 2,562 5,380,200.00 1,216,950.00 1,297.17
Solola 17 1,897 332 2,229 4,680,900.00  1,058,775.00 932.87
Baja Verapaz 8 1,548 425 1,973 4,143,300.00 937,175.00 1,036.50
Quetzaltenango 16 1,117 331 1,448 3,040,800.00 687,800.00 770.06
Petén 12 1,073 359 1,432 3,007,200.00 680,200.00 1,583.94
Jutiapa 16 684 542 1,226 2,574,600.00 582,350.00 837.03
Jalapa 7 748 343 1,091 2,291,100.00 518,225.00 842.43
Retalhuleu 9 706 177 883 1,854,300.00 419,425.00 537.98
Suchitepéquez 16 719 141 860 1,806,000.00 408,500.00 473.06
Chiquimula 10 512 312 824 1,730,400.00 391,400.00 409.07
Santa Rosa 14 544 235 779 1,635,900.00 370,025.00 489.82
Guatemala 6 585 176 761 1,598,100.00 361,475.00 162.50
Sacatepéquez 8 463 54 517 1,085,700.00 245,575.00 206.51
Zacapa 5 307 209 516 1,083,600.00 245,100.00 350.10
Izabal 5 224 131 355 745,500.00 168,625.00 118.82
Escuintla 9 206 119 325 682,500.00 154,375.00 207.43
Totonicapan 5 117 30 147 308,700.00 69,825.00 81.19
El Progreso 7 39 67 106 222,600.00 50,350.00 80.52

Total 2017* 278 25,880 8,239 34,119 71,649,900.00 | 16,206,525.00 19,139.33

Total 2016 281 33,496 17,245 50,741 106,556,100.00 24,101,975.00 29,178.38

Fuente: FONTIERRAS (2017)

* Datos preliminares al 31 de octubre de 2017
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Proyecto Hidroeléctrico OXEC. MEM

4.6 Energia renovable en la
matriz energética

El incremento de la participacién de la energia
renovable en la matriz energética ha sido definido
por la actual administracién en su Politica general de
gobierno 2016-2020 como una accioén estratégica
determinante para el manejo sostenible de los
recursos naturales y la disminucién de emisiones
GEIl. Con este propdsito, el MEM, mediante la
implementacién de la Politica energética 2013-
2027, continud impulsando acciones para asegurar
qgue la poblacion tenga acceso a suministros de
energia, tomando en consideracién la protecciéony
gestion sostenible de los recursos naturales.

Con la finalidad de dar cumplimiento
a las acciones estratégicas contenidas
enlaPoliticageneraldegobierno2016-
2020, a septiembre de 2017 la matriz
energética reportaba un incremento
del 10.0% de la participacion de los
recursos renovables en comparacion
con lo reportado en 2010.
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En el periodo que se reporta se ha logrado que
la matriz energética registre importantes aportes
de las fuentes de energia renovables, cuya
participacion a octubre de 2017 se reporté en un
67.14%, lo cual representa un aumento del 10.0%
con respecto al ano anterior. Este incremento
se debid principalmente a la crecida del caudal
lluvioso en el territorio nacional, lo que favorecio
la generacion de energia mediante tecnologia
hidraulica en el pais.

Tomando en consideracion lo anterior y segun las
proyecciones realizadas al afio 2020, la generacién
de energia renovable tiende al incremento, lo
cual visualiza un escenario de oportunidades para
mejorar en cobertura y calidad de los servicios
de distribucién de energia que se prestan a la
poblacién.

En ese sentido, el Instituto Nacional de
Electrificacion (INDE), mayor generador publico
con energia renovable, colaboré con la matriz
energética del pais mediante sus plantas
generadoras. La generacion de energia del INDE
proviene de fuentes renovables, aproximadamente
el 100.0% extraida del agua. Asimismo, mediante
las 32 estaciones hidrométricas y 41 estaciones
meteorolégicas con que cuenta, ha generado
valiosa informacién climatica para diagndsticos,
analisis y proyecciéon de escenarios relacionados
con la variabilidad climatica.

En la grafica 4.5 se muestra el comportamiento de
la produccion energética del INDE a octubre de
2017, con relaciéon a la demanda acumulada por
los diferentes sectores. El comportamiento indica
gue la generacién de energia en el aino que se
reporta fue suficiente para satisfacer la demanda.
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Grafica4.5
Generacion de energia en contraste con la demanda
(enero a octubre de 2017, en GWHh)

1,100
1,006.05 L0177 99407
1,000 973.90 965.06
934.99
£ 900
s
O
800 © — i) o o 0 o < o ™
< ™ o © - ] < o) ™ @
(32] un - o < N N o] N n
O o o el =i n o0} o\ N o
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

= Demanda de energia en GWh —®— Generacién en GWh

Fuente: INDE (2017)

Con respecto al suministro de energia, durante y proyectada para noviembre y diciembre de 2017,

2017 se contd con 2,125 GWh provenientes del
Sistema Nacional Interconectado por medio de la
programacién y control de metas de produccion de
energia eléctrica definidas por el INDE. En la grafica
4.6 se muestran los balances de energia generada

evidenciandose que en los meses de enero a mayo
la produccién es menor debido a que en este
periodo se cuentan los caudales mas bajos en los
afluentes superficiales.

Grafica4.6
Energia generada, transportada y comercializada por periodo comprendido de enero a diciembre 2017
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Caudal Hidroeléctrica Jurin Marinala. MEM

4.7 Desafios

El fortalecimiento de la institucionalidad para
que continle impulsando estrategias integrales
que consideren la participacién y concienciacion
ciudadanay contribuyan a mejorar las capacidades
de gestion integral del territorio por medio de
la elaboracion e implementacién de planes de
desarrollo municipal y ordenamiento territorial
sigue siendo un desafio para los préximos anos.

En cumplimiento de la Ley Marco para Regular
la Reducciéon de la Vulnerabilidad, la Adaptacion
Obligatoria ante los Efectos del Cambio Climdtico
y la Mitigacién de Gases de Efecto Invernadero, el
Gobierno ha enfocado esfuerzos en la generacion
y actualizacion de informacién relacionada con
temas de mitigacion; no obstante, es necesario que
el pais fortalezca este proceso como un sistema
nacional que incorpore, ademads, informacién
sobre vulnerabilidad, resiliencia y adaptacion al
cambio climatico.

Aunado a lo anterior, el Gobierno ha promovido
diferentes programas e instrumentos de politica
para la mitigacion del cambio climatico, por lo que
es necesario articular los esfuerzos que permitan
su implementacién coordinada. Adicionalmente, es
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preciso continuar con el desarrollo de los inventarios
por cada sector identificado y definido en el PANCC,
para determinar los niveles de reduccion permisibles
mediante acciones especificas. En términos de
la adaptacion es un desafio generar condiciones
y capacidades en cada sector identificado en el
PANCC, con la finalidad de reducir vulnerabilidades.

En el marco de la Ley Probosque, este gobierno
generd instrumentos que permiten regularizar
la implementacién de proyectos e incentivos
forestales, por lo que es un desafio para el pais que
los beneficios que se perciban de este esfuerzo
se traduzcan en proyectos equilibrados para la
conservacion, protecciényfomento ala produccion
industrial. Para ello es necesario continuar con
los procesos de socializacién y asistencia técnica
qgue brindan las instituciones responsables de la
implementacién de esta ley.

Es necesario, ademas, continuar con los procesos
gue coadyuvan a garantizar la gobernanza en la
gestion de los recursos naturales, destacando los
esfuerzos ya iniciados en materia de catastro, la
implementacién del modelo de administracion
conjunta del SIGAP, y los sistemas de control y
registro de la tala licita.



Otro de los principales desafios se encuentra
relacionado con el recurso hidrico, y reside en la
aprobacién e implementacion a corto plazo de la
politica en la materia, asi como en la generacion
de espacios de discusién técnica y politica que
faciliten e impulsen la aprobacién de la ley de
aguas.

Respecto al alcance del desarrollo rural sostenible,
se debe dar continuidad a la implementacién
y fortalecimiento de los programas vinculados
con la Politica nacional de desarrollo rural integral
(PNDRI), para lograr con esto que las instituciones
responsables se integren al marco del desarrollo
rural a través de la Agenda de desarrollo rural
2016-2020, que es el instrumento operativizador.
Paralelamente, constituye un desafio que los
esfuerzos que desarrolla el Gobierno para
promover el involucramiento de los otros sectores

Hidroeléctrica Jurin Marinala. MEM
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corresponsables de dicha politica se concreten en
acciones efectivas.

En lo que respecta al tema energético, y en
cumplimiento de lo establecido en la Ley Marco
para Regular la Reduccién de la Vulnerabilidad,
la Adaptaciéon Obligatoria ante los Efectos del
Cambio Climdtico y la Mitigacion de Gases de
Efecto Invernadero, los desafios se orientan a la
implementacién de las acciones estratégicas que se
han definido para la eficiencia y ahorro energético.
Ademas, se debe priorizar la implementaciéon del
Plan nacional de energia debido a que este sector
proyecta estratégicamente reducir en un 29.2%
las emisiones GEIl, superando los compromisos
nacionales ante el Acuerdo de Paris, y basando su
produccién en el aprovechamiento de los recursos
renovables de manera sostenible.



/
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5. SEGURIDAD CIUDADANA

Como parte de los compromisos asumidos en la
Politica general de gobierno 2016-2020 (PGG) y para
darle sostenibilidad a los resultados alcanzados,
desde el Sistema Nacional de Seguridad se han
dado nuevos lineamientos estratégicos que
conllevan mayores exigencias a las instituciones
encargadas de brindar seguridad a la poblacién.

El Gobierno de Guatemala, consecuente con los
desafios que durante décadas han lesionado a la
sociedad guatemalteca, concentra sus esfuerzos
en la disminucién de los principales flagelos
a la seguridad: los hechos delictivos contra el
patrimonio de las personas y las altas tasas de
homicidios.

En 2017, tanto la actualizacién de la Politica
nacional de seguridad como la implementacion de

la Estrategia nacional de prevencidn de la violencia y
el delito 2017-2027 orientan acciones estratégicas
qgue gradualmente estan produciendo mejoras en
los bienes y servicios que llegan a la poblacién y
que buscan incidir en la manera como viven las
personas y en la libertad con la que ejercen sus
opciones de vida.

Para el gobierno, la seguridad ciudadana
constituye una prioridad, lo cual se patentiza en las
acciones que se ejecutan y que buscan disminuir
la violencia, delincuencia y criminalidad, con base
en un enfoque de desarrollo humano y prevencion
que se propicia desde diferentes dimensiones y
gue implica la mejora en las capacidades, medios
y recursos institucionales.
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Acercamiento con jévenes en el marco de la Prevencion del Delito y la Violencia. MINGOB

5.1 Prevencion de la violencia

La Estrategia nacional de prevencién de la violencia
y el delito 2017-2027 se formuld con base en la
premisa de que la seguridad y la convivencia
pacifica son, a la vez, causa y efecto del desarrollo.
Esta estrategia es resultado de un proceso de
analisisy reflexion de las instituciones de seguridad,
justicia y desarrollo que incluyé la participacion
de diversos actores de la sociedad civil; busca
fomentar la participacién de la poblacion en la
implementacién de acciones concretas para la
seguridad y la prevencién de la violencia y el
delito que propicien condiciones de seguridad y
confianza ciudadanas.

Consecuente con la estrategia, se trabaja
en la actualidad en el fortalecimiento de las
comisiones de prevencion de la violencia y su
institucionalizaciéon en el Sistema de Consejos de
Desarrollo (SISCODE).

A noviembre de 2017 se contaba la cantidad
de 342 comisiones de prevencidn, entre ellas,
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197 comisiones municipales (COMUPRE),
132 comisiones comunitarias de prevencién
de la violencia (COCOPRE), y 13 comisiones
departamentales (CODEPRE), conformadas y
legalizadas.

Como resultado del trabajo de estas comisiones, se
implementan 58 planes y/o politicas de prevencion
de la violencia avalados por las comunidades y/o
consejosmunicipales. Entrelosprincipalesproyectos
de prevencion o actividades de organizacion
comunitaria contemplados en estos instrumentos
estdn la eliminacién de basureros ilegales y
recuperacion de espacios publicos; la promocién de
actividades culturales y de convivencia pacifica; el
fomento de actividades deportivas y recreativas; el
impulso de jornadas de prevencion del consumo de
alcohol en la via publica; la realizacién de talleres de
productividad, emprendimiento y fortalecimiento
de la economia familiar.

Con la finalidad de promover espacios municipales
y comunitarios de participacién que promuevan
el desarrollo integral de la juventud, fortaleciendo



Prevencion para la seguridad ciudadana que evita que nifios y jovenes en areas vulnerables se involucren en actividades delictivas. MINGOB

Bajo el firme compromiso de la
actual administracion de gobierno de
disminuir los principales flagelos a
la seguridad, en 2017 se formulo la
Estrategia nacional de prevencion
de la violencia y el delito 2017-2027,
la cual constituye un instrumento
que orienta la gestion institucional
y la implementacion integrada de
los enfoques de desarrollo social y
prevencion de la violencia.

el liderazgo y considerando los factores de riesgo
y de protecciéon de las personas jovenes, se
conformaron juntas de participacién juvenil (JPJ).
Estas juntas son organizaciones de adolescentes
y jovenes entre los 14 y 29 afos de edad que,
entre otros, identifican las problematicas de su
municipio y comunidad para realizar actividades
y/o proyectos que contribuyan a la reducciéon de
la violencia. En la actualidad se cuenta con 60 JPJ
con presencia en 11 departamentos: Guatemala,
Escuintla, Sacatepéquez, Chimaltenango, Solol3,
Santa Rosa, Chiquimula, Baja Verapaz, Jutiapa,

Izabal y Zacapa. Entre los proyectos de prevenciéon
implementados por las JPJ estan los cursos basicos
de Canto y Guitarra, Teatro, Futbol (juego limpio y
libre de violencia) y Pintura.

Sumado a lo anterior, se implementa el Programa
«Escuelas Seguras», impulsado por el Ministerio
de Gobernaciéon (MINGOB) con el objeto de
consolidar los centros educativos publicos de los
niveles primario (7 a 12 afios) y medio (basico y
diversificado, de 13 a 18 afios) como espacios
seguros, libres de violencia y adicciones, de manera
gue sean propicios para el proceso educativo.
En 2017 se trabajé en 198 establecimientos
educativos publicos de los niveles primario y
medio, brindando orientacion en aspectos de
prevencion de la violencia en 18 municipios de 6
departamentos. Esto hace un total de 61 centros
mas que lo reportado en 2016. Por medio de esta
iniciativa se beneficid, en total, a 84,000 personas,
tal como se muestra en la tabla 5.1.

En este programa se incluyen actividades para el
desarrollo de habilidades sociales para una vida
saludable y segura; el fomento de la actividad
fisica, recreativa y deportiva; la capacitacion a
docentes para que sean gestores de ambientes
escolares positivos y seguros; la capacitaciéon a
padres y madres activos en la seguridad escolar;
el desarrollo de los planes participativos de
prevencion de riesgos en la escuela que han sido
formulados por los gobiernos escolares; y acciones
efectivas de la Policia Nacional Civil (PNC) en el
entorno de la escuela.
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Tabla 5.1
Personas beneficiadas por el Programa «Escuelas Seguras» (2017)*

Poblacién objetivo Mujeres
Estudiantes 38,877 32,552 71,429
Docentes 1,687 526 2,213
Padres/madres de familia 9,176 1,182 10,358
Total 49,740 34,260 84,000
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Fuente: Mingob (2017)
* Datos al 30 de noviembre de 2017

Como un importante logro de la estrategia de
seguridad perimetral implementada, vale senalar
guedurante 2017 seanularon lasrifias estudiantiles
entre establecimientos educativos del Centro
Histérico de la ciudad capital de Guatemala.

Consecuente con el trabajo enfocado en la
juventud al que este gobierno le ha dado prioridad,
el Consejo Nacional de la Juventud (CONJUVE)
capacita a jévenes de entre 13 a 29 anos de
edad acerca de los distintos tipos de violencia,

especialmente  violencia  fisica, sicolégica,
emocional, sexual y econdmica. En ese marco, en
el periodo que se informa se brindé capacitacién a
un total de 10,706 jévenes.

La Secretaria Ejecutiva de la Comisiéon contra
las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
(SECCATID), en su trabajo para la prevencion del
consumo de drogas, sensibilizé a 25,000 personas,
llegando a un 22.0% mas que las reportadas en el
ano 2016.

Visita de la Primera Dama, Patricia Marroquin de Morales, al albergue para victimas de delitos VET, como parte del apoyo interinstitucional a victimas de delitos de
violencia sexual, explotacion y trata de personas. SVET




LaSecretaria contralaViolencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas (SVET), comprometida en la
lucha contra la explotacién y abuso sexual de nifios,
nifas y adolescentes, lanzé la campana «Cuidado
con el Grooming, Seducciéon en Linea», la cual
tiene como finalidad informar a las nifias, nifios y
adolescentes sobre los riesgos que representan las
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
al ser la via de contacto que puede convertirlos en
victimas de explotacion y trata de personas.

RUTA PAIS

2032>

Juntamente con esta campana se realizd una serie
de capacitaciones en el tema del grooming dirigido
a ninos, nifas, adolescentes y personas adultas. Las
capacitaciones se realizaron en diferentes idiomas,
llegando a mas de 43,000 personas, tal como lo
muestra la figura 5.1.

Figura 5.1
Capacitaciones de la SVET sobre el tema «Cuidado con el Grooming», en diferentes idiomas (2017)

Total de 43,103 personas capacitadas

Mam 2,996

K'iche' 1,429

Q'eqchi’ 2,195

Kaqchikel 3,432

Espaiiol 33,051

Fuente: SVET (2017)

Asi también, el Programa de Prevencién vy
ErradicacidondelaViolencialntrafamiliar(PROPEVI),
adscrito a la Secretaria de la Mujer (SEPREM), con
el objetivo de fomentar y asegurar un clima de paz
y disminuir la violencia intrafamiliar, contribuyé
en la formacién de 33,028 personas del sistema
educativo a nivel nacional, 5,840 personas mas que
lo reportado en 2016. Esto se realizé por medio de
talleres en los que se abordd la prevencién de la
violencia intrafamiliar y contra la mujer. También
se capacitd sobre las mismas tematicas a 1,417
personas, entre ellas personal de instituciones
publicas (960 mujeres y 417 hombres).

La Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI) realizd
actividades para la divulgacién y promocion de los
derechos de mujeres indigenas; en ellas participo
un total de 1,449 personas que recibieron asesoria
sobre temas como tipos de agresidn, riesgos
gue conlleva la violencia en contra de la nifez,
consecuencias del matrimonio infantil, valores
ancestrales en la prevencion del maltrato contra
la nifiez y empoderamiento de las nifas. Por otra
parte, la DEMI atendié 7,654 casos de mujeres
indigenas a quienes se brindé asesoria en temas
juridicos, sociales o sicolégicos.
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Durante 2017, la Comisién Presidencial de
Didlogo intervino en 164 conflictos, en cuyo
marco se instalaron 129 mesas de didlogo
social integradas por las partes, instituciones
de gobierno y autoridades locales. De acuerdo
con su naturaleza, un 47.0% de los conflictos
atendidos pertenece a la categoria agraria; un
18.0%, a politicas publicas; un 20.0%, a recursos
naturales; un 7.0%, a suministro de energia, y un
7.0%, a conflictos relacionados con los derechos
civicos, politicos y culturales. Al mes de diciembre
de 2017 se habia finalizado el proceso de seis
conflictos, lo cual constituye el 5.0% del total
de conflictos atendidos. Las intervenciones se
realizaron en los departamentos de Alta Verapaz,
Izabal, Petén, Zacapa, Chiquimula, Retalhuleu,
Santa Rosa, Huehuetenango, Quiché, San Marcos,
Solola, Quetzaltenango, Chimaltenango, Escuintla,
Jutiapa y Guatemala.

En los meses de noviembre y diciembre de 2017
se realizd la Encuesta nacional de percepcion de
seguridad publica y victimizacién, impulsada por el
MINGOB vy el Instituto Nacional de Estadistica
(INE). Esta brinda por primera vez informacion
cientifica sobre las formas en que se manifiesta
el fendmeno de la violencia, y permitira realizar
intervenciones focalizadas y con mayor efectividad
debido a que incluye datos relacionados con las
victimas, delitos, dafos causados, percepcién de
inseguridad y desempeiio institucional.

La realizacion de esta encuesta posiciond a
Guatemala como el segundo pais centroamericano
en realizar este tipo de estudio, luego de Panam3,
y como el quinto pais latinoamericano en
institucionalizar este tipo de instrumento.

Con base en el interés del Gobierno
de realizar acciones oportunas en
materia de prevencion de violencia
y mejoramiento de la seguridad, en
2017 se realizo la Encuesta nacional
de percepcion de seguridad publica
y victimizacion, la cual coloca a
Guatemala como el segundo pais
de Centroamérica en realizarla, y
como el quinto de Latinoamérica
en institucionalizar este tipo de
instrumento.

Fortalecimiento a la Policia de Turismo de la PNC. Antigua Guatemala. MINGOB
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Presidente de la Republica Jimmy Morales encabeza acto de graduacion de 3978 nuevos policias. SCSP

5.2 Fortalecimiento institucional
en materia de seguridad

Durante el afno 2017, con la finalidad de prevenir,
investigary combatir el delito, se ha trabajado en el
fortalecimiento de las dependencias encargadas de
garantizar la seguridad de las y los guatemaltecos.
En este sentido, como parte de la mejora en la
presentacién de servicios de la PNC se adquirieron
1,300 radiopatrullas, 50 Pick-ups, 5 buses
International y 2 buses Pullman.

Bajo la misma linea, al mes de diciembre de 2017
la PNC contaba con 39,439 elementos al servicio

de la poblacién, distribuidos en tres escalas: basica,
oficialesy de direccion. Esto significa un aumento de
5,319 elementos mas con respecto a lo reportado
en 2016. De ese total, el 15.0% corresponde a
mujeres, y el restante 85.0%, a hombres.

En la actualidad se cuenta con una estrategia
institucional que persigue fortalecer la escala
de oficiales con énfasis en la coordinacién y
supervision de operaciones; en este marco, se
graduaron nuevas promociones de oficiales en la
Escuela de Estudios Superiores de la Policiay en la
Escuela de Formacién de Oficiales. Los resultados
de las acciones se muestran en la tabla 5.2.

Tabla 5.2
Ascensos obtenidos en la Academia de la PNC y en la Escuela de Formacién de Oficiales (2017)*

Ascensos obtenidos en la Academia de la PNC

Curso Hombres Mujeres Total
Ascenso a subinspector 97 15 112
Ascenso a inspector 34 1 35

Total 131 16 147
Curso Hombres Mujeres Total
Oficial 1l 50 3 53

Fuente: MINGOB (2017)
* Datos al 30 de noviembre de 2017

La SVET llevé a cabo un taller de capacitacion
y sensibilizaciéon dirigido a 48 docentes de la
Academia de la Policia Nacional Civil sobre el tema
de trata de personas y explotacion sexual; también
se brindd capacitacion a funcionarios publicos
de la Division de Seguridad Turistica (DISETUR),
con miras a lograr un abordaje mas eficiente y
eficaz de posibles casos de explotacién sexual en
actividades relacionadas con viajes y turismo.

Con la misma dindmica, la SVET capacité en
temas de explotaciéon y trata de personas a
2,361 funcionarios y empleados publicos de las
instituciones que participan en la hoja de ruta
para hacer de Guatemala un pais libre de trabajo
infantil.
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Unidades especializadas de la PNC estan capacitadas para atender y actuar en situaciones extremas y todo lo relacionado con la seguridad ciudadana. MINGOB

5.3 Disminucion de homicidios

En materia de seguridad, uno de los compromisos
de mayor relevancia para el Gobierno de Guatemala
es la disminucion gradual de la tasa de homicidios.
En este sentido, son varios los esfuerzos
interinstitucionales que desde la Presidencia se han
orientado hacia la implementacién de las mejores

.
-

estrategias que contribuyan a la sostenibilidad de
esta reduccion.

Asi las cosas, vale sefalar que la tasa de homicidios
de 2015 era de 29.5 por cien mil habitantes,
por lo que en los dos ultimos afos de trabajo
se ha logrado una disminucién de 3.4 puntos
porcentuales, colocando la tasa en 26.1 para el
ano 2017, tal como lo muestra la grafica 5.1.

Grafica 5.1
Tendencia de la tasa y nimero de homicidios (2012-2017)
5,400 40.0 g
5,200 35.0 g o
[o =]
5000 30.0 § 5
£ 250 8
T 4800 200 T 2
§ 4600 © 58
T 150 3
4,400 100 g-
4,200 50 =
4,000 0.0
Ano Afo Ano
2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Tasa 34.2 34.0 31.6 29.5 27.3 26.1

Fuente: MINGOB (2017)
Datos al 31 de diciembre de 2017
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El comportamiento decreciente de la tasa de
homicidios a nivel nacional tiene, entre algunos de
sus elementos explicativos, el fortalecimiento de
la PNC y su presencia estratégica a nivel local, asi
como la focalizacién en la investigacién criminal
para el combate a la delincuencia organizada
y comun; también destacan los esfuerzos de
prevencion de la violencia con énfasis sustancial
en la poblacién joven.

En la misma linea, el modelo interpersonal de
reduccion de homicidios resalta el trabajo realizado
porla PNC en las zonas de mayor incidencia de este
tipo de delito. En este sentido, entre las principales
acciones destacan las siguientes:

« Operativos policiales de control para
prevenir el trafico ilegal de armas vy
municiones en puertos, aeropuertos y
puestos fronterizos;
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» Patrullajes policiales motorizados en areas
focalizadas;

» Seguimiento de casos de homicidio atendidos
en apoyo al Ministerio Publico (MP);

» Capacitaciones en areas estratégicas en
temas de cultura permisiva, uso de drogas,
armas de fuego y resolucién de conflictos
para la prevencién de homicidios.

Los departamentos que registraron la menor
cantidad de homicidios en 2016 y 2017 fueron:
Totonicapan (15), Solold (23), Baja Verapaz y
Quiché (26 y 35 homicidios, respectivamente).

Los departamentos con mayor incidencia de este
tipo de delito siguen siendo: Guatemala (que vario
de 1,710 homicidios, en 2016, a 1,803, en 2017),
seguido por Escuintla (418), Chiquimula (244), Petén
e lzabal (261 y 209 homicidios, respectivamente).
Esto se puede observar en la tabla 5.3.

1 Datos al 31 de diciembre de 2017.

Modelo Policial de Seguridad Integral Comunitaria de Agentes de la Policia Nacional Civil puesta en practica difundiendo la importancia de la participacion ciudadana en
las tareas de seguridad. MINGOB.




Tabla 5.3
Tasa y numero de homicidios a nivel departamental (2016 y 2017)

Cantidad de homicidios por afio Tasa de homicidios por afno
Departamento
2016 2017 2016 2017

Guatemala 1,710 1,803 50 52
Escuintla 497 418 64 53
Petén 294 261 39 33
Chiquimula 229 244 55 57
Izabal 258 209 55 44
Quetzaltenango 129 166 15 18
Zacapa 157 150 65 61
Santa Rosa 129 164 34 42
Jutiapa 175 147 36 30
Chimaltenango 107 112 15 15
San Marcos 122 116 11 10
Jalapa 136 104 37 28
Alta Verapaz 108 78 8 6
Suchitepéquez 101 91 17 15
Huehuetenango 74 80 6 6
Retalhuleu 86 70 25 20
Sacatepéquez 39 53 11 15
El Progreso 97 45 56 26
Baja Verapaz 28 26 9 8
Quiché 19 35 2 3
Solola 21 23 4 4
Totonicapan 4 15 1 3

Fuente: MINGOB (2017)
Datos al 31 de diciembre de 2017
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5.4 Disminucion de hechos
delictivos contra el
patrimonio

Garantizar la propiedad privada como un derecho
inherente a la persona humana es uno de los
compromisos en materia de seguridad que se ha
enfatizado en las intervenciones realizadas como
parte del modelo actual para la reduccién de los
hechos delictivos contra el patrimonio.

Se puede indicar que entre 2016 y 2017 el
comportamiento de los hechos delictivos contra
el patrimonio ha mejorado a nivel nacional, con

una baja de 15.04 puntos porcentuales. En ese
sentido, para diciembre de 2017 se tiene un cierre
de la tasa de 71.52.

Cabe mencionar que en los dos afos de trabajo
de la actual administracién gubernamental se
ha producido una reduccion de 25.46 puntos
porcentuales, tal como lo muestra la grafica 5.2.
Este resultado sobrepasa la meta planteada en
la PGG de reducir 9 puntos porcentuales en los
cuatro afos de gobierno. Esta disminucién es sin
precedentes en el pais y demuestra el compromiso
fehaciente de la Presidencia de la Republica por
generar cambios sustantivos en la convivencia
ciudadana.

Grafica 5.2
Tasa y niumero de delitos contra el patrimonio (2017)
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Datos al 31 de diciembre de 2017
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En el nivel departamental, las tasas mas altas Quiché,conunatasade4; Totonicapan,con8;Solola

de hechos delictivos siguen registrandose 10y San Marcos con 11, son los departamentos con
en Escuintla, Guatemala, Zacapa e lzabal. Sin menores hechos delictivos registrados en 2017.
embargo, en comparacién con el afio 2016, la tasa Los resultados por departamento se observan en
en esos departamentos se redujo en 53, 16, 19 y la tabla 5.4.

22 puntos porcentuales, respectivamente.

Tabla 5.4
Tasa y nimero de hechos delictivos contra el patrimonio (2015-2017)

Cantidad de hechos delictivos por afno Tasa de hechos delictivos por afio
Departamento
2015 2016 2017 2015 2016 2017
Escuintla 2,540 1,875 1,498 334 242 189
Guatemala 6,372 6,224 5,761 190 183 167
Zacapa 307 318 276 130 132 113
Izabal 661 534 440 145 114 92
Sacatepéquez 544 483 324 158 138 91
El Progreso 124 143 158 73 83 90
Quetzaltenango 682 749 712 79 85 79
Retalhuleu 326 319 237 98 94 68
Alta Verapaz 532 510 386 42 39 29
Baja Verapaz 118 76 44 39 25 14
Chimaltenango 384 443 404 56 63 56
Chiquimula 319 308 271 78 74 64
Huehuetenango 554 478 357 44 37 27
Jalapa 101 167 149 28 46 40
Jutiapa 246 202 154 52 42 31
Petén 581 401 277 79 53 35
Quiché 174 84 45 16 7 4
San Marcos 290 290 134 26 25 11
Santa Rosa 226 204 139 60 53 36
Solola 75 89 51 15 18 10
Suchitepéquez 488 356 244 86 61 41
Totonicapan 44 71 43 8 13 8

Fuente: MINGOB (2017)
* Datos al 31 de diciembre de 2017
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Es importante mencionar que los hechos delictivos
gue han presentado bajas sustantivas con relacién
al ano 2016 son: robo y hurto de vehiculos, con
una disminucion en el nimero de casos de 660;
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robo y hurto de motocicletas, con 603; y robo y
hurto a residencias, con 358 casos menos. Para un
desglose completo de esta informacién, obsérvese
la tabla 5.5.

Tabla 5.5
Numero de casos por tipo de hecho delictivo (2016-2017%*)

Tipo de hecho delictivo / robo y hurto de: 2016 2017*
Motocicletas 5,975 5,372
Vehiculos 3,888 3,228
Peatones 1,466 1,280
Armas 1,378 996
Residencias 969 611
Comercios 498 509

Fuente: MINGOB (2017)
* Datos al 30 de noviembre con proyeccién al 31 de diciembre de 2017

Los resultados exitosos en la constante disminucion
de hechos delictivos obedecen a los esfuerzos
realizados por las instancias de seguridad para
lograr la desarticulacién de estructuras criminales;
ello también obedece a las estrategias de
prevencion de la violencia impulsadas, entre las
qgue destacan los mas de 1,636,167 patrullajes
policiales realizados al 15 de diciembre del 2017.
También es relevante el trabajo coordinado con
instituciones como la Procuraduria General de
la Nacién (PGN), el Ministerio Publico (MP), la
Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH), el
Ejército de Guatemala y el Sistema Penitenciario,
con las cuales se realizaron 7,770 operativos
combinados.

Las estructuras criminales cuya investigaciéon y
persecucion se realizé con mas énfasis son aquellas
dedicadas a la extorsion. Esta estrategia focalizada
permiti6 que se desarticularan 34 estructuras

criminales en operativos en los que se detuvo a
479 personas. Adicionalmente, se desarticularon
34 estructuras dedicadas al secuestro, corrupcion,
extorsion y sicariato. En 2017 se desarticularon 96
grupos organizados, para un total de 966 personas
aprehendidas, tal como lo muestra la tabla 5.6.

Como muestra de los esfuerzos
del actual gobierno en materia de
seguridad ciudadana, 96 estructuras
criminales fueron desarticuladas en
2017; de ellas, 966 personas fueron
aprebendidas.
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Tabla 5.6
Tipos de estructura criminal desarticulada (2017)

Tipos de estructura Estructuras Integrantes
Extorsionistas 34 479
Secuestradores 9 54
Corrupcion 9 63
Extorsién y sicariato 7 92
Sicariato 9 57
Trata de personas 7 33
Robo a residencias 3 27
Asesinato (femicidas) 2 19
Lavado de dinero 3 24
Evasion fiscal / contrabando 1 18
Clonadores de tarjetas 1 12
Trafico ilegal de personas 2 12
Defraudacion aduanera 1 12
Estafadores 1 4
Servicios ilegales de seguridad privada 1 3
Asalto y robo 1 11
Robo y clonadores de vehiculos 1 3
Allanamientos ilegales 1 3
Robo / hurto de motocicletas 1 5
Trafico ilegal de armas 1 12
Contrabando 1 23
TOTAL 96 966

Fuente: MINGOB (2017)
Datos al 31 de diciembre de 2017

El trabajo efectivo de la PNC logroé la captura en
flagrancia de 57,396 personas adicionales a las
8,840 capturadas por orden judicial. También se
reporté la incautaciéon de 4,717 armas de fuego:
2,780 pistolas, 750 revoélveres, 435 escopetas y
348 armas hechizas.?

En cuanto a la lucha contra el narcotrafico,
las operaciones de las fuerzas de seguridad
coordinadas entre el MINGOB vy el Ministerio

2 Datos reportados por el MINGOB al 30 de noviembre de 2017.
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de la Defensa Nacional (MINDEF), asi como los
andlisis de inteligencia, permitieron la captura
de 28 personas relacionadas con liderazgos del
narcotrafico, 23 de ellas con fines de extradicion.
Asimismo, mediante diferentes operativos se
logré la incautacién de drogas, bienes y dinero del
narcotrafico valorado en Q14,099,015,036.42.3 La
desagregacion de incautaciones, de acuerdo con
su tipo, puede observarse en la tabla 5.7.

3 Datos al 30 de noviembre de 2017.



Tabla 5.7
Incautacién de drogas, bienes y dinero al narcotrafico (2017)
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Cocaina (kilos) 13,659.51 Q 1,403,402,097.16
Anfetamina (kilos) 22.71 Q 17,031,562.50
Heroina (kilos) 47.94 Q 18,510,065.11
Crack (kilos) 443 Q 315,927.32
Amapola (matas) 417,004,278.00 Q 10,425,106,950.00
Amapola semillas (libras) 28.00 Q 224,000.00
Marihuana (matas) 6,033,345.00 Q 2,262,504,375.00
Marihuana procesada (libras) 3,491.06 Q 1,309,147.85
Marihuana semillas (onzas) 1,746.53 Q 148,455.05

Bienes decomisados

Vehiculos 294 Q 8,820,000.00
Aeronaves 4 Q 8,000,000.00
Embarcaciones 20 Q 2,000,000.00
Armas de fuego 170 Q 850,000.00
Municiones 5,436 Q 16,308.00
Tolvas 182 Q 54,600.00
Granadas 6 Q 1,800.00

Dinero incautado

Quetzales 8,426,515.70 Q8,426,515.70
Délares 4,693,427.34 Q37,547,418.72
Pesos Mexicanos 1,218.25 Q 974.60
Euros 1,275.00 Q 13,387.50
Lempiras 737,511.00 Q 368,755.50

Total general de avaltio Q 14,194,652,340.01

Fuente: MINGOB (2017)
* Datos al 31 de diciembre de 2017
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DETENCION
EVENTI

Agente de la Policia Nacional Civil garantizan la propiedad privada como un derecho inherente a la persona humana. SCSP

55 Sistema Penitenciario Respecto al trabajo realizado a favor de la

rehabilitacion y reinsercion con base en el
respeto a los derechos humanos y la dignidad de
las personas privadas de libertad, cabe indicar
gue en 2017 se les brindd atencién psicologica
y médica-odontolégica, asi como apoyo en
trabajo social y en la realizacidon de actividades
educativas y laborales, tal como detalla la tabla
5.8.

Con avances paulatinos y enfrentando numerosos
desafios, se ha puesto en marcha acciones
concretas enfocadas en el control y disminucion
de la sobrepoblacion en los centros carcelarios,
la mejora de la atencién para la rehabilitacion y
la reinserciéon social, asi como el fortalecimiento
de las capacidades del personal encargado del
resguardo de las personas privadas de libertad.

Tabla 5.8
Programas de rehabilitacion y reinsercion del Sistema Penitenciario (2017)*

Programas para personas privadas de libertad Cantidad

Atencion psicolégica 13,115
Atencion médico-odontoldgica 104,182
Apoyo en trabajo social 19,800
Actividades laborales 17,425
Educacion formal y extraescolar 3,309
Atencion juridica 29,228

Fuente: MINGOB (2017)
* Datos al 15 de diciembre de 2017
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Entre las acciones implementadas para el control de
la sobrepoblacion se ha dado especial atencién al
régimen progresivo y de redencién de penas de los
privados delibertad, el cual constituye un medio para
la reeducacién y readaptaciéon de las personas que
ya han sido condenadas. Este régimen consiste en
el diagndstico, ubicacion y tratamiento autorizados
por juez competente con el fin de lograr de manera
exitosa la reincorporacion a la sociedad de la
persona atendida. Al 30 de noviembre de 2017, la
cantidad de 2,658 personas se encontraban bajo
este régimen, 686 mujeres y 1,972 hombres.

Con la finalidad de disminuir los
traslados de personas privadas
de libertad a unidades médicas
externas, se inauguré el primer
laboratorio clinico diagnostico del
Sistema Penitenciario de Guatemala.

Instalacion de scanner en el Centro Preventivo zona 18. SCSP
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Con la finalidad de disminuir los traslados de
personas privadas de libertad a unidades médicas
externas y de mejorar su atencién, se inauguré el
primer laboratorio clinico diagnéstico del Sistema
Penitenciario de Guatemala, el cual cuenta con
la capacidad de atender a cincuenta personas
diarias. La erogacién para este proyecto fue de
Q89,000.00, monto que permite unabastecimiento
y funcionalidad aproximados de cuatro meses. En
ese lapso se desarrollaron acciones y gestiones
para proximas adquisiciones de suministros, con
miras a generar de esa manera la sostenibilidad de
tan necesario servicio.

Sumado a lo anterior, destaca como un importante
logro del Sistema Penitenciario laimplementacién,
en 2017, de seis escaneres para personas Yy
maletas en diferentes centros carcelarios: Centro
de Detencion Preventivo para Hombres y Santa
Teresa, en zona 18; Pavon, en Fraijanes; Carcel
de Maxima Seguridad «El Infiernito»; Granja Penal
Canada, en Escuintla; y El Boquerdén, en Santa
Rosa. Un numero de 59 agentes penitenciarios
recibié capacitacion sobre el uso de esta nueva
tecnologia, con la cual se espera una disminucién
sustantiva de los ingresos de drogas, armas,
municiones, celulares y cualquier otro ilicito a las
principales carceles del pais.
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5.5.1 Nuevo modelo de gestion
penitenciaria

Conscientes de los desafios que representa el
Sistema Penitenciario, se trabaja en la actualidad
en sentar las bases de una reforma profunda
e integral de los centros, con miras a que, bajo
control y supervisién profesional y con programas
de rehabilitacion y reinserciéon especializada,
pueda disminuirse de manera considerable la tasa
de reincidencia delictiva de las personas privadas
de libertad, asi como el hacinamiento carcelario.

En la busqueda de consolidar mejoras
en el Sistema Penitenciario, se inicio la
implementacion del nuevo modelo de
gestion penitenciaria en el centro de
condena para mujeres «Fraijanes D,

El nuevo modelo de gestidn penitenciaria, disefado
en 2016 e implementado en 2017, constituye un
proyecto que requiere trabajo constante y gradual.

Este modelo comenzdé a implementarse en el
centro de cumplimiento de condenas para mujeres
(«Fraijanes I»), en el cual se ha fortalecido al personal
de seguridad responsable de la vigilancia mediante el
desarrollo de capacitaciones en el uso tactico de armas
de fuego y traslado de privadas de libertad. Asimismo,
se han implementado programas vocacionales y de
rehabilitacion en los cuales ha participado la totalidad
de la poblacion de este centro.

5.5.2 Escuela de estudios penitenciarios

Desde la presidencia de la Republica se ha
puesto énfasis en fortalecer la profesionalizacion
y constante formacion del personal del sistema
penitenciario, ello se debe a que garantizar la
mejora en los niveles de eficacia y eficiencia del
trabajo que se realiza desde los centros carcelarios
es un compromiso social que garantizard la
seguridad de las y los guatemaltecos.

Como parte de la implementacion de la carrera
penitenciaria, en el 2017 se formé y gradué a 159
agentes en Vigilancia y Tratamiento Penitenciario
quienes formaran parte de los cambios que se
estan realizando bajo el nuevo modelo de gestion
penitenciaria, que esta enfocado principalmente al
fortalecimiento institucional y reforma integral de
los centros de carcelarios.

Dignificacion y profesionalizacion de la Policia Nacional Civil, prioridad de la actual administracién del Ministerio de Gobernacion, por lo que en el transcurso del aio se
realizaron varias convocatorias a cursos de ascensos en las diferentes escalas policiales. MINGOB
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Patrullajes fluviales y costeros a través de los Apostaderos Navales de Tilapa y Pipiles por la Brigada de Infanteria de Marina, en el area limitrofe entre Guatemala y
México, e intercambio de informacion y patrullaje de coincidencia con las Fuerzas Armadas de México. MINDEF

5.6 Defensa y desarrollo de la
nacion

Durante 2017 el MINDEF mantuvo una plena
actuacién en el ambito de la seguridad de la nacién
mediante el empleo de las fuerzas permanentes de
mar, tierra y aire, lo que ha permitido contrarrestar
las amenazas internas y externas a la soberania,
resguardando asi la integridad del territorio y el
Estado de derecho.

Durante 2017 se efectuaron 15,462 patrullajes de
frontera entre los que destacan: 348 patrullajes
Guatemala-México; 95 Guatemala-Belice; 2,647
Guatemala-Honduras, y 12,372 entre Guatemala
y El Salvador.

En el marco del Programa «Defensa de la Soberania
e Integridad Territorial» se realizaron 108,377
operaciones militares, entre las que puede
mencionarse patrullajes a pie y a motor, puestos
de registro y control, patrullajes de reconocimiento
y seguridad aduanera, entre otros.

El MINDEF contribuyé de manera significativa al
desarrollo nacional por medio delapoyoalosplanesy
programas de gobierno, favoreciendo a la poblacién
mediante la rehabilitacion y mejoramiento de
1,027.31 kilébmetros de red terciaria en veintinueve
municipios de diez departamentos. Con ello se
beneficié a mas de 2,080,766 habitantes de las
areas mas necesitadas del pais.

También realizé trabajos en el marco del «Tren de
Desarrollo», apoyando el remozamiento de escuelas,
centros de salud, sefalizaciones peatonales,
centros municipales y de rehabilitacién, mercados

y paradas de buses e instalacion de tuberias, entre
otros. De esta manera se beneficié a los habitantes
de los departamentos de Alta Verapaz, Izabal, Santa
Rosa, Jalapa, Jutiapa, Chiquimula, San Marcos, El
Progreso, Petén, Quiché, Solold y Huehuetenango.
A esto se suma la fabricacion de 15,602 pupitres,
favoreciendo a igual nimero de estudiantes.

Por otra parte, el MINDEF durante el estado de
sitio declarado en el departamento de San Marcos,
en los municipios de Ixchiguan y Tajumulco; entre
otros, proporcioné como apoyo 57,600 tiempos
de comida, dos clinicas mdviles y un puesto de
mando movil.

Con relacién al apoyo a comunidades para el
sofocamiento de incendios, inundaciones y
derrumbes, cabe indicar que el MINDEF intervino
en 119 incendios forestales en 5,000 hectareas
afectadas en los departamentos de Solola, Petén, El
Progreso, Guatemala, Chimaltenango, Sacatepéquez,
Quetzaltenango, Huehuetenango y Alta Verapaz.
Se brindd apoyo a las comunidades en tareas de
limpieza, despeje de carreteras, descombramiento
y desalojo de personal civil en areas de riesgo.
Del mismo modo, se auxili6 a 4,493 personas
afectadas por el terremoto del 14 de junio de 2017
que ocasiond dafos en los departamentos de San
Marcos, Suchitepéquez, Totonicapan y Retalhuleu.

En apoyo a la salud de la poblacion, el MINDEF
coordind con instituciones como Helps
International, la Secretaria de Obras Sociales
de la Esposa del Presidente (SOSEP), el Grupo
Militar de los Estados Unidos (GRUMIL) y algunas
municipalidades, realizando en ese marco jornadas
médicas que ayudaron a 28,812 personas.
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Programa de profesionalizacion a las diferentes escalas policiales. MINGOB

5.7 Regulaci(’)n de servicios dC a las empresas privadas que ofrecen servicios de

seguridad, verificando las denuncias presentadas

Seguridad privada ante el MP por presuntos delitos (anomalias y

servicios ilegales). Derivado de lo anterior, la

Durante el periodo que abarca el presente informe, Direccién General de Servicios de Seguridad

el Gobierno de Guatemala realizé diversas Privada efectué diversas acciones, seglin se
acciones con la finalidad de supervisar y fiscalizar desglosa en la tabla 5.9.

Tabla 5.9

Supervision, fiscalizacion y sanciones a empresas privadas de seguridad (2017)*

Acciones realizadas Cantidad

Supervisiones y fiscalizaciones preliminares 54

Supervision y fiscalizacion de las operaciones de empresas de seguridad privada (armas, municiones,
infraestructura, area administrativa, financiero contable, recursos humanos, materiales y equipos y 163
centros de capacitacion)

Verificacién de denuncias por anomalias y prestacion de servicios ilegales de seguridad privada 50
Denunc‘ias presentad_as ante_ el Ministerio Publico (MP) por presuncién de delito en la prestacién ilegal 20
de servicios de seguridad privada

Procesos sancionatorios por incumplimientos legales 97
Sanciones impuestas 36

Fuente: MINGOB (2017)
* Datos al 30 de noviembre de 2017
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La Policia Nacional Civil planifica e implementa constantemente diferentes tipos de operativos, con el fin primordial de garantizar la seguridad de la sociedad
guatemalteca. MINGOB

5.8 Desafios

La seguridad de la poblacién es una de las prioridades
gubernamentales que presenta mayores desafios
para la sostenibilidad de sus resultados: pese al
éxito en la baja del indicador de hechos delictivos,
aln es necesario aumentar la densidad del Estado
y generar confianza en la poblacién para realizar
la denuncia. Ambos son pasos indispensables para
medir con mayor efectividad la problematicay, por
consiguiente, para enfrentarla.

La reduccion de la tasa de homicidios presenta
actualmente mayores dificultades en cuanto a
alcanzar una disminucioén progresiva, por lo que
la investigacion criminal, el control de armas vy el
fortalecimiento institucional deben ser prioritarios
en las agendas estratégicas y de inversién en la
materia.

En ese sentido, aunque se cuenta con referentes
estratégicos como la Politica nacional de seguridad
y la Estrategia nacional de prevencién de la violencia
y el delito 2017-2027, es imperativo que estos
instrumentos se operen a nivel departamental
y municipal, lo cual coadyuvard no solo a la
sostenibilidad, sino también a la disminucién activa
de los hechos de violencia.

La modernizacién de las instancias de seguridad,
especialmente de las fuerzas policiales, es
indispensable para ofrecer a la poblacién servicios
de calidad. Por ello, la adquisicion de nuevos
equipos para la accion y prevencién efectiva debe
ser prioritaria, asi como la inversién para generar
investigacion criminal a la altura de los desafios
nacionales y transnacionales.

Por otra parte, la capacitacién para la deteccién
y accion contra nuevos delitos —como los de la
ciberdelincuencia, por ejemplo— y la promocién de
leyes que los regulen seran pasos importantes en
materia de prevencion.

En cuanto al Sistema Penitenciario, la
implementacién del nuevo modelo de gestion
necesita con urgencia la construcciéon de centros
de condena que permitan una distribucion
estratégica de los privados de libertad. Asimismo,
es prioritaria la potencializacién de los programas
de rehabilitacién y reinsercién social.

Desde luego que estas acciones que auln
representan desafios para la gestion ejecutiva
deben ser paralelas al trabajo que ejerzan las
instancias encargadas de impartir justicia, dado
qgue la reduccién de la impunidad sigue siendo
el mayor referente para la consolidacién de
sociedades pacificas.
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6. ANALISIS FISCAL Y MACROECONOMICO

6.1 Entorno macroeconéomico

La estabilidad macroeconémica constituye una
prioridad definida en el Plan nacional de desarrollo
(PND) y considerada, ademas, como un elemento
importante para el desarrollo de la poblacién
dado que origina las condiciones propicias para
la inversion publica y para lograr la sostenibilidad
del crecimiento inclusivo, lo cual se traduce en
generacion de fuentes de trabajo que, de alguna
manera, contribuyen a la reduccion de la pobreza.

El Gobierno, a través de su politica general
definida para el periodo 2016-2020, ha planteado
veintinueve metas enfocadas en la promocién del
desarrollo, cuyo alcance se ve influenciado por
la estabilidad macroeconémica. Por ello, destaca
la importancia de contar con una politica fiscal
sostenible que, con base en los principios de
transparencia, probidad y rendiciéon de cuentas,
genere un manejo honesto, racional y eficiente
de los ingresos publicos que se vea reflejado en
la inversiédn social enfocada en el desarrollo de la
poblacién.

En Guatemala, las acciones implementadas
como parte de las politicas monetaria y fiscal
contribuyen a que el pais mantenga una
estabilidad macroeconémica evidenciada en
los niveles de inflacién, tipo de cambio nominal
y tasas de interés, asi como en las principales
variables macroeconémicas. Esto ha sido resaltado
de manera positiva por el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y por las principales empresas
calificadoras de riesgo soberano en sus distintas
evaluaciones efectuadas al pais. En este sentido,
la agencia calificadora Standard & Poor’s Global
Ratings continta destacando que la estabilidad

macroecondmica constituye una fortaleza de
Guatemala, la cual se apoya, segln expresa dicha
calificadora, en una politica monetaria prudente
gue ha mantenido la inflaciéon dentro de la meta
establecida, con bajos déficits fiscales.

6.1.1 Estabilidad en la inflacion, tipo de
cambio nominal y tasas de interés

La estabilidad en la inflacion, el tipo de cambio
nominal y las tasas de interés son requisitos
para lograr la sostenibilidad del crecimiento
inclusivo, ademas de impactar positivamente
en las decisiones de inversion. En Guatemala,
estas tres variables macroeconémicas mantienen
un comportamiento constante, lo cual se ve
reafirmado con los datos registrados en 2017
que, al mes de septiembre, indicaban un ritmo
inflacionario del 4.36%, superior al valor central
de la meta de inflacion determinada por la Junta
Monetaria para dicho afo (4.0% +/- 1.0 punto
porcentual).

Este porcentaje se considera positivo dado que se
ubica dentro del margen de tolerancia establecido
en la Encuesta de expectativas econémicas al Panel de
Analistas Privados,* que establece que los niveles de
inflacién se ubicaran en un 4.56% en diciembre de
2017,y enun 4.50% en el mismo mes del siguiente
ano. Los principales factores que sustentan estas
expectativas son el comportamiento de los precios
internacionales del petréleo y sus derivados, el tipo
de cambio nominal, el desempeno de las politicas
fiscal y monetaria, y las condiciones climaticas.

1 Encuesta realizada por el Banco de Guatemala (Banguat) a especialistas
nacionales e internacionales con el objeto de conocer su percepcion sobre el
comportamiento de variables econémicas seleccionadas.
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Al 30 de septiembre de 2017, el tipo de cambio
nominal registraba un aumento del valor del
quetzal frente al délar mediante una apreciacién
nominal del 2.35% en términos interanuales,?
y una apreciacion acumulada del 2.36%. Estos
porcentajes son menores a los de meses anteriores,
lo cual sigue explicandose, principalmente, por tres
factores fundamentales:

e El comportamiento al alza que se ha venido
observando en el flujo de divisas por concepto
de remesas familiares muestra tasas de
crecimiento interanual del 15.27%.% El aumento
de las remesas podria deberse, entre otros,
a la reduccién del desempleo hispano en los
Estados Unidos de América, al mayor nimero
de guatemaltecos que viven alli y al temor
por el posible endurecimiento de las medidas
antimigratorias en aquel pais, lo cual ha
provocado que algunos migrantes, en adicién
al envio normal de divisas, hayan comenzado a
enviar parte de sus ahorros como una medida
precautoria.

e Lareduccién en el valor de las importaciones,
especialmente de combustibles y lubricantes
debido ala disminucién del precio internacional

2 Con Q 7.52 por USD 1.00 en 2016, y Q 7.34 por USD 1.00 en 2017, segun el
Banguat.

3 Se reportan USD 6,481.55 millones acumulados a noviembre de 2016 y USD
7,471,90 millones acumulados a noviembre de 2017.

del petréleo, lo cual estd asociado, en cierta
medida, con la disminucion de los precios
internacionales de este carburante, que
provocé un ahorro en la importacién de
combustibles en 2015y 2016. Esto contribuyo,
a la vez, a generar un excedente de divisas
en el mercado, producto de la disminucion
de la factura en este rubro y también porque
algunas de las materias primas no petroleras
registraron, igualmente, disminuciones en sus
precios medios de importacion. Pese a ello, este
factor empezo a revertirse como consecuencia
del incremento que ha registrado el valor de las
importaciones a partir de agosto de 2017.

e La contraccién en el gasto publico, que
persistié hasta octubre de 2016 (aunque cabe
mencionar que desde finales de dicho afo
este factor también comenzé a tener menos
influencia).

En adicién a estos factores con efecto importante
en el tipo de cambio nominal, en 2017 se ha
presentado unfactorrelacionado conelcrecimiento
del valor de las exportaciones, asociado en buena
medida con el comportamiento al alza de los
precios medios de las exportaciones. Destacan los
incrementos en el valor de las exportaciones de
café, aztcar, cardamomo, banano, caucho natural,
energia eléctrica, articulos de vestuario y grasas y
aceites comestibles.




Reunion de la Mesa técnica de Gobierno Abierto. AGA

Los tres factores sefialados generan un superavit
en la cuenta corriente de la balanza de pagos que
se ha traducido en un excedente en la oferta de
divisas en el mercado cambiario, especialmente del
délar, contribuyendo de esta manera a mantener
las expectativas de apreciacion cambiaria del
quetzal por parte de los agentes econdmicos.

Otra de las variables que intervienen en la
sostenibilidad del crecimiento inclusivo es la tasa
de interés para operaciones de reporto* a un dia,
utilizada como un indicador de las tasas de interés
de corto plazo y del nivel de liquidez existente. En
este caso, a hoviembre de 2017 este indicador se
ubicaba en 20 puntos basicos promedio, lo cual es
positivo por estar dentro del margen establecido
para las subastas de neutralizacion e inyeccién de

4 El reporto se encuentra definido por el articulo 744 del Codigo de Comercio,
Decreto 2-70.

liguidez, ocasionando las condiciones favorables
para la estabilidad del mercado de dinero.

La tasa de interés representativa de largo plazo
que se refiere a la tasa de interés activa en moneda
nacional del sistema bancario se ha mantenido
practicamente sin cambios en los ultimos cinco
anos, ubicdndose, en noviembre de 2017, en
alrededor del 13.1%, lo cual es significativamente
inferior a los niveles registrados a inicios de la
década anterior. En promedio, la tasa de interés
activa en moneda nacional ha aumentado cinco
puntos, al pasar de un 13.03%, en diciembre de
2016, a un 13.08% al 19 de octubre de 2017.

La tasa de interés pasiva en moneda nacional se
ha situado, en promedio, en un 5.34%, lo cual es
menor en diez puntos basicos al valor observado
en diciembre de 2016 (5.44%).
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Programa de Educacion Financiera dirigido a adolescentes. SIB

6.2 Politica fiscal

Segun el PND, la politica fiscal constituye el
mecanismo mediante el cual se debe impulsar
la actividad econémica vy la estabilidad
macroecondmica y social del pais, ya que genera el
espacio de recaudacién tributaria necesario para
hacer frente a las necesidades sociales que inciden
en la pobreza y la desigualdad, evidentes sobre
todo en las zonas rurales y en los pueblos maya,
xinka y garifuna.

En el marco de los compromisos de
transparencia y rendicion de cuentas
del Gobierno y la ruta implementada
por el MINFIN para el fortalecimiento
de las finanzas publicas, en 2017
se realizo el ejercicio de Gobierno
Abierto, el cual permitio conocer el
modelo macroeconomico y fiscal a
considerar para la construccion del
Presupuesto Multianual 2018-2022.
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Por ello, el Gobierno, por conducto del Ministerio
de Finanzas Publicas (MINFIN) y en concordancia
con su compromiso de mantener la estabilidad
econdmica a través de una politica fiscal
responsable y sostenible, ha definido una ruta
para la recuperacion y transformacion de las
finanzas publicas del Estado de Guatemala, la cual
tiene como finalidad fortalecer la funcionalidad del
Estado y generar la confianza ciudadana respecto
al uso de los recursos publicos.

Para hacer operativa la ruta mencionada, el MINFIN
elabord un plan de accién que fue implementado en
2017, en el cual se establecen dos ejes prioritarios:
a) el rescate de las finanzas publicas, y b) el
fortalecimiento de las finanzas publicas. Ambos ejes
se enfocan en la promocién de la transparencia y
efectividad de las finanzas publicas. Como parte de
ello sobresalen las acciones impulsadas por la actual
administracion de gobierno para presentar, en el
marco de la Politica de Gobierno Abierto, el modelo
macroecondmico y fiscal para la construccion del
Presupuesto Multianual 2018-2022. Esta accién
generd espacios de didlogo entre las entidades de
gobierno, sociedad civil, centros de investigacion y
la comunidad internacional. Esta y otras acciones
contenidas en ambos ejes se detallan en la figura
6.1.



Figura 6.1
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Ejes prioritarios del Plan de accién 2017 del Ministerio de Finanzas Publicas

Rescate de las finanzas publicas

e Suscripcion del Acuerdo Gubernativo 82-2017 que promueve acciones Y facilita espacios para que los
contribuyentes regularicen y se pongan al dia en sus obligaciones con la Superintendencia de Administracion

Tributaria (SAT).

e Presentacién del modelo macroecondmico y fiscal a considerar para la construccion del Presupuesto Multianaual

2018-2022 «Ruta Pais».

¢ Implementacion de la aplicacion informatica ServiciosGL en los gobierno locales.
o Presentacion del portal de indicadores del Indice Consolidado Financiero Municipal, que incluye informacién
sistematizada de los afos 2014-2016 sobre ingresos de las municipalidades, endeudamiento, ejecucion del gasto por

municipalidades y transferencias de la administracion central.

Fortalecimiento a las finanzas publicas

e Incorporacién de una seccion de riesgos fiscales en el Proyecto de Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la

Nacidn para el Ejercicio Fiscal 2017.

e Apoyo al programa «Mipyme Proveedoras» mediante el convenio de cooperacién interinstitucional entre el
Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), el Ministerio de Economia (MINECO) y el Crédito Hipotecario Nacional

(CHN).

Fuente: MINFIN (2017)

6.21 Ingresos tributarios
Partiendo del compromiso de la actual
administracion de gobierno de mantener

estable la politica fiscal, durante el ano
2017 la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT), en cumplimiento de las
prioridades establecidas asi como de su marco
legal contenido en el Decreto Numero 1-98
del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Orgdnica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, implementd distintas acciones cuya
finalidad es la modernizacion y fortalecimiento
institucional, las cuales permitieron incrementar la
recaudacion tributaria y se traduciran en inversion
para el desarrollo de la poblacién.

Entre las acciones dirigidas a la modernizacién y
fortalecimiento institucional vale mencionar las
siguientes:

Modelaje de procesos bajo el estandar
Business Process Model and Notation
(BPMN) versién 2.0, desarrollado con
el apoyo de la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID, por sus siglas en inglés) a través
del Proyecto de Reforma Fiscal y de
Compras. En este marco, se capacité a
colaboradores de diferentes dependencias
en modelado de procesos bajo el estandar
BPMN 2.0., herramienta que apoyard la
reingenieria de procesos que se llevan a
cabo en la SAT, aplicando los criterios de
integridad, integracion, trazabilidad, flujos
transversales, automatizacion y eficiencia.

Implementacion del Programa «SAT a
tu Alcance». Este programa consiste en
el desplazamiento de cuatro agencias
tributarias maéviles para atender gestiones
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rdpidas en puntos estratégicos en dias
habiles e inhabiles, con el fin de facilitar y
optimizar el tiempo invertido en diligencias
y disminuir la afluencia y tiempos de espera
de los contribuyentes en las oficinas y
agencias tributarias. La implementacién
de este proyecto, ademas de generar
credibilidad y aceptacion en las personas

Tabla 6.1
Contribuyentes y gestiones atendidas por las agencias tributarias moéviles de la SAT (2017)

beneficiadas, ha logrado prestar un servicio
con amplia cobertura rural y pertinencia
cultural y linglistica que se ha traducido en
mas de 56,000 contribuyentes atendidos.
En la tabla 6.1 se detalla el nimero de
contribuyentes y regiones cubiertas como
parte de este programa.

Gerencias regionales Departamentos Municipios Contribuyentes Gestiones realizadas
Gerencia regional nororiente 7 37 13,299 13,583
Gerencia regional sur 5 26 7,404 7,404
Gerencia regional central 4 12 40,221 49 611
Gerencia regional occidente 6 30 16,985 29,185

Total 22 105 77,909 99,783

Fuente: SAT (2017)
Datos al 20 de diciembre de 2017

¢ Presentacion del nuevo papel de protocolo,
implementado con la finalidad de dar mayor
certeza a los usuarios. El nuevo papel de
protocolo incluye innovaciones en el disefio,
tipo de papel y medidas de seguridad fisica
y electrénica; incorpora un cédigo QR que
permite verificar la identificacién del notario
y la autenticidad del papel.

¢ Implementaciéon del traspaso electrénico
de vehiculos por notario. El cual permitira
realizarlainscripciénde unvehiculodeforma
virtual en el Registro Fiscal de Vehiculos de
la SAT. Para ello se contard con asistencia
de un notario registrado sin necesidad de
presentarse en las oficinas y agencias de la
SAT para completar la gestién.

Partiendo de las anteriores acciones, durante
2017 se pudo observar un buen desempeno de la
recaudacion tributaria. Segun cifras preliminares,
los ingresos tributarios ascendieron al mes de
noviembre de 2017 a la cantidad de Q 55,943.9

206 | SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO 2017-2018

millones, lo cual representa un 96.1% de ejecucion
con respecto a lo programado, es decir, un 3.28%
mas que los resultados del afio 2016.

La recaudacion tributaria mostré una moderada
modificacion de la estructura de afnos anteriores;
el impuesto al valor agregado (IVA) es el rubro
con mayor aporte, con una recaudacion de
Q 25,036.0 millones (un 44.8% del total), de los
cuales Q 12,896.1 millones correspondieron al IVA
por importaciones y Q 12,139.8 millones al IVA
domeéstico.

El restante 55.2% de la recaudacion esta
compuesto principalmente por los siguientes
impuestos: sobre la renta (ISR), con Q 16,001.4
millones (28.6%); impuesto de solidaridad (ISO),
con Q 4,335.0 millones (7.7%); impuestos
especificos al consumo, con Q 4,534.7 millones
(8.1%), y derechos arancelarios a la importacion
(DAI), con Q 2,404.4 millones (4.3%).



La recaudacion de los impuestos al comercio
exterior alcanzé un total de Q 15,300.6 millones,
cifra superior en Q 671.3 millones a lo percibido
en el afo 2016, con una ejecucion del 97.0% con
respecto a lo programado.

Efectos de la exoneraciéon de multas y
recargos a los contribuyentes

La actual administracién de gobierno, con
el propodsito de incrementar la recaudacion
tributaria, promulgé el Acuerdo Gubernativo
82-2017, mediante el cual dio la oportunidad a
los contribuyentes de cumplir voluntariamente
sus obligaciones y responsabilidades tributarias,
eximiéndoles del pago de multas, mora, intereses
0 recargos.

Durante la vigencia del acuerdo® se recibié un total
de 2,559,991 declaraciones, de las cuales el 84.8%
consistié en declaraciones sin valor o valor cero,
mientras que el 15.2% consistié en declaraciones
convalor. La cantidad de vehiculos que solventaron
el impuesto sobre circulacion de vehiculos (ISCV)
atrasado fue de 131,652.

5 Del 20 de mayo al 19 de agosto de 2017.
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Cabe resaltar que, durante la vigencia de lamedida,
la recaudacién lograda se superé en un 113.28%
en comparacion con la recaudacién lograda en la
ultima exoneracién realizada en el afio 2014.

El  compromiso de la actual
administracion de mejorar la
recaudacion tributaria se reflejo en
las medidas para la exoneracion de
multas y recargos a los contribuyentes
implementadas durante 2017. Esto
represento unasuperaciondel 113.28%
de lo recaudado en comparacion con
lo registrado en la tiltima exoneracion
efectuada en 2014.

Jorge Lopez, Intendente de Atencion al Contribuyente; Juan Francisco Sol6rzano, Superintendente de Administracion Tributaria; Abel Cruz, Intendente de Recaudacion y

Gestion. Gestion de Recaudacion Tributaria. SAT
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Programa de Especializacion de Vehiculos con el objeto de mejorar el desempeiio de las metas de recaudaciéon como medidas administrativas implementadas por la SAT.

Alvencimientodel periodo devigenciadelacuerdo,
la cantidad de contribuyentes beneficiados fue de
272,676,quienesefectuaronunpagodeQ1,243.85
millones; de ese monto, el ISR recaudé Q 626.14
millones, equivalentes al 50.3% del total; el IVA de
importaciones y doméstico, Q 410.35 millones,
con una participacion del 33.0% del total; le siguen
el ISO, con Q 67.66 millones (5.4%), y el ISCV, que
obtuvo Q 43.69 millones (3.5%). Otros impuestos
sumaron Q 96.02 millones, correspondientes a un
7.7% de la recaudacion. El 57.1% de lo recaudado,
Q 709.79 millones, correspondié a pagos sin
proceso juridico, mientras que el 42.9%, a pagos
con procesos juridicos (Q 534.06 millones).

Los contribuyentes mas beneficiados por este
acuerdo gubernativo pertenecen al tipo «no
especiales»,® los cuales representaron el 99.7%
del total; es decir, 271,870 contribuyentes cuyo
pago se tradujo en Q 809.52 millones. Sumado a
ello, se beneficié a 578 contribuyentes especiales

medianos, lo que permitié la recaudacion de
Q 190.68 millones. Por ultimo, 228 contribuyentes
especiales grandes representaron Q 243.65
millones de recaudacion.

Desempeiio en metas de medidas
administrativas implementadas por la SAT
para reducir el incumplimiento tributario

En cumplimiento de la prioridad del gobierno
relacionada con la generacién de una recaudacién
sostenible y positiva, la SAT integré el Plan
anual de recaudacién, control y fiscalizaciéon 2017,
el cual toma como referencia las metas de
recaudacion tributaria adicionales por reduccién
de incumplimiento tributario. La tabla 6.2 muestra
el desempeino de la recaudacion tributaria
adicional derivada de las medidas administrativas
implementadas a noviembre de 2017 que, como
se observa, han alcanzado el 83.22% de la meta.

Tabla 6.2
Resumen de medidas administrativas de la SAT: Desempefio en metas
(a noviembre de 2017, en millones de quetzales)

Recaudado a Porcentaje de avance de

Intendencia Meta anual septiembre acuerdo con la meta anual
Recaudacion y Gestién 1,200.00 1,538.03 128.17
Aduanas 400.00 246.71 61.68
Asuntos Juridicos 885.00 691.32 78.12
Fiscalizacion 715.00 186.99 26.15
Total 3,200.00 2,663.05 83.22

Fuente: SAT (2017)

6 No retenedores del IVA.
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6.2.2 Gasto publico

La actual administraciéon de gobierno, en funcién
de cumplir el compromiso de entregar mejores
bienes y servicios publicos a la poblacién, ha
incrementado el rubro de inversién publica en las
funciones de educacién, salud, aguay saneamiento;
ello se ve reflejado principalmente en el aporte
a los consejos departamentales de desarrollo
(Codede). Por otro lado, también inicio el Plan de
Rescate de la Red Vial Nacional, que persigue la
recuperaciéon de las carreteras cuya superficie de
rodadura se encuentra en malas condiciones.

En términos generales, el gasto publico asignado
para 2017 se situé en Q 76,989.4 millones,
es decir un 0.82% menos que el presupuesto
vigente. Al 31 de diciembre de 2017 Ia
ejecucion del presupuesto representé un 91.8%
(Q 71,231.03 millones), lo cual es superior en
Q 5,535.3 millones a lo observado en el mismo
periodo de 2016. El aumento de la ejecucién
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se evidencia principalmente en los gastos
de funcionamiento, con Q 2,787.8 millones,
equivalentes a un 6.3% de lo ejecutado en el
periodo anterior. Conrelacion al gasto en inversion,
durante 2017 se tuvo un aumento respecto a 2016
de Q 1,127.8 millones, mientras que el gasto en
deuda publica aumenté en Q 1,619.8 millones, por
lo que, en conjunto, significé una ejecucion mayor
en un 0.2% en comparacion con el afio anterior.

El aumento descrito obedece a la solvencia
alcanzada por el pais debido a la recuperacién de
la recaudacién tributaria en 2017. Cabe resaltar
que el porcentaje de ejecucién en 2017 se redujo
en un 0.3% en comparacion con 2016.

La reduccién obedece al aumento del presupuesto
aprobado para 2017, el cual fue de Q 6,193.1
millones, alcanzando al 31 de diciembre de 2017
un presupuesto vigente de Q 77,622.6 millones.
Lo anterior se evidencia en la grafica 6.1.

Grafica 6.1
Gasto publico clasificado por tipo de gasto (2017, en millones de quetzales)
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Ejecucion presupuestaria por entidad

La ejecucidon presupuestaria es mayor en los
sectores prioritarios de servicios de la deuda
publica, defensa, presidencia y relaciones
exteriores, lo cual ha sido constante para el mismo
periodo de 2016. Resalta, sin embargo, que en
2017 se observa una leve disminucién en virtud
de que durante el afio anterior la ejecucién fue del
92.1%, en tanto que en 2017 fue del 91.8%, es
decir, menor en 0.3 puntos porcentuales.

Por otro lado, y tal como se refleja en la tabla 6.3,
el aumento en la ejecucién se concentra en las
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, que

Tabla 6.3
Ejecucion presupuestaria por entidad
(al 31 de diciembre de 2017)

pasaron del 75.8%, en 2016, al 74.9%, en 2017. En
el resto de entidades de la administraciéon central
se concentrd una ejecucion del 12.7% en 2016 y
del 13.1% en el mismo periodo de 2017.

Como parte de la ejecucién de las Obligaciones
del Estado a Cargo del Tesoro se encuentran los
compromisos de los aportes constitucionales, en
los que resaltan las transferencias que debe hacerse
a favor de las 340 municipalidades del pais, los
Codede, la Universidad de San Carlos de Guatemala
(USAC), el Organismo Judicial (OJ), el Ministerio
Publico (MP), el Congreso de la Republica, la
Contraloria General de Cuentas (CGC) y la Corte de
Constitucionalidad (CC), entre otras.

2016 2017
Vigente Ejecucion Porf: enta.er i Vigente Ejecucion Porf: enta‘er iz
ejecucion ejecucion
Presidencia 22441 198,93 88,6 220,36 213,66 97,0
Relaciones Exteriores 449,22 418,13 93,1 423,70 410,67 96,9
Gobernacion 4.680,44 4.160,57 88,9  5.049,86 4.463,82 88,4
Defensa Nacional 2.274,70 2.211,30 97,2 2.081,64 2.020,99 97,1
Finanzas Publicas 324,07 261,59 80,7 302,46 273,92 90,6
Educacién 12.892,33 12.148,75 94,2 13.937,21 12.818,91 92,0
Salud Pblica y Asistencia Social 6.388,79 5.930,77 928 6.897,10 5.940,16 86,1
Trabajo y Previsién Social 643,90 610,79 94,9 665,92 608,67 91,4
Economia 320,64 261,43 81,5 598,55 546,37 91,3
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion 1.251,89 1.036,08 82,8 1.594,80 1.478,50 92,7
\C/%';‘:]rc‘i'acac'mes’ Infraestructura y 3.868,52 2.199,53 569  4.05814 2.885,49 71,1
Energia y Minas 71,72 67,97 94,8 72,27 67,92 94,0
Cultura y Deportes 44924 297,79 66,3 564,58 371,04 65,7
Secretarias y otras Dependencias del 1.161,94 1.029,68 88,6  1.250,46 1.087,55 87,0
Ejecutivo
Ambiente y Recursos Naturales 141,97 122,02 85,9 125,58 110,13 87,7
%Z[L%imnes del Estado a Cargo del 24.694,52 23.488,30 951 2656933  25.344,39 95,4
Servicios de la Deuda Publica 10.419,69 10.339,85 99,2 12.185,66 11.959,70 98,1
Desarrollo Social 1.011,48 844,38 83,5 923,00 537,66 58,3
Procuraduria General de la Nacion 77,53 68,14 87,9 101,94 91,82 90,1
Totales 71.347,03 65.696,00 921 77.622,57  71.231,37 91,8

Fuente: MINFIN (2017)
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Gasto social y Acuerdos de Paz

Uno de los objetivos prioritarios de la actual
administracién de gobierno es continuar
apoyando el gasto social para dar cumplimiento
a lo establecido en los Acuerdos de Paz, el PND
y la Politica General de Gobierno. Partiendo de lo
anterior, el monto de ejecuciéon presupuestaria
del gasto social, como se muestra en la tabla

Tabla 6.4
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6.4, aumenté al cierre preliminar del tercer
cuatrimestre de 2017 en Q 1,431.1 millones,
pasando de Q 26,183.7 millones, en 2016, a
Q27,614.7 millones,en 2017 (unaumentodel 5.5%
mas que lo observado en el primero de estos afios).
Esto favoreci6 el gasto en los sectores salud, con
Q452.3 millones; educacion, con Q 223.9 millones,
y vivienda, con Q 88.4 millones.

Ejecucidén presupuestaria del gasto social y Acuerdos de Paz
(al 30 de septiembre de 2016 y 2017, en millones de quetzales)

Diferencias
Sector 2017 Absolutas Relativas

Salud y asistencia social 8,913.9 9,366.2 452.3 5.1%
Educacion, ciencia y cultura 11,715.3 11,939.2 223.9 1.9%
Vivienda 46.3 134.7 88.4 191.1%
Gasto social 20,675.5 21,4401 764.6 3.7%
Seguridad interna 2,845.2 3,083.4 238.2 8.4%
Organismo Judicial y CC 1,635.7 1,680.8 45.0 2.8%
Ministerio Pdblico 1,027.3 1,410.5 383.2 37.3%
Sector justicia 5,508.2 6,174.6 666.5 12.1%

Total 26,183.7 27,614.7 1,431.1 5.5%

Fuente: MINFIN (2017)

Las acciones del Gobierno de la Republica en
seguimiento a los Acuerdos de Paz incluyen el
gasto destinado al sector justicia que, para el
primer semestre de 2017, aumenté en Q 666.5
millones, pasando de Q 5,508.2 millones (2016)
a Q 6,174.6 millones (2017). Este aumento se
destind en mayor porcentaje al MP, con Q 383.2
millones equivalentes al 37.3% de lo observado en
2016. EI OJ y la CCincluyen, en conjunto, un gasto
correspondiente a un monto de Q 45.0 millones;
finalmente, a seguridad interna le correspondieron
Q 238.2 millones.

Segln lo anterior, la ejecucién presupuestaria
destinada al cumplimiento de lo establecido en los
Acuerdos de Paz aumento en los ultimos tres anos,
pues en 2015 se registré un 54.3% de ejecucion;
en 2016, un 57.0%, y en 2017, un 57.1%.

Ejecucion presupuestaria por departamento

Es importante que el andlisis presupuestario
trascienda al plano geografico o de distribuciéon
territorial debido a las implicaciones que tienen
las intervenciones publicas en cuanto a la
modificacion de las condiciones de vida de la
poblacion, principalmente la del area rural.

Al 31 de diciembre de 2017, el gasto publico a
nivel departamental mostraba una ejecucién de
Q 71,231.37 millones, que representan el 91.8%
del presupuesto vigente. Destaca que el porcentaje
promedio de ejecucion sea del 79.8%. Tal como se
evidencia en la tabla 6.5, los departamentos con
mayor ejecucion en el periodo fueron El Progreso,
con el 96.0%; Petén, con un 95.1%, y Sacatepéquez,
con el 95.0%. Los departamentos que menos
ejecucion registran son Zacapa (85.9%), Baja
Verapaz (86.6%) e |zabal con 87.6%.
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Tabla 6.5
Ejecucion presupuestaria por departamentos (en millones de quetzales)
Correspondiente a los ejercios fiscales 2016 y 2017

2016 2017 Porcentaje ejecutado
Departamentos con respecto a lo vigente
Vigente Ejecutado Vigente Ejecutado en 2017

Guatemala 22.827,26 20.241,67 25.848,79 22.752,29 88,0
El Progreso 677,73 626,23 764,54 734,51 96,1
Sacatepéquez 894,84 850,62 920,78 874,89 95,0
Chimaltenango 1.282,20 1.196,62 1.375,72 1.288,02 93,6
Escuintla 1.584,94 1.476,61 1.639,37 1.446,41 88,2
Santa Rosa 1.174,89 1.109,81 1.157,00 1.076,57 93,0
Solola 1.109,80 1.040,82 1.158,94 1.076,87 92,9
Totonicapan 821,68 777,04 893,65 804,77 90,1
Quetzaltenango 2.014,71 1.914,49 2.145,64 1.977,12 92,1
Suchitepéquez 1.251,50 1.186,68 1.320,89 1.240,17 93,9
Retalhuleu 938,88 883,33 895,13 834,06 93,2
San Marcos 2.390,17 2.178,16 2.572,34 2.387,32 92,8
Huehuetenango 2.278,69 2.095,90 2.421,01 2.174,53 89,8
Quiché 2.075,20 1.918,72 2.100,91 1.897,83 90,3
Baja Verapaz 819,26 742,43 900,89 780,91 86,7
Alta Verapaz 2.142,37 1.964,08 2.364,31 2.161,44 91,4
Petén 1.778,68 1.668,63 1.760,53 1.675,67 95,2
Izabal 1.057,88 965,46 1.224,73 1.073,33 87,6
Zacapa 868,16 820,06 1.037,09 891,59 86,0
Chiquimula 1.038,46 969,53 1.117,93 1.007,25 90,1
Jalapa 786,43 711,09 785,31 746,06 95,0
Jutiapa 1.397,40 1.309,30 1.405,39 1.323,74 94,2
Multiregional 9.116,74 8.336,15 9.038,74 8.549,13 94,6
Multidepartamental Regién Il 0,12 0,12 0,00 0,00 -
Multidepartamental Region il 0,17 0,17 0,08 0,08 100,0
Multidepartamental Region IV 0,13 0,09 9,06 0,00 -
Multidepartamental Regién V 0,18 0,18 0,00 0,00 -
Multidepartamental Region VI 247,34 40,60 226,23 165,96 73,4
Multidepartamental Regién VII 0,13 0,12 0,00 0,00 -
Servicios en el exterior 351,42 331,42 351,89 331,15 94,1
Servicios de la deuda publica 10.419,69 10.339,85 12.185,66 11.959,70 98,1
Total | 71.347,03 65.696,00 77.622,57 71.231,37 91,8

Fuente: SICOIN (2017)
Cifras al 31 de diciembre de 2017
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Gastos de inversion por poder de decision

La ejecucion presupuestaria de la inversiéon por
poder de decision, contenida en la tabla 6.6,
alcanzé al 31 de diciembre de 2017, un monto de
Q 12,133.26 millones, lo que representa el 83.4%
del presupuesto vigente. El mayor porcentaje
corresponde a las transferencias de capital a las
municipalidades del pais, que alcanzaron un 99.8%

una ejecucion escasamente del 76.0%, pese a que
los proyectos responden en su mayor parte a las
funciones de salud, educacion, aguay saneamiento,
priorizadas por el Gobierno de la Republica y la
sociedad civil representada en el Consejo Nacional
de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR). La
inversion llevada a cabo por conducto de entidades
de la administracion central mostré otro porcentaje
minimo de ejecucién, con un escaso 65.6%.

de ejecucion. Los aportes a los Codede presentan

Tabla 6.6
Gasto de inversion por poder de decision (en millones de quetzales)
Correspondiente a los ejercicios fiscales 2016 y 2017

2017
Vigente Ejecutado Vigente Ejecutado Porcentaje
Gobierno central 4.541,25 2.685,32 5.314,59 3486,97706 65,6
Consejos de desarrollo 6.621,12 6.620,92 6.813,02 6811,505422 99,9
Gobiernos locales 2.151,56 1.699,33 2.414,84 1.834,77 76,0
Total | 13.313,93 11.005,57 14.542,45 12.133,26 834

Fuente: SICOIN (2017)
Ejecucion al 31 de diciembre de 2017

GOBIERNO DE LA REPUBLICA | 213
DE GUATEMALA



Primera reunion del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural CONADUR. SCEP

6.3 Desafios

Se considera necesario continuar e institucionalizar
aquellas acciones que fomentan la transparencia
y rendicion de cuentas, tales como la Politica de
presupuesto abierto y participativo y la realizaciéon
de foros de presupuesto abierto que permitan
ampliar alin mas la participacién ciudadana;
asimismo, se requiere la inclusién de principios
de transparencia fiscal y Gobierno Abierto en las
normas que se utilizan en el ciclo presupuestario.

También se hace necesario que el CONADUR
socialice la propuesta de inversién para cada ano
fiscal, con el propésito de discutir el proyecto de
presupuesto anual en espacios que consideren
la conformaciéon de mesas técnicas en las que
participe el Congreso de la Republica. En esta
misma linea, deberia realizarse la presentacién
del informe de auditoria a la liquidacién del
presupuesto, el cual podria ser presentado bajo
principios de Gobierno Abierto.
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Como parte de la promocion de la transparencia, es
importante impulsar acciones que generen avances
hacia un régimen de contrataciones abiertas,
el cual debe ir de la mano de la actualizacién
de Guatecompras y la estandarizaciéon de los
formatos que se utilizan para las adquisiciones, asi
como de la consolidacion de la subasta inversa y
la implementacién de la plataforma electrénica del
Registro General de Adquisiciones y la adopcién
de contrataciones abiertas (open contracting).

Por su parte, la SAT debe continuar con el
fortalecimiento de su eficiencia institucional,
enfocando sus esfuerzos en el incremento de su
capacidad de procesamiento judicial, asicomo en el
robustecimiento de un sistema de cuenta corriente
tributaria que considere a la vez la digitalizacion de
archivos operativos, histéricos y de expedientes en
tramite. Lo anterior deberd complementarse con el
mejoramiento de la infraestructura fisica.
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Lano aprobacion del Decreto de Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado para el Periodo Fiscal
2018 representa un valladar en las aspiraciones del
Gobierno de continuar incrementando el bienestar
de la poblacién mas necesitada, ya que tras ello es
preciso reducir las expectativas de incrementar el
gasto publico en los sectores sociales, los cuales
se veran afectados por estas decisiones. Todo el
Estado tendrd que replantearse las actividades
que pretendian continuar coadyuvando alin mas
a la satisfaccion de las necesidades basicas de la
poblacién.

Reunién extraordinaria del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, CONADUR. SCEP
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CAPITULO 7

SISTEMA DE CONSEJOS
DE DESARROLLO Y
FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL
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7. SISTEMA DE CONSEJOS DE DESARROLLO Y

FORTALECIM

El Estado de Guatemala, democratico vy
representativo, ha instituido normativas vy
mecanismos que buscan la convivencia respetuosa,
la libertad, la participacion y el desarrollo del
pais. En este marco, el Sistema de Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural (SCDUR), creado
constitucionalmente, constituye el medio principal
de participacion ciudadana que permite propiciar
la discusion para llevar a cabo los procesos de
disefo, planificacién e implementacién de politicas
publicas de desarrollo a nivel nacional, regional,
departamental, municipal y comunitario.

En el SCDUR participan representantes de diversos
sectores sociales, entre ellos pueblos maya,
xinka y garifuna; organizaciones cooperativas;
asociaciones de micro, pequefas y medianas
empresas de los sectores de la manufactura

y los servicios; organizaciones campesinas;
asociaciones agropecuarias, comerciales,
financieras e industriales; organizaciones de

trabajadores; organizaciones guatemaltecas no
gubernamentales de desarrollo; organizaciones de
mujeres y universidades.

Asimismo, conforman el SCDUR funcionarios
del Organismo Ejecutivo y de los gobiernos
municipales, quienes en forma conjunta con los
representantes de los otros sectores participan en
la toma de decisiones para definir politicas, planes

ENTO MUNICIPAL

y programas que promuevan el desarrollo del pais.
El Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural
(CONADUR), como el nivel nacional del SCDUR,
es coordinado por el presidente de la Republica.

Tomando en cuenta la relevancia de orientar
el desarrollo del pais de manera participativa e
integral, el Gobierno, en observancia de la Politica
general de gobierno 2016-2020 (PGG), se propuso
consolidar el SCDUR como el mecanismo eficaz
de representacién y participacién ciudadana para
la adecuada toma de decisiones en todos los
ambitos de la gestién publica. En este sentido,
reconoce la necesidad de fortalecer la vinculacién
de la planificacion con la inversidon para atender las
necesidades priorizadas a nivel local y transparentar
el gasto publico.

Asimismo, el Gobierno ha impulsado acciones
estratégicas que buscan contribuir a la reduccién
de brechas de inequidad entre los diferentes
grupos sociales —como entre poblacién indigena
y no indigena, quienes viven en el area urbana
y el area rural, hombres y mujeres—, las cuales
han determinado condiciones de exclusion
generalizada. Por ello, constituye una prioridad
gubernamental promover el desarrollo desde lo
local como un ejercicio de democracia participativa.
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7.1 Resultados del Sistema de
Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural

En 2017, el SCDUR continu6é fortaleciéndose
mediante la aprobacién e implementacién
de normativas y acciones que buscaron dar
cumplimiento a sus objetivos desde los diversos
niveles que lo conforman (nacional, regional,
departamental y comunitario).

En el nivel nacional, el CONADUR! celebré cuatro
reuniones ordinarias y una reunioén extraordinaria,
en las que dio seguimiento a su agenda estratégica
y abordd diversos temas. A partir del trabajo
efectuado, se obtuvieron los resultados que se
describen en los parrafos siguientes.

1 Elarticulo 16 del Reglamento de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano
y Rural establece que el Consejo Nacional debera reunirse, de forma ordinaria,
no menos de cuatro veces al afo, y podra reunirse de forma extraordinaria
cuando sea necesario.
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En febrero de 2017, el CONADUR
aprob6 la  Estructura de la
estrategia de implementacion de las
prioridades nacionales de desarrollo,
que constituird un mecanismo
estratégico para la implementacion
de las prioridades definidas en el
Plan nacional de desarrollo y los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles
(ODS) priorizados por Guatemala.



En cumplimiento de las funciones que Ia
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala le
asigna en cuanto a la formulacion de las politicas de
desarrollo urbano y rural,? el CONADUR aprobé la
Estructura de la estrategia de implementacién de las
prioridades nacionales de desarrollo, que tiene como
finalidad definir la ruta que el pais debe seguir para
implementar, desde una perspectiva de largo plazo,
las prioridades nacionales contenidas en el Plan
nacional de desarrollo Katun: Nuestra Guatemala
2032 y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible
priorizada por el pais.

Dicha estrategia establece ocho componentes
para lograr la implementacion de las prioridades:
a) coordinacion politica y técnica; b) definicién
de competencias y atribuciones; c) integracion
de las prioridades nacionales de desarrollo; d)
planificacion para el desarrollo; e) financiamiento
para el desarrollo; f) gestion de la informacion
estadistica para el desarrollo; g) seguimiento
y evaluacion permanente de las prioridades
nacionales; y h) alianzas para el desarrollo.

En forma paralela a este esfuerzo impulsado
por el Gobierno y en seguimiento al proceso
de priorizaciéon de la Agenda 2030 para el

2 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulo 225.

Cuarta reunién del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, CONADUR. SCEP
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Los tres organismos del Estado,
representantes de CONADUR vy
de la cooperacion internacional
acreditada en el pais, suscribieron en
2017 una declaracion conjunta en la
que se comprometieron a contribuir
con las prioridades nacionales de
desarrollo definidas por el Gobierno.

desarrollo sostenible de acuerdo con el contexto
nacional,® los presidentes de los tres poderes
del Estado, sumados a los representantes del
CONADUR, de la sociedad civil, del sector

3 La priorizacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y sus metas
asociadas se baso en un proceso de analisis sobre su articulacion con los
instrumentos de planificacion nacional y otros compromisos internacionales
adquiridos por el pais, asi como en la consulta realizada a la poblacion.
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Mujeres de San Bartolomé Milpas Altas, Sacatepéquez, asisten a los Centros de Aprendizaje para el Desarrollo Rural (CADER). Cosechan en huertos comunales. MAGA

privado y la cooperacién internacional acreditada
en Guatemala, suscribieron una declaracion
conjunta donde manifiestan su compromiso
con la agenda nacional de desarrollo contenida
en el Plan nacional de desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032 y en la priorizacidon nacional de
los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). La
agenda constituye un compromiso conjunto para
contribuir a lograr los objetivos y metas que en
materia de desarrollo ha definido el pais.*

Por otra parte, el pais se ha comprometido a darle
seguimiento a los ODS, para lo cual presentd ante
las Naciones Unidas el Examen Nacional Voluntario
para informar sobre el estado de los ODS 1, 2,
3, 5y 9.5 En ese marco, el CONADUR aprobé el
Informe del Examen Nacional Voluntario y refrendé
las lineas base de 33 indicadores de los ODS
anteriormente mencionados, las cuales fueron
definidas por los representantes de distintos
sectores vinculados con las tematicas abordadas
en dichos objetivos. De acuerdo con el Punto

4 Actividad realizada el 6 de julio de 2017 en la gran sala del Teatro Nacional
Miguel Angel Asturias.

5 Los cinco ODS sobre los cuales Guatemala presentd avances como parte del
Examen Nacional Voluntario son: ODS 1, terminar con la pobreza en todas
sus formas en todas partes; ODS 2, poner fin al hambre, lograr la seguridad
alimentaria y la mejora de la nutricion y promover la agricultura sostenible;
ODS 3, garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades; ODS 5, lograr la igualdad de género y empoderar a las mujeres y nifias;
ODS 9, construir infraestructura resiliente, promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.
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Resolutivo 04-2017 del CONADUR, para este
proceso se contd con la coordinacién del Instituto
Nacional de Estadistica (INE) y la Secretaria de
Planificacion y Programaciéon de la Presidencia
(SEGEPLAN).

El CONADUR aprobo diez prioridades
nacionales con sus dieciséis metas
estratégicas de desarrollo, e instruyo
a las entidades del Estado a incluirlas
en su planificacion y formulacion
presupuestaria para los aiios 2019 a
2032.

En seguimiento a la Estructura de la estrategia de
implementaciéon de las prioridades nacionales de
desarrollo, el CONADUR aprobo, mediante Punto
Resolutivo 08-2017, diez prioridades nacionales
con sus dieciséis metas estratégicas de desarrollo,
instruyendo a los diferentes sectores representados
en el SCDUR que deberdn socializarlas,



promoverlas e implementarlas; asimismo, instruyo
a las entidades del Estado a efecto de incluir
las prioridades aprobadas en su planificaciéon y
formulacién presupuestaria de los anos 2019 a
2032. Estas prioridades y sus metas estratégicas se
abordan con mayor detenimiento en el capitulo 8
del presente informe; sin embargo, a continuacién
se enlistan aquellas aprobadas por el CONADUR:

Reduccién de la pobreza y proteccién social
Acceso a servicios basicos

Agua y saneamiento basico

Seguridad alimentaria y nutricional

Empleo e inversion

Valor econédmico de los ecosistemas
Transparencia y fortalecimiento institucional
Educacién

Gasto social y reforma fiscal integral
Ordenamiento territorial

En materia de inversién publica, el CONADUR
priorizd los proyectos vinculados con estrategias
de desarrollo dirigidas a mejorar las condiciones
de agua, saneamiento, salud y educacién. En
concordancia con lo anterior, en la planificacion del
anteproyecto de presupuesto para el ejercicio fiscal
2018 se observa una mayor asignacion de inversién
en las funciones de agua y saneamiento, con un
59.17%, seguidas por educacion, con un 30.51%,
asi como salud y asistencia social, con un 5.64%.
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En 2017, en el anteproyecto de
presupuesto de los consejos de
desarrollo para el ejercicio fiscal 2018
se planifico, de manera prioritaria,
proyectos de inversion publica
vinculados con agua y saneamiento,
salud y educacion. Esta priorizacion
responde a los compromisos del
Gobierno en cuanto a garantizar el
bienestar y desarrollo de la poblacion
guatemalteca.

Otro aspecto destacable se refiere a la
manifestacion del CONADUR de apoyar el
incremento al presupuesto del Programa de
Agricultura Familiar para el Fortalecimiento

Reunién extraordinaria del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, CONADUR. SCEP
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de la Agricultura Campesina (PAFFEC), el
cual es considerado como una intervencién
multisectorial de la Agenda rural 2016-2020, en
el marco de la Politica nacional de desarrollo rural
integral (PNDRI).

Finalmente, en el seno del CONADUR se realizé
la promocién y lanzamiento de la Agenda nacional
de descentralizacion (ANDE), la cual tiene como
proposito fortalecer a los gobiernos locales. Esta
herramienta permitirad la articulacion de acciones
territoriales de desarrollo en los espacios de
gobernabilidad local, de priorizacién, gestion y
provision de servicios. En el nivel local, todo esto
se traducira en el uso efectivo de los recursos.

La ANDE es el instrumento apropiado para hacer
operativa la ley, el reglamento y la Politica nacional
de descentralizacién en los territorios y distritos
municipales, para contribuir asi a la reduccién de la
pobreza, la brecha de desigualdad y los problemas
locales. La agenda incluye seis ejes estratégicos
para la descentralizacion:

Desarrollo del marco legal

Desarrollo del financiamiento

Delegacién de competencias

Modernizacion de la administracion publica en

el marco de la descentralizaciéon

e Mejoramiento de la capacidad de gestién de
los entes receptores

e Fortalecimiento de las capacidades de la

sociedad civil

6  Acta 05-2017, punto séptimo, municipio de Flores, departamento de Petén,
firmada el dia 5 de diciembre de 2017.

711 Avances de las comisiones de
trabajo del CONADUR

En cuanto a la organizacion y funcionamiento del
CONADUR, en 2017 se determiné la necesidad
de reestructurar las comisiones de trabajo con
el fin de facilitar la gestion del desarrollo en
el marco del Plan nacional de desarrollo Katun:
Nuestra Guatemala 2032. Como resultado, segin
el Punto Resolutivo 02-2017, el consejo cuenta
en la actualidad con nueve comisiones, cinco
respectivas a los ejes del Plan nacional de desarrollo
(PND) y cuatro transversales, seglin se muestra en
la figura 7.1.

En 2017, el Gobierno, en el marco del
CONADUR, realizé el lanzamiento
oficial de la propuesta de Agenda
nacional de descentralizacion,
instrumento idoneo para hacer
operativa la ley, el reglamento
y la Politica nacional de
descentralizacion en los territorios y
distritos municipales del pats.

Secretario de SCEP, Lic. Jorge Arreaga entrega la Agenda Nacional de Descentralizacion al Presidente de la Republica de Guatemala, Jimmy Morales. SCEP
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Figura7.1
Comisiones de trabajo del CONADUR (2017)

Guatemala urbana y rural
e Comision de Desarrollo Urbano y Rural
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Bienestar para la gente
e Comisiéon de Desarrollo Social

Riqueza para todas y todos

e Comision de Desarrollo Econémico y
Competitividad y Empleo Digno

Recursos naturales hoy y para el

futuro

e Comision de Ambiente y Recursos
Naturales

Estado garante de los derechos

humanos y conductor del desarrollo

o Comision de Descentralizacidon y
Fortalecimiento de los Consejos de
Desarrollo

Temas transversales

e Comisién de la Mujer

e Comision de Pueblos Indigenas

e Comision de Alineacidn, Seguimiento y Evaluacién
del PND

e Comision de Andlisis de Presupuesto y Politica Fiscal

Fuente: SEGEPLAN, con base en el Punto Resolutivo 02-2017 del CONADUR (Guatemala, 2 de mayo de 2017)

Las nueve comisiones de trabajo del CONADUR
realizaron acciones enfocadas en la consecucion
de lo establecido en la Agenda estratégica 2017,
cuyos resultados incluyen los siguientes temas:

e Incidencia efectiva en la coordinacion e
implementacién de politicas, planes, programas
y proyectos de desarrollo urbano y rural

e Fortalecimiento de acciones para la atencion
de la niflez, adolescencia y juventud

e Incidencia en temas de desarrollo econémico,
competitividad y empleo digno

¢ Incidencia para la sostenibilidad del medio
ambiente y los recursos naturales ante el
cambio climatico

e Intervenciones del CONADUR en temas
estratégicos para el fortalecimiento del Sistema
de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural

Consolidacién de mecanismos de planificacion
y seguimiento para garantizar la igualdad entre
hombres y mujeres

Gestion estratégica del CONADUR para el
seguimiento y evaluacion del plan y la Politica
nacional de desarrollo

Incidencia en la formulacion de la propuesta
de inversion del aporte a los consejos
departamentales de desarrollo (CODEDE)

Fortalecimiento a la gestion de la inversion del
aporte a los CODEDE

Entre los productos relevantes de las comisiones
de trabajo del CONADUR se pueden mencionar
los siguientes:

La Comisién de Desarrollo Urbano y Rural,
coordinada por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentaciéon (MAGA), trabajé en
la socializacion e implementacion de la PNDRIy
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la Agenda rural 2016-2020; ademas, gestiond la
designacion de representantes de instituciones
y sectores no gubernamentales de la comision
ante la Estrategia centroamericana de desarrollo
rural territorial (ECADERT), razdn por la cual esta
comisién ahora cuenta con la participacién de
un representante del pueblo mayay otro de las
organizaciones de mujeres.

La Comisién de Desarrollo Social, coordinada
por el Consejo Nacional de la Nifez y
Adolescencia (CNNA), destacé como producto
final de 2017 las acciones emprendidas para
el seguimiento a la reformulacién de la Politica
de proteccion integral de la nifiez y adolescencia
y su Plan de accién nacional a favor de la nifiez y
adolescencia 2017-2023.

La Comision de Desarrollo Econémico y
Competitividad y Empleo Digno, coordinada
por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social
(MINTRAB), enfocé diversos esfuerzos en
la implementacién de mesas municipales de
productividad y competitividad en diferentes
municipios de Zacapa, Chiquimula,AltaVerapaz,
Quetzaltenango, entre otros. También, en la
instalacion de cinco mesas de competitividad
(tres departamentales, en Escuintla, Zacapa
y Alta Verapaz; una regional, en la region VI,
suroccidente; y una en la mancomunidad
Gran Ciudad del Sur). Asimismo, llevo a cabo
nueve talleres regionales con las comisiones

de desarrollo econémico, competitividad y
empleo digno de los CODEDE.

De conformidad con el Ministerio de Ambiente
y Recursos Naturales (MARN), coordinador de
la Comision de Ambiente y Recursos Naturales,
se indican como productos de la agenda
estratégica del CONADUR la socializacién de
la Ley Marco para Regular la Reduccién de la
Vulnerabilidad, la Adaptaciéon Obligatoria ante
los Efectos del Cambio Climdtico y la Mitigacién
de Gases de Efecto Invernadero, asi como
la traduccion de esta, contextualizdndola
y medidndola pedagdégicamente en cuatro
idiomas mayas: mam, K'iche, q'eqchi’ y
kaqchikel.

Dicha comisién también realizé talleres de
socializacion del Plan de accién nacional
de cambio climdtico (PANCC) en Santa
Lucia Cotzumalguapa, Escuintla, y en
Huehuetenango; un taller sobre manejo
integrado de cuencas en los municipios de
Los Amates y Morales, en lzabal, en donde
también se socializé el Acuerdo Gubernativo
236-2006, Reglamento de las Descargas y Reuso
de Aguas Residuales y de la Disposicién de Lodos;
y, finalmente, una serie de reuniones técnicas
de trabajo interinstitucional (MARN, MAGA,
SEGEPLAN) para definir la Politica nacional de
ordenamiento territorial.

Ferias y kioscos de empleo que promueven el acercamiento de los empleadores y la poblacion que busca un empleo digno. MINTRAB




La Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la
Presidencia (SCEP), coordinadora de la Comisidn
de Descentralizacion y Fortalecimiento del
Sistema de Consejos de Desarrollo, resaltd
como los principales productos de la comision
el proceso de andlisis de la propuesta de
reformas al Reglamento de la Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural; talleres
de fortalecimiento en temas administrativos,
legales y financieros para la planificacion,
programacién y ejecucion de recursos, los
cuales estuvieron dirigidos a equipos de trabajo
y presidentes coordinadores de consejos
regionales, departamentales y municipales de
desarrollo urbano y rural (COREDUR, CODEDE
y COMUDE, respectivamente). También, la
formulacién de la ANDE, ya mencionada.

Por su parte, la Secretaria Presidencial de la
Mujer (SEPREM), coordinadora de la Comision
de la Mujer, sefala como logros principales
la reestructuracion de las comisiones
vinculadas con esta tematica en diecisiete
departamentos; el fortalecimiento del espacio
de la Comisién de la Mujer en el CONADUR
para el reposicionamiento de la Politica

7
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nacional de promocién y desarrollo integral de
las mujeres (PNPDIM) y el Plan de equidad de
oportunidades 2008-2023 (PEO) como medios
para la reduccion de brechas de inequidad
entre hombres y mujeres.

Sumado a lo anterior, resalta el abordaje de
temas vinculados con el desarrollo integral
de las mujeres y sus derechos humanos; vy la
gestion para lograr el respaldo del CONADUR e
instar al Organismo Legislativo a la ratificacién
del Convenio 189 para las Trabajadoras y los
Trabajadores Domeésticos de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), en el marco
de la conduccion del desarrollo y garantia de
derechos humanos en el pais.”

La Comisién de Pueblos Indigenas, dirigida por el
Ministerio de Cultura y Deportes (MCD), indica
como producto principal el acompafamiento
del proceso metodolédgico para la revision y
elaboracion de la Politica nacional de pueblos
indigenas e interculturalidad, en coordinacion
con el Gabinete de Pueblos Indigenas.

Acta 02-2017 del CONADUR, con fecha 12 de mayo de 2017.

Reunion de la Comision de la Mujer del Consejo Nacionel del Desarrollo Urbano y Rural, CONADUR. SEPREM




e Por su parte, SEGEPLAN, como coordinadora
de la Comisidon de Alineacién, Seguimiento
y Evaluacién del Plan Nacional de Desarrollo
K'atun: Nuestra Guatemala 2032, informa
como logro la validacién del CONADUR de
tres acciones ya detalladas: la Estructura de la
estrategia de implementacion de las prioridades
nacionales de desarrollo contenidas en el PND
y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible
priorizada por el pais; la aprobacion del Examen
Nacional Voluntario sobre la implementacién
de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible y
las lineas de base y metas de los ODS 1, 2, 3, 5
y 9, refrendadas en Punto Resolutivo 04-2017.

e La Comision de Andlisis de Presupuesto
y Politica Fiscal, por su parte, opiné ante
el CONADUR acerca de la propuesta de
inversion de los consejos de desarrollo para
el ejercicio fiscal 2018, en donde quedaron
aprobados 1,976 proyectos. Ademas, a esta

comision se le atribuye la presentacion publica
de la propuesta de inversion de los consejos de
desarrollo para el afio fiscal 2018 en el marco
de la Mesa de Gobierno Abierto y en otros
espacios del SCDUR, asi como el avance en
el proceso de elaboracion de la propuesta de
normativa para la administracion del aporte a
los CODEDE.

7.1.2 Avances de los consejos
regionales y departamentales de
desarrollo urbano y rural

En 2017, los consejos regionales de desarrollo
(COREDUR) realizaron 32 reuniones que
permitieron la aprobacién de la propuesta de
inversion regional para el ejercicio fiscal 2018,
de conformidad a la normativa legal vigente;
asimismo, se dio seguimiento a diferentes temas,
seglin se observa en la tabla 7.1.

Tabla 7.1
Acciones realizadas por los COREDUR (2017)

COREDUR Acciones de seguimiento

Seguimiento a la implementacion de la Politica publica de reparacion a las comunidades
afectadas por la construccion de la Hidroeléctrica Chixoy cuyos derechos humanos fueron
vulnerados

Regién norte

Regién nororiental Socializacién de la Politica nacional de promocién y desarrollo integral de las mujeres

Region suroriental Socializacién de la Ley General de Descentralizacion

Abordaje de temas como auditoria social, descentralizacién y acceso a la informacién

Regién central piblica

Socializacién de la Politica nacional de desarrollo rural integral y el andlisis de las prioridades

Regidén suroccidental . . L <
g nacionales relativas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Seguimiento a la iniciativa ante el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
para la construccién de una ruta nueva de comunicacion entre el municipio de Chiché, en el
departamento de Quiché, y el municipio de Tecpan, Chimaltenango

Noroccidental

Fuente: SEGEPLAN (2017)
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Por su parte, durante el periodo que abarca el
presente informe, los CODEDE realizaron 251
reuniones que permitieron la conformacién y
aprobacién de la propuesta de inversion publica
de aporte a los consejos de desarrollo para 2018,
formulada de conformidad con lo establecido en
la normativa legal vigente y tomando en cuenta
las necesidades del departamento, priorizando
a la vez los proyectos de agua, saneamiento,
salud y educacion, tal como se establecié en el
CONADUR. Asimismo, como parte del trabajo
de los CODEDE también resalta el seguimiento
al Indice de Participacién Ciudadana (IPC), asi
como a estrategias de ordenamiento territorial,
fortalecimiento municipal y descentralizacion.

Es importante mencionar que las unidades
técnicas de los niveles departamental y regional
brindaron asesoria en la elaboracién y seguimiento
de politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo e inversién y preinversion publica
priorizados por el consejo de desarrollo, en funcion
de las competencias establecidas en la ley.

Escuelas Saludables del departamento de San Marcos. MINEDUC
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Sumado a lo anterior y en cumplimiento de la Ley
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado para el Ejercicio Fiscal 2017, 1a SCEP verifico
la integracién, funcionamiento y vigencia de los
consejos municipales de desarrollo (COMUDE),
accion previa a que el Ministerio de Finanzas
Publicas (MINFIN) trasladara recursos del aporte
a los CODEDE. De igual manera, trabajo en el
acompanamiento a las comunidades conformadas
en consejos comunitarios de desarrollo (COCODE).

Comopartedeloanterior,laSCEPcoordindacciones
con las 340 municipalidades y sus respectivas
direcciones municipales de planificacion (DMP)
para llevar a cabo el proceso de verificacion a
través de la plataforma electréonica del SCDUR y
el IPC del ranking de la gestion municipal. Dicha
plataforma es administrada por SEGEPLAN y en
ella las municipalidades ingresaron los documentos
que sirvieron como medios de verificacién para la
integracion de los COMUDE.



Clausura curso sobre Gestion de Territorios Rurales - PNDRI. SCEP

7.2 Fortalecimiento de
capacidades

Para lograr una gestién exitosa de los
procedimientos establecidos para la formulacién
y evaluacion de proyectos de inversidon publica,
SEGEPLAN realizé durante 2017 distintas acciones
enfocadas en el fortalecimiento de las capacidades
de los integrantes de los consejos de desarrollo.

SEGEPLAN coordindé y condujo el curso virtual
(E-Learning) en el tema de formulacién y evaluacion
de proyectos de inversidon publica, dirigido a
veinte profesionales de distintas entidades de
gobierno que forman parte de una unidad técnica
departamental (UTD). Este curso tuvo una duracién
de tres meses.

También se coordiné la implementaciéon de las
siguientes actividades:

e Curso dirigido a las DMP sobre formulacién y
evaluacion de proyectos de inversién publica;
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e Asistencia técnica in situ brindada a personal
de las delegaciones departamentales de
SEGEPLAN acerca de procesos de registro y
seguimiento a proyectos financiados por los
CODEDE vy las municipalidades;

e Socializacién de resoluciones y acuerdos
establecidos por el CONADUR hacia cada
nivel del SCDUR;

e Realizacion de veintitn eventos de capacitacion
sobre formulacién y evaluacion de proyectos
de preinversién publica dirigidos al personal de
las DMP, con el propdsito de fortalecerlas.

Tal como se muestra en la tabla 7.2, los recursos
asignados permitieron capacitar durante 2017 a
un total de 530 personas de las DMP de veintiin
departamentos del pais, priorizando como tematica
principal de estas acciones formativas el proceso
de formulacién y evaluacion de los proyectos de
preinversion publica.
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Tabla 7.2
Personal de las DMP capacitado en la formulacién y evaluacién de proyectos
de preinversion publica en el marco del SCDUR (2017)

Cantidad de personas atendidas

Departamento
Hombres Mujeres
1 Alta Verapaz 32 3 35
2 Baja Verapaz 14 4 18
3 Chimaltenango 25 4 29
4 Chiquimula 20 4 24
5 El Progreso 5 4 9
6 Escuintla 19 2 21
7 Guatemala 14 8 22
8 Huehuetenango 22 9 31
9 Jalapa 13 4 17
10 Jutiapa 24 11 35
11 Petén 31 6 37
12 Quetzaltenango 15 8 23
13 Quiché 22 1 23
14 Retalhuleu 19 2 21
15 Sacatepéquez 21 12 33
16 San Marcos 35 11 46
17 Santa Rosa 19 4 23
18 Solola 17 4 21
19 Suchitepéquez 19 5 24
20 Totonicapan 17 4 21
21 Zacapa 9 8 17
Total 412 118 530
Fuente: SEGEPLAN (2017)
Asimismo, el Gobierno, por conducto del MINFIN, y como elaborar el plan operativo anual (POA),
SEGEPLAN vy la SCEP, brindé capacitacién a ocho el plan operativo multianual (POM) y el plan
COREDUR y veinte CODEDE sobre cémo formular estratégico institucional (PEI).

el anteproyecto de presupuesto de inversion 2018
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7.3 Aportes de los consejos
departamentales de
desarrollo en materia de
inversion publica para el
ejercicio fiscal 2017

Al igual que en 2016 y como resultado de
las prioridades definidas por el Gobierno, los
proyectos de inversién publica que se realizaron
con los aportes de los CODEDE para el ejercicio

fiscal 2017 respondieron a los criterios definidos
por el CONADUR.®

Lo anterior permiti6 normar la administracion
del aporte a los CODEDE, estableciendo que los
programas y proyectos a ser implementados en el
territorio deben responder a lo contenido en el Plan
nacional de desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032y
su correspondiente politica, asi como a las prioridades
estipuladas en la PGG. Por lo anterior, el Gobierno
y los otros miembros del CONADUR propiciaron
la continuidad de las prioridades del programa de
inversién publica para el ejercicio fiscal 2017, segln
se muestra en la figura 7.2, con orden de primacia.

Figura 7.2
Prioridades del programa de inversion publica para el ejercicio fiscal 2017, segtin orden de primacia

4.Educacion

3. Salud

Fuente: SEGEPLAN (2017)

2. Saneamiento

8  Enlos puntos resolutivos 05-2014, 08-2015 y 03-2016 se establece que la asignacion fiscal del punto porcentual del IVA-Paz que el MINFIN traslada para su administracion a los
CODEDE y la asignacion de recursos que estos hacen a los municipios deben estar enfocadas prioritariamente en los departamentos y municipios que tengan mayor poblacion
rural y posean las mas altas brechas en el Indice de Desarrollo Humano (IDH) y en las mediciones de pobreza extrema.
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En 2017 se asigno a los CODEDE un
monto de Q 2,112.77 millones, el
cual representa un incremento de
0 10.86 millones en comparacion
con el ejercicio fiscal 2016.

En 2017, se asignd a los CODEDE un monto de
Q2,112.77 millones, correspondientesa 12 puntos
porcentuales establecidos en el Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado por
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concepto de impuesto al valor agregado (IVA).
Este monto representa un incremento de Q 10.86
millones en comparacién con el ejercicio fiscal
2016. Cabe resaltar que en 2017 los CODEDE
tuvieron una ampliacion presupuestaria por
un monto de Q 244.81 millones destinados
a proyectos de arrastre 2016. Asimismo, se
asignaron recursos provenientes del Fondo para el
Desarrollo Econdmico de la Nacién (FONPETROL)
por un monto de Q 43.64 millones —es decir, Q
2.28 millones (4.96%) menos que en 2016—, y
recursos de la donacién por parte de Perenco
(cooperacién solidaria), por la cantidad de Q 3.73
millones, lo cual significa Q 0.34 millones menos
que el ano anterior. Estos datos se muestran en la
grafica 7.1.

Grafica 7.1
Inversion asignada a los CODEDE por fuente de financiamiento (2016-2017, en millones de quetzales)
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B Monto asignado en el presupuesto 2017 IVA-Paz + arrastre

Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion para los ejercicios fiscales 2016 y 2017 contenida en los decretos 14-2015 y 50-2016 del Congreso de

la Republica

9  Ampliacion presupuestaria para los proyectos de arrastre del ejercicio fiscal 2016 para los CODEDE, segtin lo establecido en el articulo 97 del Decreto 50-2016 del Congreso de

la Republica de Guatemala y acuerdos gubernativos 1873-2017 y 12-2017 del MINFIN.
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En el ejercicio fiscal 2017, los CODEDE registraron
en el Sistema Nacional de Inversion Publica
(SNIP), para su respectiva evaluaciéon técnica,
2,903 proyectos de inversibn con asignacién
presupuestaria; de ellos,un 98.17% fue aprobado,
por un monto de Q 2,313.8 millones, lo cual
representa un 13.16% mas (Q 269.1 millones) que
lo aprobado en el afio 2016.

En la grafica 7.2 se detalla el resultado financiero
de la evaluacién de la asignacién de proyectos de
inversion. Se denota una reduccion de la cantidad
en quetzales por proyectos rechazados, ya que
en 2016 se obtuvo un total de Q 38.5 millones
en proyectos rechazados, lo cual significa una
disminucién de la asignacion porcentual del 1.83%,
en 2016, al 0.39%, en 2017.

Grafica 7.2
Evaluacion de la asignacion de los proyectos de inversion 2016-2017 presentados por los CODEDE
(en millones de quetzales)
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== Porcentaje de asignacion 2017 97.05 1.09 - 147 0.39
Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del SNIP al 31 de octubre de 2017
Con respecto a la ejecucion financiera del FONPETROL para inversion en proyectos,

aporte a los CODEDE del IVA-paz y la ampliacion
presupuestaria otorgada como parte de los
proyectos de arrastre, al 20 de diciembre de
2017 se habian registrado Q 914.0 millones, que
representan el 53.56% del total desembolsado.
Cabe destacar que de los Q 43.64 millones
correspondientes al  financiamiento  de

10 Se incluyen los proyectos bajo la categoria «No aplican evaluaciony.
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solamente Q 1.1 millones se registraron en el SNIP,
delos cuales se ejecutd un total de Q 0.53 millones,
es decir, Q 0.6 millones menos que el afo anterior.
En lo que respecta al financiamiento proveniente
de la donaciéon de Perenco (cooperacion solidaria),
no se cuenta con registros de proyectos de
inversion publica asignados en el SNIP, tal como se
observa en la grafica 7.3.
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Grafica 7.3
Inversion asignada, registrada y ejecutada por los CODEDE segtin fuente de financiamiento
(2017, en millones de quetzales)
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Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del SNIP-SIGES al 20 de diciembre de 2017

Al 20 de diciembre de 2017, los CODEDE habian de ejecucién financiera del 53.56%, lo cual se
recibido Q 1,706.5 millones, Q 22.6 millones mas aprecia en la grafica 7.4.
(1.36%) que el ano anterior. Esto indica un registro

Grafica7.4
Inversion asignada, desembolsada y ejecutada por los CODEDE (2016-2017, en millones de quetzales)
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Fuente: SEGEPLAN, con base en informacion del SNIP-SIGES al 20 de diciembre de 2017
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Con relacion a la ejecucidon registrada en
los departamentos y cémo se observa en la
tabla 7.3, cabe indicar que los que mostraron
mayores niveles de ejecucién con respecto a lo
desembolsado fueron: Jutiapa (84.35%), Baja
Verapaz (80.27%), El Progreso 